ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de Abril 30 de 2005)
1.DATOS GENERALES:

A. NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA:
VICTOR RAUL HOYOS HOYOS

B. CARGO:
GERENTE

C. ENTIDAD (RAZON SOCIAL):
ESE HOSPITAL PADRE CLEMENTE GIRALDO

D. CIUDAD Y FECHA:
Granada, junio 1 de 2020

E. FECHA DE INICIO DE LA GESTION:
Abril 1 de 2016

F. CONDICION DE LA PRESENTACION:
Retiro

G. FECHA DE RETIRO, SEPARACION DEL CARGO O RATIFICACION:

Mayo 15 de 2020

2.INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

Una vez iniciadas labores en la ESE Hospital Padre Clemente Giraldo del
municipio de Granada (Antioquia); se procede a realizar un analisis general de

la situacion de la entidad en diferentes aspectos como son:

1) Informacion mas relevante en relacion a la Situacibn Econdmica vy

Financiera:

Dadas las acciones Misionales que desarrolla la ESE, esta soporta sus
actividades economicas y financieras de costos y gastos operacionales, a
través de los Ingresos Corrientes por la venta de servicios de salud
principalmente a Empresas Promotoras de Salud (EPS) de los regimenes
subsidiado y contributivo y a algunas entidades que prestan servicios a los
regimenes especiales de sector militar (policia y ejército nacional) y del
sector del magisterio, tal como lo contemplan las normas que regulan la
Seguridad Social en nuestro pais. Asi, de manera anualizada se proyectan
los ingresos y los gastos operacionales buscando lograr un Equilibrio
Operacional y unos ingresos e indicadores con los cuales se monitoriza de
manera regular el desempefio financiero y la Auto sostenibilidad tal como



esta contemplado en el Modelo de Administracién Publica para este tipo de
organizaciones. La venta de servicios con las diferentes EPS, se formaliza a
través de la suscripcion de convenios los cuales de manera regular se
actualizan cada afio en promedio en los referentes a compromisos de las
partes y a las tarifas para lo cual se toman como referentes el Manual
Tarifario SOAT (Decreto 2423 de 1996) y la Unidad de Pago por Capitacion
(UPC) los cuales se actualizan cada afio, con base en el Incremento de
Precio al Consumidor (IPC) y a las normas que anualmente emite el
Ministerio de Salud, el DANE y el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y
las demas instancias competentes.

Para el aflo 2015, la entidad es notificada del fallo en segunda instancia de
una Demanda de Responsabilidad Civil que habia sido instalada en contra
de la ESE desde el afio 1.999 y por la cual fue condenada a pagar un
monto que indexado para ese entonces que ascendia a la suma aproximada
de MIL DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS ($1.200.000.000,00) y para lo
cual después de multiples reuniones y gestiones con los demandantes y sus
abogados se logro un acuerdo de pago por un valor aproximado de
SEISCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($650.000,00), monto
gue ademas debia cubrirse en un tiempo limite en los tres primeros meses
del afio 2016, estos recursos se lograron captar a través de diferentes
acciones como venta en la comunidad de un bono solidario, diferentes
eventos como cabalgata, venta de comestibles y del aporte econémico de
diferentes entidades y de la comunidad en general, ademas de dos
préstamos que realizo la ESE a las Cooperativas CREAFAM vy
COOGRANADA quienes tienen sede en la localidad. Para el mes de octubre
del mismo afio 2016, la entidad realizo el pago total de la deuda contraida
con las cooperativas con los recursos captados como se describio
previamente.

DESCRIPCION DEL RECURSO MONTO

Recursos Propios $160.000.000,00
Bono Pro Hospital $41.320.000,00
Cabalgata $1.940.500,00
Romeria Colonia Granadina $2.240.000,00
Donaciones Instituciones del Municipio de Granada $18.764.631,00
Reconocimiento La Previsora de Seguros $90.000.000,00
Donaciones Veredas del Municipio $15.221.000,00
Donacion/Aporte de Empleados de la ESE de Granada $4.182.585,00
Donacién/Aportes de Particulares $95.981.501,00
Secretaria Departamental de Salud y Proteccion de Antioquia $220.000.000,00

TOTAL $649.650.217,00




A raiz de esta demanda, la ESE fue calificada por los Ministerios de Salud y
el de Hacienda y Crédito Publico en Alto Riesgo Financiero tal como lo
establece la Ley 1438 de 2011 debi6 disefar y desarrollar un Programa de
Saneamiento Fiscal y Financiero el cual tiene una duracién de cinco (5) afios
y en el cual se deben dar cumplimiento a una serie de medidas e
indicadores que desde la fecha de aprobaciéon y hasta la fecha de
culminacion la cual se tiene prevista para el 31.12.2020.

Desde el inicio y hasta el final de mi gestion, la ESE ha venido dando
cumplimiento a sus obligaciones financieras y misionales, registrando un
equilibrio financiero el cual se ve reflejado en los respectivos informes que
de manera regular se han rendido ante las diferentes instancias
competentes.

2) Grado de Desarrollo en lo referente a Capacidad Técnica y del Talento
Humano en relacion a la Mision Institucional como Entidad Prestadora de
Servicios de Salud de Baja Complejidad (Nivel I):

Para el afio 2012 la ESE HPCG contaba en su Planta de Cargos
principalmente en su personal asistencial con tres (3) médicos: dos (2) de
planta y uno (1) Servicio Social Obligatorio, un (1) cargo de Enfermeria
Profesional de Servicio Social Obligatorio, una Bacteriéloga por Contrato de
Prestacion de Servicios, un (1) Odontélogo de Planta, un (1) regente de
farmacia y alrededor de nueve (9) auxiliares de enfermeria; se observé que
para ese entonces no existia mayor coordinacion ni una lineas de mando
claramente jerarquizadas, pues se registraba una alta rotacién de personal
lo que no permitia un adecuado empoderamiento de funciones, ni de
competencias y menos aun el desarrollo adecuado de procesos y sus
respectivos protocolos, ni la supervisiéon y/o auditorias necesarias; por lo que
se requiri6 del reajuste tanto de personal en calidad y cantidad, un nuevo
organigrama jerarquico y funcional de tal manera que se garantizaran
acciones claras, especificas y sistematicas en las fases de Planeacién, de
Ejecucion, de Medicion y de Ajustes (Ciclo PHVA).

En la actualidad, la entidad cuenta con lineas claras y definidas, tanto en lo
referente a la direccion, operacién/ejecucion, medicion, supervision y
auditorias internas y externas y los roles de todos los funcionarios tanto
asistenciales como administrativos y se han venido ajustando y actualizando
con sus respectivos Manuales y con base en las directrices del Consejo
Nacional del Servicio Civil. Ademas cuenta con Procesos, Protocolos y
Guias en la mayoria de los servicios con lo que se ha logrado la
estandarizacion, la medicion a través de Auditorias, del desarrollo del Area
de Control Interno con su respectivo Plan de Mejora Continua (PAMEC), la
capacitacion regular de todo el personal y el disefio de diversos indicadores
gue se monitorizan regularmente buscando dar cumplimiento a las metas
propuestas en cada Area y Unidad Funcional.



3) Aspectos relacionados con la Infraestructura y la Logistica Institucional:

Se realizaron tres reformas en la planta fisica en diferentes momentos una
en lo relacionada con el Parqueadero el cual también en la actualidad
funciona como Aula Mdultiple donde se desarrollan diversas actividades de
capacitacion, otra en el &rea de urgencias donde no se disponia de una
zona aislada y privada para la atenciones de resucitacion cardio cerebro
vasculares (cédigo azul) y de monitoreo de pacientes en estado critico y la
altima que se término de realizar el afio 2019 con recursos de un convenio
ESE/Municipio/Secretaria Seccional de Salud y Protecciobn Social de
Antioquia y en la cual se realizo remodelacion de aproximadamente el 95%
del hospital en lo referente a pisos (los anteriores tenian mas de 70 afios),
redes hidrosanitarias, area administrativa, laboratorio, consulta externa,
hospitalizacion y urgencias, ademas del Puesto de Salud del corregimiento
de Santa Ana.

En lo referente a equipamiento Biomédico la ESE también ha venido
renovando y mejorando su capacidad de respuesta a través de la
adquisicién de equipos médicos y de laboratorio con recursos tanto propios
como a través de proyectos de cofinanciacion. Para el afio 2016/2017, se
amplio la capacidad del laboratorio con alrededor de diez y ocho (18) nuevas
pruebas nuevas lo cual se logro con la adquisicion de nuevos equipos con
recursos de Cuentas Maestras y para el afio 2018 la ESE adquirié un
ambulancia nueva marca Toyota semi medicalizada, con recursos propios y
cofinanciacion del Ministerio de Salud y de la Secretaria Seccional de Salud
y de la misma comunidad.

En lo relacionado con los Sistemas de Informacion, estos se han fortalecido
también grandemente a través de la adquisicion de modulos del software,
actualizacion del mismo de acuerdo a las exigencias del medio, también se
ampliaron puntos de conectividad y mejorado en aspectos de cableados de
potencia regulada, cableado estructurado, voz y datos.

4) Clima Organizacional:

El clima organizacional también ha tenido un impacto favorable, pues al
interior de la ESE de manera historica este ha sido afectado por el accionar
de algunos representantes del sindicato ANTHOC; quienes con intenciones
no bien intencionadas buscando afectar las relaciones interpersonales y la
credibilidad de las directivas se han valido de diversos accionares para
enrarecer el ambiente, sin embargo esto ha mejorado como consecuencia
del fortalecimiento de los procesos internos, de un seguimiento mas
estrecho a los Manuales de Funciones y Competencias y del mejoramiento
del Proceso de Concertacion de Objetivos, Evaluacion y Calificacion del
Desempefio Laboral en el que nos hemos empeiiado con base en las
normas y directrices del Departamento Administrativo de la Funcion Publica



DAFP y del Consejo nacional del Servicio Civil — CNSC.

Los resultados positivos han sido también producto de los reajustes
funcionales y jerarquicos del Organigrama Institucional, del funcionamiento
del Comité de Bienestar Social a través del cual se desarrollan actividades
de integracion, recreacion y capacitacion del personal y de la asistencia de
otras entidades a través de convenios como son la Cooperativa de
Hospitales de Antioquia COHAN y su Politécnico, la entidad CEDES, el
Hospital pablo Tobon Uribe, el Hospital Mental, la Universidad ITM; etc.

5) Imagen Corporativa y grado de aceptacion por parte de la comunidad y de
los diferente entes y organizaciones con los que la entidad debe interactuar,
tanto locales como regionales y departamentales:

Se han mantenido unas excelentes relaciones con la Administracion
Municipal, la Asociacion de Usuarios de la ESE, Asocomunal, con las
Cooperativas CREAFAM y COOGRANADA, la Fundacién San Vicente de
Padul, la Parroquia Local y con diversas Fundaciones que desarrollan labores
Sociales a nivel Local y Subregional, la Emisora de Television y Radio
locales, etc.

Se mejoro y optimizo ostensiblemente el funcionamiento del Sistema de
Informacion y Atencién del Usuario SIAU; a través del cual la entidad
mantiene unos canales permanentes de comunicacion y respuesta de las
Preguntas, Quejas, Recomendaciones y Sugerencias PQRS; el cual se
encuentra reglamentado y monitorizado con indicadores de Satisfaccion del
Usuario que se miden a través de buzones y encuestas ya que hasta el
presente se han mantenido en promedio alrededor del 98% de satisfaccion.

3.SITUACION DE LOS RECURSOS:

Al momento del retiro del Gerente se cuenta con informacion financiera
consolidada y reportada a los diferentes entes de vigilancia y control a Marzo 31
de 2020, la correspondiente al mes de Abril de 2020 se encuentra en proceso de
ajuste y consolidacion por parte de los lideres del proceso financiero de la
Institucion, por lo tanto, para la informacion relacionada con la situacion financiera
se trabajara con saldos a Marzo 31 de 2020.

En la E.S.E. Hospital Padre Clemente Giraldo, se presento la siguiente situaciéon
de los recursos, por cada una de las vigencias fiscales que van desde el afio 2016
hasta el 31 de Marzo de 2020.



A. Recursos Financieros:

BALANCES GENERALES (Consolidado):

CONCEPTO | VALOR (MILLONES DE PESOS)
Vigencia fiscal afio 2016, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2016

Activo Total 2.445.414.000
- Corriente 1.539.917.000
- No corriente 905.497.000
Pasivo Total 233.953.033
- Corriente 233.953.033
- No corriente 0
Patrimonio 2.211.460.967

Vigencia fiscal afio 2017, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2017

Activo Total 2.348.147.861
- Corriente 1.607.870.935
- No corriente 740.276.926
Pasivo Total 107.368.707
- Corriente 107.368.707
- No corriente 0
Patrimonio 2.240.779.154

Vigencia fiscal afio 2018, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2018

Activo Total 2.243.090.983
- Corriente 1.125.675.848
- No corriente 1.117.415.135
Pasivo Total 128.614.068
- Corriente 128.614.068
- No corriente 0
Patrimonio 2.114.476.915

Vigencia fiscal afio 2019, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2019

Activo Total 2.275.793.692
- Corriente 922.398.456
- No corriente 1.353.395.236
Pasivo Total 221.830.346
- Corriente 160.592.431
- No corriente 61.237.915
Patrimonio 2.053.963.346

Vigencia fiscal afio 2020, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de marzo de 2020

Activo Total 2.262.086.227
- Corriente 982.711.434
- No corriente 1.279.374.793
Pasivo Total 372.186.144
- Corriente 322.186.144
- No corriente 50.000.000

Patrimonio

1.889.900.083




ESTADOS DE RESULTADOS (Consolidados):

CONCEPTO

VALOR (MILLONES DE PESOS)

Vigencia fiscal aio 2016, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2016

Ingresos operacionales

2.354.440.000

Gastos operacionales 617.953.000
Costos de venta y operacién 1.689.887.000
Resultado operacional 46.600.000
Ingresos extraordinarios 457.286.000
Gastos extraordinarios 107.106.000
Resultado no operacional 350.180.000
Resultado neto 396.780.000

Vigencia fiscal afio 2017, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2017

Ingresos operacionales

2.235.837.165

Gastos operacionales 558.106.726
Costos de venta y operacién 1.676.422.990
Resultado operacional 1.307.449
Ingresos extraordinarios 474.273.356
Gastos extraordinarios 39.795.611
Resultado no operacional 434.477.745
Resultado neto 435.785.194

Vigencia fiscal afio 2018, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2018

Ingresos operacionales

2.572.860.484

Gastos operacionales 716.790.260
Costos de venta y operacién 1.847.176.863
Resultado operacional 8.893.361
Ingresos extraordinarios 248.073.120
Gastos extraordinarios 73.070.449
Resultado no operacional 175.002.671
Resultado neto 183.896.032

Vigencia fiscal afio 2019, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2019

Ingresos operacionales

2.105.191.120

Gastos operacionales 802.152.819
Costos de venta y operacién 1.910.470.063
Resultado operacional -607.431.763
Ingresos extraordinarios 591.844.221
Gastos extraordinarios 44.285.728
Resultado no operacional 547.558.493
Resultado neto -59.873.270
Vigencia fiscal afio 2020, Comprendida entre el 01 de enero y el 31 de marzo de 2020
Ingresos operacionales 517.271.662
Gastos operacionales 191.941.141
Costos de venta y operacién 509.831.466
Resultado operacional -184.500.945
Ingresos extraordinarios 20.923.955
Gastos extraordinarios 486.274
Resultado no operacional 20.437.681
Resultado neto -164.063.263




Nota: Como complemento a los Estados Financieros se
documentos contables e informacién basica:

relacionan los siguientes

ANEXO 1. Relaciéon de cuentas bancarias a Abril 30de 2020

ANEXO 2. Relacion de chequeras a Abril 30de 2020
ANEXO 3. Saldo en caja menor a Abril 30de 2020
ANEXO 4. Recibos de caja a Abril 30de 2020

ANEXO 5. Consolidado de cartera por edades a Abril 30de 2020
ANEXO 6. Relacion de deudores por prestamos de fondo de bienestar social a

Abril 30de 2020
ANEXO 7. Consolidado de cuentas por pagar a Abril 30de

Bienes Muebles e Inmuebles:

2020

B.
CONCEPTO

| VALOR (MILLONES DE PESOS)

Vigencia fiscal afo 2016, Comprendida entre el O1 de enero

v el 31 de diciembre de 2016

Terrenos

108.306.957

Edificaciones

411.750.178

Construcciones en curso

o

NMaquinaria y equipo

211.761.576

Equipo de transporte, traccion y elevacion

9.054.460

Equipos de comunicacion y computacion

71.861.165

NMuebles, enseres y equipos de oficina

57.774.233

Bienes muebles en bodega

1.977.247

Redes, lineas y cables

o

Plantas, ductos vy tuneles

9.740.817

Otros conceptos

23.262.926

Vigencia fiscal aio 2017, Comprendida entre el O1 de enero

v el 31 de diciembre de 2017

Terrenos

108.306.957

Edificaciones

412.902.765

Construcciones en curso o
NMaqgquinaria y equipo 89.941.461
Equipo de transporte, traccion y elevacion 4

Equipos de comunicacion y computacion

a45.242.843

NMuebles, enseres y equipos de oficina

49.336.805

Bienes muebles en bodega

2.075.298

Redes, lineas y cables

o

Plantas, ductos y tuneles

8.433.539

Otros conceptos

24.037.254

Vigencia fiscal afo 2018, Comprendida entre el O1 de enero

v el 31 de diciembre de 2018

Terrenos

108.306.957

Edificaciones

397.895.261

Construcciones en curso

o

NMaquinaria y equipo

174.579.661

Equipo de transporte, traccion y elevacion

274.698.459

Equipos de comunicacion y computacion

50.495.412

NMuebles, enseres y equipos de oficina

81.411.574

Bienes muebles en bodega

2.656.171

Redes, lineas y cables

o

Plantas, ductos y tuneles

6.880.145

Otros conceptos

20.491.495

Vigencia fiscal afo 2019, Comprendida entre el O1 de enero

v el 31 de diciembre de 2019

Terrenos

108.306.957

Edificaciones

381.460.253

Construcciones en curso

o

NMaquinaria y equipo

138.466.976

Equipo de transporte, traccion y elevacion

245.203.459

Equipos de comunicacion y computacion

38.030.748

NMuebles, enseres y equipos de oficina

82.346.929

Bienes muebles en bodega

1.753.189

Redes, lineas y cables

o

Plantas, ductos vy tuneles

5.307.194

Otros conceptos

17.379.043

Vigencia fiscal aino 2020, Comprendida entre el O1 de ene

royel 31 de marzo de 2020

Terrenos

108.306.957

Edificaciones

377.351.501

Construcciones en curso

o

NMaquinaria y equipo

131.785.131

Equipo de transporte, traccidon y elevacion

237.829.709

Equipos de comunicacidon y computacion

34.804.068

NMuebles, enseres y equipos de oficina

80.036.291

Bienes muebles en bodega

2.424.345

Redes, lineas y cables

o

Plantas, ductos y tuneles

5.096.075

Otros conceptos

16.996.905




ANEXO 8. Inventario de activos. (Se anexa como documento adicional al presente

informe).

4. PLANTA DE PERSONAL:

CONCEPTO TOTAL NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
CARGOS DE LA CARGOS CARGOS
PLANTA PROVISTOS VACANTES
TOTAL CARGOS
A la fecha de inicio 27 27 0
A la fecha de retiro, 27 26 1
separacién o
ratificacion
CARGOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
A la fecha de inicio 2 2 0
A la fecha de retiro, 2 2 0
separacién o
ratificacion
CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA
A la fecha de inicio 19 19 0
A la fecha de retiro 19 18 1
separacién o
ratificacion
CARGOS DE PERIODO FIJO GERENTE
A la fecha de inicio 1 1 0
A la fecha de retiro 1 1 0
separacién o
ratificacion
CARGOS DE PERIODO FIJO SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO
A la fecha de inicio 4 4 0
A la fecha de retiro 4 4 0

separacion o
ratificacion




5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS (POA 2016 — 2019):

A continuacion se relaciona por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el
periodo entre la fecha de inicio de la gestion y la fecha de retiro o ratificacion, cada
uno de los proyectos que se han formulado para el cumplimiento misional de la

entidad.

Vigencia 2016 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre:

CUMPLIMIENTO DE

o institucional

PROYECTO META INDICADOR | FORMULA INDICADOR | METAS A DICIEMBRE 31 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
DE 2016
Fortalecimiento Porcentaje de | Porcentaje de Se obtiene un porcentaje de cumplimiento a mayo de 2016 del
enla cumplimiento |cumplimiento en el plan 80% (12 actividades cumplidas de 15 programadas), las
implementacion delplande |de mejoramiento de actividades continuan realizandose
del sistema de mejoramiento [habilitacion: 1
garantia de la >=85% de No. De actividades
calidad en Salud habilitacién  [realizadas/No. De
en la ESE actividades
programadas X100
Porcentaje de | Porcentaje de Se realizo capacitacion a los integrantes del Comité Operativo
cumplimiento [cumplimiento en el plan MECI-Calidad sobre la metodologia para la implementacion del
del plan de de mejoramiento con PAMEC y la auto-evaluacién con base en estandares de
mejoramiento |enfoque de acreditacion
con enfoque |acreditacion: Se documento la ruta critica para la vigencia 2016 la cual se
>290% de No. De actividades 0 viene aplicando
acreditacion [realizadas/No. De Se obtiene un resultado a Diciembre de 2016 del plan de
actividades mejoramiento para el Programa de Auditoria para el
programadas X100 Mejoramiento de la Calidad del 80% (28 actividades realizadas
de 35 programadas).
No se logra el cumplimiento de la meta establecida que
corresponde a un resultado mayor o igual al 90%.
Porcentaje de | No. De eventos
eventos adversos
100% adversos gestionados/No. De 1 Se presentaron 16 reportes de eventos los cuales fueron
gestionados |eventos adversos gestionados en su totalidad, logrando el cumplimiento de la
presentados X100 meta establecida que corresponde al 100%.
Fortalecimiento Porcentaje de |No. De actividades Se realizo la evaluacion anual con base en los lineamientos
enla cumplimiento |realizadas/No. De definidos por el Departamento Administrativo de la Funcién
implementacion delplande |actividades Plblica.
del Sistema de mejoramiento [programadasX100 0 Se presenta un cumplimiento del 62% (26 actividades
Control Interno >=65% MECI realizadas de 42 programadas), no se logra la meta que
corresponde a un resultado mayor o igual al 65%
Se viene realizando la actividad de documentacion de los
mapas de riesgos por procesos
Fortalecimiento CUMPLIMIENTO Oportunidad |Cumplimiento en las 1 Se esta presentando cumplimiento oportuno en reportes a la
del Sistema de en el reporte |fechas establecidas: supersalud y ministerio de los indicadores que se requieren
Informacién y Porcentaje de |No. De actividades Se realizo la documentacién del plan de comunicacién
comunicacion cumplimiento |realizadas/No. De Se obtiene un resultado en el cumplimiento del plan de
>=85% del plan de actividades 0 comunicacion institucional del 67% (32 actividades cumplidas
comunicacion [ programadas X100 de 48 programadas), no se logra alcanzar la meta que
corresponde a un resultado mayor o igual al 85%.
Fortalecimiento Sumatoria del |No de documentos de la No se realizo revision y ajuste al estatuto de presupuesto
de la plataforma numero de plataforma juridica
juridica 1 documentos |revisados 0
revisados
Mejoramiento del Porcentaje de |No. de actividades Se tiene documentado el plan de mantenimiento de
ambiente fisico cumplimiento |realizadas/No. de institucional, se programaron 32 y se realizaron a Diciembre
al plan de |actividades 31 de 2016 para un cumplimiento del 97%. Nota para el
>=87% mantenimient |programadasX100 1 conteo se toma en cuenta como una (1) actividad la

realizacion de mantenimiento de equipos biomedicos.

Se tiene contrato para mantenimiento de equipos

Se tiene el contrato de calibracion




CUMPLIMIENTO DE

PROYECTO META INDICADOR | FORMULA INDICADOR [METAS A DICIEMBRE 31 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
DE 2016
Fortalecimiento Porcentaje de |No. De actividades
del programa de cumplimiento |realizadas/No. De
gestion de al plan de actividades
residuos >=85% gestion de programadasX100 1 Se cuenta con plan de gestién de residuos hospitalarios, a
hospitalarios residuos Diciembre 31 de 2016 se realizaron 19 de programadas 19
hospitalarios para un resultado del 100% dando cumpliendo la meta
establecida
Fortalecimiento Software Softw are actualizado
dela p,Iatlaforma Software actualizado . o .
tecnolégica de actualizado 1 Se realizo una actualizacion del softw are en el mes de Abrily
equipos se parametrizo el softw are para cumplir con la resolucién 256
biomédicos de 2016
Fortalecimiento Porcentaje de [No. de actividades Se realizaron 66 actividades de 69 programadas para un
de los programas cumplimiento |extramurales cumplimiento del 95%, logrando el cumplimiento de la meta
de Promocién y >=89% de realizadas/No. de 1 establecida
Prevencion actividades |actividades
extramurales |extramurales
programadasX100
Proporcion de|NGmero de mujeres Durante la vigencia 2016 se captaron 95 gestantes antes de
>85% gestantes gestantes a quienes se 0 la semana 12 de 131 gestantes identificadas para un
captadas le realiz6 por lo menos resultado del 73%, no se logra el cumplimiento de la meta que
Evaluacion de|Numero de Historias Se presenta un resultado del 86% de adherencia a la guia de
aplicacion de [Clinicas con aplicacion hipertension arterial de una muestra de 120 historias clinicas
guia de estricta de la Guia de auditadas, no se logra el cumplimiento de la meta que
manejo atencion de Enfermedad corresponde a un resultado mayor o igual al 90%.
especifica:  |Hipertensiva adoptada
Guia de por la ESE Total de
>=90% atencion de  [pacientes con 0
Enfermedad |Diagnostico de
Hipertensiva |hipertension arterial
atendidos en la ESE en
la vigencia objeto de
evaluacion
S=78% Proporcion de|Namero total de 1 Se tienen controlados 998 pacientes hipertensos de 1072
pacientes pacientes que seis pacientes diagnosticados con hipertension arterial para un
5=80% Evaluacion de|Numero de Historias 1 Se presenta un resultado del 91% de adherencia a la guia de
aplicacion de [Clinicas de nifios (as) crecimiento y desarrollo de una muestra de 120 historias
Incidencia de |Numero de Recién No se presentaron casos de sffilis congénita de 9 partos
Sffilis Nacidos con diagnostico atendidos en la institucion durante la vigencia 2016, logrando
0% congénita en [de Sffilis congénita en 1 el cumplimiento de la meta establecida que corresponde a
partos poblacion atendida por Cero casos.
atendidos en |la ESE en la vigencia
la ESE
Tasa de Numero de muertes No se presentaron casos de muerte materna de 10 nacidos
muerte relacionadas con vivos en la institucion
. materna embarazo, parto y
Menor o igual a ) .
00782 puerperlo en 'un periodo 1
de tiempo/ Numero de
nacidos vivos en el
mismo periodo
Tasa de Numero de muertes Durante la vigencia 2016 se presento una muerte perinatal de
muerte entre viabilidad del feto 10 nacidos vivos, no se logra el cumplimiento de la meta
perinatal (22 semanas de establecida
Menor o igual a gestacion) y el fin del 0

2,14

séptimo dia después de
haber nacido/ total
nacidos vivos del mismo
periodo




CUMPLIMIENTO DE

PROYECTO META INDICADOR | FORMULA INDICADOR | METAS A DICIEMBRE 31 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
DE 2016
Fortalecimiento Tasa de NGmero de defunciones Durante la vigencia 2016 se presento una muerte infantil de
de los programas mortalidad  |de nifios menores de un 10 nacidos vivos, presentando una tasa mortalidad infantil de
de Promociény | Menor oigual a |infantil afio ocurridas en un 10 por 100 nacidos vivos, no se logra el cumplimiento de la
Prevencion 2,06 tasa por determinado periodo/ 0 meta establecida
100 Total nacidos vivos en
ese mismo
momentox100
Proporcion  |Nifios de 3 a 5 afios No se presentaron casos de otitis media supurativa en un (1)
de otitis hospitalizados con menor de 5 afios que se hospitalizo en la institucion, logrando
media diagndstico de otitis el cumplimiento de la meta establecida.
271.3 x 100.000 |supurativa en |media supurativa x 100/ 1
menor de 5 |Total de nifi@s de 3a5
arios afios hospitalizados en
el periodo
Proporcion de[Nifios de 3 a 5 afios Durante la vigencia 2016 se hospitalizo un (1) nifio por
Hospitalizacié [hospitalizados con diagndstico de neumonia, presentando un resultado de tasa
n por diagndstico de de neumonia de 100 por 100, logrando el cumplimiento de la
191.4x 100 |neumonia en [Neumonia x 100/ Total 1 meta que corresponde a un resultado menor o igual a una
nifios de 3 a |de nii@s de 3 a 5 afios tasa de 191,4 por 100
5 afios hospitalizados en el
periodo
Proporcion de| Nifios de 3 a 5 afios No se presentaron casos de hospitalizacion por EDA en
Hospitalizacio |hospitalizados con menores de 5 afios, logrando el cumplimiento de la meta
n por EDA en |diagnéstico de establecida
51.2% 100 niﬁc~>s de3a |enfermedad diarreica 1
5 afios aguda x 100/ Total de
nifi@s de 3 a 5 afios
hospitalizados en el
periodo
Cobertura de [Numero de pacientes Para el afio 2016 se vacunaron 137 que se encontraban
vacunacion |de 1 afio con esquemas programados para un cumplimiento del 100%
95% con adecuados parg la
esquemas edad/ Total pacientes 1
adecuados  [programados segin
en menores |PAISOFT
de 1 afio
Porcentaje de |Nacidos con menos de Se presentaron 2 casos de bajo peso al nacer de 10 nacidos
Menor o igual al |nacidos con |2500 gr/ Total de 1 vivos durante la vigencia 2016, obteniendo un resultado del
90% bajo peso nacidos vivos en el 20%, logrando el cumplimiento de la meta que corresponde a
periodo un resultado menor o igual al 90%
Tasa de Ndmero de menores de Durante la vigencia 2016, se presentaron 12 nifios con
desnutricion |5 afios con diagnostico diagndstico de desnutricion de una poblacion segin DANE de
Menor o igual al [infantil aguda [de desnutricion aguda 1 911 menores de 5 afios, para un resultado en porcentaje de
3,40% x 100/ Numero total de desnutricién del 1%, aunque se presentaron estos casos se
nifios menores de 5 logra el cumplimiento de la meta que corresponde a un
afios resultado menor o igual a 3.40%
Apoyo al Porcentaje de [No. De poblacion a la No se realiza medicion del dato, no se cuenta con la
desarrollo de la cumplimiento |cual se le realizo informacion, se solicito a la Direccién Local de Salud y
estrategia APS de demanda inducida/No. manifiestan no tener informacion al respecto.
actividades  [De poblacién
programadas |programada para
56% para el apoyo |demanda inducidaX100

enel
desarrollo de
la estrategia
APS




CUMPLIMIENTO DE

PROYECTO META INDICADOR | FORMULA INDICADOR |METAS A DICIEMBRE 31 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
DE 2016
Fortalecimiento Porcentaje de |No. de procesos
enla procesos revisados/No. de 1 Se realizo documentacion a los procesos de direccion,
estandarizacion 80% revisados y [procesos planeacion, esterilizacion, bioseguridad, tesoreria, némina la
de los procesos ajustados programados X100 actividad continua de manera permanente
institucionales Oportunidad [Sumatoria de minutos Se presenta de acuerdo al gerencial de indicadores una
en la entrega |entre la recepcion de la oportunidad en entrega de examenes de urgencias de 27,02
de resultados |orden de examen de logrando el cumplimiento de la meta que corresponde a un
_ ! de laboratorio [urgencia y la hora de resultado menor o igual a 60 minutos.
<=60 minutos 1
urgentes - entrega del resultados
minutos en urgencias/ Total
ordenes recibidas del
servicio de urgencias.
Reingresos  [Numero de consultas al Se presentaron 53 re-ingresos al servicio de urgencias entre
por el servicio de urgencias, 24y 72 horas de 2366 usuarios atendidos en el servicio de
serviciode |por la misma causay el urgencias, para un resultado del indicador de 0,022, logrando
urgencias en [mismo paciente, mayor un cumplimiento de la meta establecida que corresponde a un
<=3% menos de 72 |de 24 y menor de 72 1 resultado menor i igual a 0,03
horas horas/Total de
consultas del servicio
de urgencias durante el
periodo
Oportunidad  |Sumatoria del nimero Durante la vigencia 2016 se presento una sumatoria de
promedio en |de minutos minutos desde la solicitud de la atencion en urgencias hasta la
la atencion de|transcurridos entre la atencion de 28973y un total de usuarios atendidos de 2366,
urgencias solicitud de atencion en para un promedio en la oportunidad de la atencién en
triage 2 - la consulta de urgencias urgencias de 12,24 minutos, no se logra el cumplimiento de la
P minutos y el momento en el cual meta que corresponde a un resultado menor o igual al 9%.
<=9 minutos ) ) 0
es atendido el paciente
en consulta por parte
del médico/ Total de
usuarios atendidos en
consulta de urgencias
% de muerte {NUmero total de Durante la vigencia 2016 se presentaron 4 muertes de
después de [pacientes pacientes hospitalizados después de 48 horas, de 137
48 horas de |hospitalizados que pacientes hospitalizados, para un resultado de 2,9%, no se
<=2%% internacion  [fallecen después de 48 0 logra el cumplimiento de la meta establecida que corresponde
horas del ingreso/ a un resultado menor o igual al 2%
Namero total de
pacientes
hospitalizados
Reingresos a [Numero total de Durante la vigencia 2016, se presentaron 2 re-ingresos a
hospitalizacié |pacientes que hospitalizacion de 135 egresos vivos para un cumplimiento del
n antes de 20 [reingresan al servicio 1,48%, logrando alcanzar la meta establecida.
dias por la  [de hospitalizacion, en la
<=3% misma causa. rrismair)stitucién, gntes 1
de 20 dias por la misma
causa en el periodo/
NGmero total de egresos
vivos en el periodo
Oportunidad [Sumatoria total de los Se presentaron 4655 dias desde la solicitud de la atencién en
promedio en |dias calendario consulta hasta la asignacién de la cita, de 4545 usuarios que
la atencion de [transcurridos entre la solicitaron cita en el servicio de consulta médica, para un
consulta fecha en la cual el promedio de dias para la asignacion de cita de 1,02, logrando
medica paciente solicita cita el cumplimiento de la meta establecida que corresponde a un
general - dias para ser atendido en la resultado menor o igual a 3 dias.
<=3 dias consulta médica general 1

y la fecha para la cual
es asignada la cita/
Namero total de
consultas médicas
generales asignadas en
la institucion.




CUMPLIMIENTO DE

PROYECTO META INDICADOR | FORMULA INDICADOR [METAS A DICIEMBRE 31 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
DE 2016
Fortalecimiento Porcentaje de [No. De usuarios Durante la vigencia 2016, se encontraron satisfechos con el
del Sistema de satisfaccion |[satisfechos/No. De 1 servicio 1937, de 1956 encuestados para un resultado del
Informacion y 93% delusuario  |usuarios 99%, logrando el cumplimiento de la meta que corresponde a
comunicacion encuestadosX100 un resultado mayor o igual al 93%
Promedio en |Sumatoria de dias entre Se presento un promedio de respuesta de las peticiones,
la respuesta |la fecha de rendicién de quejas y reclamos presentadas por los usuarios de 12 dfas,
de la queja, reclamo o no se logra el cumplimiento de la meta que corresponde a un
10 dias manifestacion [sugerencia o apertura 0 resultado menor o igual a 10 dfas.
es de de buzoény la fecha de
usuarios - respuesta/ Total
dias (PQRS) |manifestaciones que se
le dio respuesta
Fortalecimiento Porcentaje de |No. De actividades Se tenian programadas para el afio 2016, dos (2) actividades
del Talento cumplimiento |realizadas/No. De de clima laboral las cuales lograron realizarse para un
Humano delplande |actividades cumplimiento del 100%, logrando la meta establecida que
85% mejoramiento |programadas X100 1 corresponde a un resultado mayor o igual al 85%.
de clima
laboral
Porcentaje de |No. De actividades Se tiene documentado el plan de capacitacion, se
93% cumplimiento |realizadas/No. De 1 programaron 54 y se realizaron 52 para un resultado del 96%,
del plande |actividades logrando a Diciembre el cumplimiento de la meta que
Porcentaje de |No. De actividades Se tiene documentado el programa de bienestar social, a
93% cumplimiento |realizadas/No. De 1 Agosto 18 de 2016 se han realizado 23 de 24 programadas
del plan de  |actividades para un resultado del 96%, logrando a diciembre de 2016 el
Porcentaje de [No. De actividades Se tiene documentado el plan de seguridad y salud en el
cumplimiento |realizadas/No. De 1 trabajo
90% delplande |actividades Se realizon 18 actividades de 19 programadas para un
Salud programadas X100 cumplimiento del 95%, logrando el cumplimiento de la meta
Porcentaje de [No. De funcionarios Se cuenta con evaluacién de desempefio a las funcionarias
cumplimiento |evaluados/No. De que aplica
TODOS LOS |de la funcionarios que les
FUNCIONARIOS (evaluacion de|aplica la 1
DE CARRERA [desempefio |evaluaciénX100
Acuerdo de [Acuerdo de gestion Se tienen documentados los acuerdos de gestion
1 gestion documentado 1
documentado
1 Re-induccion |Re-induccion realizada 1 Se realizo la re-induccion durante el mes de Noviembre de
realizada 2016
Fortalecimento Porcentaje  |No. De procedimientos Se documentaron los procedimientos correspondientes a
de la Gestion de documentados/No. De nomina y tesoreria
Financiera y procedimiento | procedimientos que
Econémica 65% s financieros |requieren 1
documentado |documentacion y
S revision
Margen de  |Utilidad operacional x Para la vigencia 2016 se presenta una utilidad operaciona del
5.50% utilidad 100/ Total ventas $46.600.000 y un total de ventas acumuladas de
operativa acumuladas 0 $2.355.230.000, para una utilidad operacional de 1,97%, no
se logra la meta establecida que corresponde a un resultado
del 5,5%
Margen de  [Utilidad neta x 100/ Total Para la vigencia 2016 se presento una utilidad neta de
2% utilidad neta  [ventas acumuladas $396.781.000 y un total de ventas acumuladas de
1 $2.355.230.000, para un resultado en margen de utilidad neta

del 16,84%, logrando la meta establecida que corresponde a
un resultado mayor o igual a 3%




CUMPLIMIENTO DE

PROYECTO META INDICADOR FORMULA INDICADOR METAS A DICIEMBRE 31 DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
DE 2016
Fortalecimento Evolucion del |[(Gasto comprometido en el afio Para la vigencia 2016 de acuerdo a lo reportado en la Ficha
de la Gestion Gasto por objeto de la evaluacion, sin Técnica del Ministerio de la Proteccién Social, los gastos de
Financiera y Unidad de incluir cuentas por funcionamiento mas operacion comercial y prestacién de
Econémica Valor Relativo|pagar/Namero de UVR servicios por UVR corresponden a un valor de $25.489,09.
producida producidas en la Este mismo dato para el afio 2015 corresponde a $29.190,35
Menor o igual vigencia)/(Gasto comprometido observandose una disminucién de dichos gastos en el afio
0,90 en la vigencia anterior - en 1 2016 en comparacion con el afio 2015.
valores constantes del afio Realizando la aplicacion de la formula para generar el
objeto de evaluacion- , sin indicador ($25.489,09/$29.190,35), se obtiene un resultado de
incluir cuentas por 0,87, logrando el cumplimiento de la meta establecida que
pagar/Nimero UVR producidas corresponde a un valor menor a 0,90 en evolucion del gasto
en la vigencia anterior)] por UVR.
Categorizacio | Concepto emitido por el Se obtiene categorizacion en riesgo alto, no se logra el
SIN RESGO n del riesgo Minifsterio de Salud y proteccién 0 cumplimiento de la meta
fiscaly social
financiero
Resultado Valor de la ejecucion de De acuerdo a lo reportado en la Ficha Técnica del Ministerio
Equilibrio ingresos totales recaudados en de la Proteccién Social para la vigencia 2016, se presento un
. Presupuestal [la vigencia (incluye recaudo de equilibrio presupuestal con recaudo correspondiente a 1,07,
Mayor o igual a con Recaudo |CxC de vigencias anteriores) / 1 logrando el cumplimiento de la meta establecida que
1 Valor de la ejecucioén de gastos corresponde a un resultado mayor o igual a 1,00
comprometidos incluyendo CxP
de vigencias anteriores.
Monto de la  |A. Valor de la deuda superior a Al cierre de la vigencia 2016, la E.S.E. no presenta deudas
deuda 30 dias por concepto de referentes a personal vinculado ni a personal contratista
superior a 30 |salarios del personal de planta
dias por o0 externalizacion de servicios,
concepto de |con corte a 31 de diciembre de
salarios del [la vigencia objeto de evaluacién
personal de |B. [(Valor de la deuda superior
plantay por |a 30 dias por concepto de
concepto de |salarios del personal de planta
contratacion |y por concepto de contratacion
0 de servicios, |de servicios, con corte a 31 de 1
y variacion  |diciembre de la vigencia objeto
del monto de evaluacion) - (Valor de la
frente a la deuda superior a 30 dias por
vigencia concepto de salarios del
anterior personal de planta y por
concepto de contratacion de
servicios, con corte a 31 de
diciembre de la vigencia
anterior, en valores
constantes)]
Proporcién de|Valor de las compras Durante la vigencia 2016 se realizaron compras a
compras conjuntas, a cooperativas o por Cooperativas, empresa que corresponde a la Cooperativa de
conjuntas, a [medios electrénicos x 100 / Hospitales de Antioquia (COHAN). Se presento un valor por
Mayor o igual a cooperativas |Total compra del periodo compras a dicha Cooperativa en medicamenos y material
70% o por medios 1 médico quirargico por valor de $183.002.153,39 y un valor
electrénicos total de compras de medicamentos y material médico
quirGrgico por valor de $260.351.482,92, para un porcentaje
del 70,3%, logrando el cumplimiento de la meta que
corresponde a un resultado mayor o igual al 70%
Rotacion de |Dias del periodo / rotacion de Durante los 360 dias, se presento un periodo de cuentas por
20 DIAS cuentas por |cuentas por pagar 0 pagar de 7,6, para un promedio de rotacion de cuentas por
pagar - dias pagar de 47 dias, incumpliendo la meta establecida que
corresponde a un resultado menor o igual al 20 dias.
Rotacién de  [Cuentas por Cobrar en Vta de Para la vigencia 2016 se presentan unas cuentas por cobrar
cuentas por |Sv /( Ventas de Servicios /360) por valor de $998.044.000, y un valor en venta de servicios
cobrar - dias 0 en los 360 dias de $2.355.230.000, aplicando la formula se
120 DIAS presenta una rotacion de cuentas por cobrar de 152, no se
logra el cumplimiento de la meta que corresponde a un
resultado menor o igual a 120 dias.
Fortalecimiento Informes de |Informes de costos Se realizo un informe de costos con corte a Diciembre de
del Sistema de 1 costos 1 2016
Costos generados
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A DICIEMBRE 31 DE 2016 71%




Vigencia 2017 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre:

CUMPLIMIENTO

funcionarios que
les aplica

de desempefio

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR 1DECI\L/|”\E/|TP/-I\_SE DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento  |Un (1) estudio de [Estudio de suficienciay |Estudio realizado. Dentro del programa de saneamiento fiscal se
del Talento suficiencia y competencia del recurso identifica la necesidad de personal, igualmente se
humano competencia cada|humano para cada 1 cuenta con instrumento para andlisis de las
afio. Senicio. necesidades de talento humano.
Se cuenta con soporte de certificados de estudio
del personal
Alcanzar el 100% |Proporcion de NUmero de funcionarios nuevos De 6 funcionarios que ingresaro a la institucion (4
en la realizacion  [funcionarios nuevos con  [que recibieron induccion x 100/ médicos rurales y 2 Auxiliares Administrativas) a
de inducciéna  |induccion. Total funcionarios nuevos que 4 se les realizo induccion para un resultado del
funcionarios ingresaron a la ESE 0 67%, no se logro el cumplimiento de la meta
nuews establecida. Aunque se realizo induccién al
personal médico, no se documento el
cronograma de induccion.
Alcanzar el 70% |Proporcion de NUmero de funcionarios que Se presento una asistencia de 24 funcionarios de
0mas de funcionarios con recibieron reinduccién (por lo 27 que se tenfan programados, obteniendo un
participacion en  [reinduccion. menos un ciclo)x 100/ Total 1 resultado del 89%, logrando el cumplimiento de la
la realizacion de funcionarios de la ESE meta establecida que corresponde a un resultado
reinduccion mayor o igual al 70%.
Alcanzar un 90% |Proporcion de NUmero de capacitaciones Se alcanza la meta propuesta, se realizaron 34
omésenla cumplimiento del Plan  |realizadas x100/ total actividades de capacitacion y se programaron 26,
realizacion de institucional de capacitaciones programadas para un cumplimiento del 131%. Se realizaron
actividades del  [capacitaciones. afio. mas ya que por parte de entidades externas se
plan de 1 ofrece a la E.S.E capacitacion las cuales se
capacitacion aprovecharon por parte de la institucion.
Se documento e implemento el plan de
capacitacion institucional.
Alcanzar un 90% |Proporcion de NUmero de actividades Se ralizaron 20 actividades de bienestar social de
omés enla cumplimiento del plan de (ejecutadas x 100/ Total que se tenian programadas 20 para un 100% de
realizacion de bienestar e incentivos.  |actividades programadas 1 cumplimiento, logrando la meta establecida.
actividades del Se documento para la vigencia 2017 el plan de
programa de bienestar e incentivos el cual se implemento.
Alcanzar un 85% |Proporcion de No. De actividades Se logra el cumplimiento de la meta con un
omas en el cumplimiento del plan de |realizadas/No. De actividades resultado del 100% (3 actividades programadas la
cumplimiento del |mejoramiento del clima  [programadasX100 1 cuales fueron ejecutadas).
plan de laboral
mejoramiento de
clima laboral
Alcanzar un 85% |Porcentaje de No. De actividades Se obtiene un resultado en la ejecucion del plan
omas en el cumplimiento del plan de |realizadas/No. De actividades de salud y de seguridad en el trabajo del 84% (16
cumplimiento del |Seguridada y salud en el [programadasX100 actividades realizadas de 19 programadas), no se
plan de trabajo 0 logra el cumplimiento de la meta que corresponde
mejoramiento de a un resultado mayor o igual al 85%.
Seguridad y Salud
en el Trabajo
Realizar Porcentaje de No. De funcionarios Se realiza evaluacion a los 5 empleados de
evaluacion al cumplimiento de la evaluados/No. De funcionarios carrera administrativa, logrando el cumplimiento
100% de los evaluacion y calificacion |que les aplica la evaluaciénX100 1 de la meta en un 100%.




CUMPLIMIENTO

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR lDEC’\LAJII\EII-I-PAl_Slé DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento  |Cumplimiento Proporcién de No. de jornadas extramurales Se alcanza la meta establecida con un resultado
de los programas [mayor o igual cumplimiento en la realizadas/No. de jornadas del 93% para la realizacion de jornadas
de Promociény [88% en acciones |realizacién de jornadas  [extramurales programadas x100 extramurales, se tenia definido dentro del Plan
Prevencién extramurales. extramurales Operativo Anual una meta mayor o igual al 88%.
Durante la vigencia 2017 se realizaron 50
1 jornadas extramurales a difentes veredas con
participacion médica, de 54 que se tenfan
programadas.
A través del cuadro de turnos médicos se realiza
la programacién de actividades extramurales por
parte del Subgerente Cientifico.
Lograr un 85% o [Proporcion de gestantes |NUmero de mujeres gestantes a No se logra el cumplimiento de la meta, se
més de gestantes [captadas antes de la quienes se le realiz6 por lo presentaron 74 mujeres gestantes a quienes se
captadas a mé&s [semana 12 de gestacién |menos una valoracion médica y le realiz6 por lo menos una valoracion médica y
tardar enla se inscribieron el Programa de se inscribieron el Programa de Control Prenatal
semana 12 de Control Prenatal de la ESE, a 0 de la ESE, a méas tardar en la semana 12 de
gestacion. mas tardar en la semana 12 de gestacion; de 107 gestantes identificadas durante
gestacion/Total de mujeres la vigencia 2017 para un resultado del 69%.
gestantes identificadas
Se cuenta con algunas actas de comité se
requiere mejorar la realizacion de la actividad.
Lograr un 90% o |Evaluacion de aplicacion |Numero de Historias Clinicas con se presenta una adherencia del 85% en la
més de de guia de manejo aplicacion estricta de la Gufa de aplicacion de la guia de Hipertension Arterial (103
adherenciaala |especifica de atencion de [atencion de Enfermedad historias clinicas con cumplimiento estricto de la
guia de HTA Enfermedad Hipertensiva. |Hipertensiva adoptada por la guia de 120 historias clinicas auditadas), no se
ESE/ Total de pacientes con 0 logra el cumplimiento de la meta que
Diagnostico de hipertension corresponde a un resultado mayor o igual a 90%.
arterial atendidos en la ESE en
la vigencia objeto de evaluacion
Lograr un 80% o [Evaluacion de aplicacion [Numero de Historias Clinicas de Se presenta un resultado del 0,85 (102 historias
mas de de guia de manejo de nifios (as) menores de 10 afios a clinicas con cumplimiento estricto de la guia de
adherenciaala |Crecimiento y Desarrollo [quienes se aplicé estrictamente crecimiento y desarrollo de 120 historias clinicas
guia de la Guia técnica para la deteccion auditadas), logrando el cumplimiento de la meta.
crecimiento y temprana de las alteraciones del
desarrollo. crecimiento y desarrollo/ Total de 1
nifios (as) menores de 10 afios a
quienes se atendi6 en consulta
de crecimiento y desarrollo en la
ESE en la vigencia
Cero (0) casos de |Incidencia de Sifilis NUmero de recién nacidos con A Diciembre 31 de 2017 no se presentaron casos
sffilis congénita. ~ [congénita en partos Sffilis congénita en partos 1 de sifilis congénita
atendidos en la ESE atendidos en la ESE
Lograr un 95% o [Cobertura de vacunacién | Numero de pacientes de 1 afio Se presenta una cobertura en vacunacion en
més de cobertura [con esquemas con esquemas adecuados para menores de 1 afio del 100%, cumplimiendo la
de menores de 1 |adecuados en menores  |la edad/ Total pacientes meta establecida que corresponde a un resultado
afio con de 1 afio. programados x100 1 mayor o igual al 95%. Para el afio 2017 se
esquemas de tenian programados 145 menores de 1 afio para
vacunacion vacunar con esquemas adecuados para la edad.
completos.
Mantener un 8% o|Proporcion de nacidos Nacidos con menos de 2500 gr/ Se cumple la meta establecida que corresponde
menos en nacidos [con bajo peso. Total de nacidos vivos en el a un resultado menor o igual al 8% de nacidos
con bajo peso. periodo x100 con bajo peso al nacer.
1 Para la vigencia 2017 no se presentaron casos de

nacidos con bajo peso de 12 nacidos vivos que
se atendieron en la institucion.

Se cuenta con indicadores definidos en los

gerenciales de indicadores para los senvcios.




CUMPLIMIENTO

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR lDEC,\L/IJI\E/ITP/T_SI,E DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento  |Registrar una tasa|Tasa de muerte materna. [Ntmero de muertes relacionadas Durante el afio 2017 no se presentaron casos de
de los senicios |de muerte con embarazo, parto y puerperio muertes maternas, logrando el cumplimiento de
de hospitalizacion|materna menor o en un periodo de tiempo/ 1 la meta que corresponde a una tasa de
y obstetricia igual a 14,4 Ndmero de nacidos vivos en el mortalidad materna menor o igual a 14,4 por
mismo periodo x100.000 100.000 nacidos wivos.
Registrar una tasa|Tasa de muerte perinatal. | Nimero de muertes perinatales Durante el afio 2017 no se presentaron casos de
de de muerte en la institucion/Namero total de muertes perinatalaes, logrando el cumplimiento
perinatal menor 0 nacidos ivosX1000 1 de la meta que corresponde a una tasa de
igual 11,2 mortalidad perinatal menor o igual a 11,2 por
1.000 nacidos vivos.
Porcentaje de 5% [Proporcion de muerte  |NUmero total de pacientes Se logra el cumplimiento de la meta que
0 menos en después de 48 horas de |hospitalizados que fallecen corresponde a un resultado menor o igual al 5%.
muertes después |intermacion. después de 48 horas del ingreso/ 1 Para el afio 2017 se presentaron 5 muertes
de 48 horas de Ndmero total de pacientes después de 48 horas de 126 pacientes
internacion. hospitalizados hospitalizados.
Porcentaje de 5% |Proporcion de Reingresos |Nimero de reingresos a Para la vigencia 2017 se logra el cumplimiento de
0 menos en a hospitalizacion antes de|hospitalizacion antes de 20 dias la meta del indicador de re-ingresos a
reingresos a 20 dias por la misma por la misma causa/ Total Hospitalizacion antes de 20 dias por la misma
hospitalizacion ~ |causa. €gresos vos 1 causa, la cual se tenia definida en un resultado
antes de 20 dias menor o igual al 5%. Se presento un (1) re-
ingreso de 121 egresos Wvos.
Se viene realizando la medicion y andlisis de los
indicadores correspondientes al senvcio.
Fortalecimiento  |Entregar Oportunidad en la entrega |Sumatoria de minutos entre la Se presenta un resultado de 32 minutos (6353
del seniciode  |resultados de  [de resultados de recepcion de la orden de examen minutos desde la solicitud hasta la entrega de la
laboratorio. laboratorio laboratorio urgentes - de urgencia y la hora de entrega muestra de 196 examenes recibidos en
urgentes en 60 |minutos del resultados en urgencias/ 1 urgencias), se logra el cumplimiento de la meta.
minutos o menos. Total ordenes recibidas del
senicio de urgencias.
Fortalecimiento  |Porcentaje menor [Reingresos por el senicio |NUmero de consultas al senvicio Se logra el cumplimiento de la meta que
del seniciode  [oigual al 3% en [de urgencias entre 24y |de urgencias, por el mismo corresponde a un resultado menor o igual a 3%,
urgencias reingresos a 72 horas por lamisma  |diagndstico y el mismo paciente, se presentaron un nimero de consultas al
urgencias entre  [causa mayor de 24 y menor de 72 senicio de urgencias, por el mismo diagndstico y
24y 72 horas. horas, que hacen parte de la 1 el mismo paciente, mayor de 24 y menor de 72
muestra representativa /Total de horas de 50 y un total de consultas del senvicio
consultas del senicio de de urgencias durante el periodo incluidas en la
urgencias durante el periodo muestra representativa de 2266.
incluidas en la muestra
representativa.
Lograr la atencién |Oportunidad promedio en |Sumatoria de minutos Durante la vigencia 2017 se presento una
de urgencias en  [la atencion de urgencias |transcurridos entre la solicitud de sumatoria de minutos desde la solicitud de la
triage2en 30 [triage 2 - 30 minutos atencion en la consulta de atencion en urgencias hasta la atencion de 14778
minutos o menos urgencias triage 2 y el momento y un total de usuarios atendidos de 1147, para un
en promedio. en el cual es atendido el 1 promedio en la oportunidad de la atencién en

paciente en consulta por parte
del médicol Total de usuarios
atendidos en consulta de
urgencias triage 2

urgencias de 12,88 minutos logrando el
cumplimiento de la meta que corresponde a un
resultado menor o igual a 30 minutos.




CUMPLIMIENTO

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR 1DEC’1AJ'I\EATPALSE DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento ~ [Mantener la Oportunidad promedio en |Sumatoria total de los dias Se logra el cumplimiento de la meta establecida
del senicio de  |asignacién de  |la atencion de consulta  |calendario transcurridos entre la que corresponde a un resultado mayor o igual a 3
consulta externa [citas para medica general endias |fecha en la cual el paciente dias.
consulta médica solicita cita para ser atendido en
general en 3 dias consulta médica general y la 1
0 Menos en fecha para la cual es asignada la
promedio. cita/ Nimero total de consultas
médicas generales asignadas en
la institucidn.
Fortalecimiento ~ [Mantener la Oportunidad promedio en |Sumatoria total de los dias Se presenta una oportunidad en atencion en
del senicio de  |asignacién de  |la atencion de consulta  |calendario transcurridos entre la consulta de odontologia de primera vez de 1,18
atencion citas para odontolégica de primera  |fecha en la cual el paciente dias (1794 dias desde la solicitud de la cita hasta
odontolégica.  [consulta ez solicita cita para ser atendido en 1 la asignacion de la cita de primera vez), logrando
odontolégica en 3 odontologia y la fecha para la el cumplimiento de la meta establecida.
dias 0 menos en cual es asignada la cita (1ra vez)
promedio. | Namero total de consultas
Fortalecimiento  |Entregar Oportunidad en la entrega | Sumatoria de horas transcurridas Se presenta un resultado de 1,98 dias (que
del senicio medicamentos  [de medicamentos entre la reclamacion de la corresponde a 47,52 horas) para la entrega de
farmacéutico faltantes en 48 |faltantes. formula y la entrega de los medicamentos faltantes (21 dias transcurridos
horas 0 menos. medicamentos faltantes/ total entre la reclamacion de la formula y la entrega de
formulas con medicamentos 1 los medicamentos, de 11 medicamentos no
faltantes. entregados), logrando el cumplimiento de la meta
establecida que corresponde a un resultado
menor 0 igual a 48 horas que corresponde a 2
dias.
Fortalecimiento  [Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades realizadas del No se logra el cumplimiento de la meta, se
del Sistemade  |cumpliento de  cumplimiento del plan de |plan de mejoramiento MECI/No. obtiene un resultado en la ejecucion del plan de
Control Interno.  {65% o mas del ~ [mejoramiento MECI de actividades programadas x100 mejoramiento MECI correspondiente al 60% (32
plan de actividades realizadas de 53 programadas).
mejoramiento Se vienen elaborando los informes
MECI pormenarizados MECI de acuerdo a lo definido
por la normatividad vigente.
Se cuenta con plan de mejoramiento MECI para
la vigencia 2017 el cual incluye actividades de
control intero contable con hase en la
0 Resolucion 193 de 2016.

Se viene realizando la documentacion de mapas
de riesgos por procesos con base en la
metodologfa definida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Piblica.

Se realizo la documentacion de los
correspondientes a Odontologfa, Laboratorio y se
esta trabajando en los correspondientes al
procedimiento contable.

No se ha realizado la operatividad del Comité de
Control Interno Disciplinario.




CUMPLIMIENTO

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR 1DEC’\LAJ;TPALSE DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento  [Mantener el 100% |Certificacion del Nimero de senicios certificados Se cuenta con el 100% de los senicios
del Sistema de  |de senicios cumplimiento de en cumplimiento de requisitos de habilitados logrando el cumplimiento de la meta,
garantiadela  |habilitados requisitos de habilitacion. |habilitacion/Total senvicios 1 se realizo la renovacion de éstos en el registro
calidad. declarados x100 especial de prestadores en Enero de 2017y en
Enero de 2018.
Alcanzar un Porcentaje de No. De actividades No se logra el cumplimiento de la meta, se
cumplimiento del |cumplimiento del plan de |realizadas/No. De actividades presenta un resultado del plan de mejoramiento
60% en el plan de |mejoramiento de programadas x100 0 de habilitacion correspondiente al 29% (12
mejoramiento habilitacion. actividades realizadas de 42 programadas).
para fortalecer
habilitacién
Alcanzar el 100% |Porcentaje de eventos  |No. De eventos adversos Se logra el cumplimiento de la meta con un
en la gestion de  |adversos gestionados gestionados/No. De eventos 1 resultado del 100% (9 eventos presentados los
eventos adversos. adversos presentados x100 cuales fueron gestionados en su totalidad).
Lograr un Porcentaje de No de seguimientos Se realizaron 10 seguimientos al protocolo de
cumplimiento del |cumplimiento de los realizados/No. De seguimientos lavado de manos en las diferentes dependencias
95% en la seguimientos programados X100 los cuales se tenian programados, logrando el
realizacion de 1 cumplimiento de la meta establecida en un
seguimiento de 100%.
adherencia al
protocolo de
lavado de manos
Lograr un Porcentaje de No. De actividades realizadas Se logra el cumplimiento de la meta con un
cumplimiento de  |cumplimiento en el plan  [con enfoque de acreditacion/No. resultado del plan de mejoramiento PAMEC del
90% o mayor en  [de mejoramiento del De actividades programadas con 92% (24 actividades realizadas de 26
el plan de Programa de Auditoria  |enfoque de acreditacion X100 programadas).
mejoramiento con |para el Mejoramiento de Se documento cronograma de auditoria para la
enfoque de la Calidad con enfoque de 1 \vigencia 2017
acreditacion. acreditacion Se cuenta con matriz de priorizacion de
procesos.
Se documento e implemento el plan de
mejoramiento PAMEC.
Se realiza seguimiento al plan de mejoramiento
PAMEC.
Fortalecimiento  [Lograr un reporte [Oportunidad en reporte de [Reporte del cumplimiento por Al momento de la revision del presente plan, no
del Sistema de  |de cumplimiento |la Circular Unica - parte de la Supersalud. se cuenta con dato para medir el indicador ya
Informacion en envio de Supersalud 1 que éste es generado por la Superitendencia de
informes de la Salud y aun dicha entidad no ha emitido el
Circular Unica. resultado.
Lograr un reporte |Oportunidad en el reporte |Reporte del cumplimiento por Se certifica por parte del Ministerio de la
de cumplimiento  |de informacion en parte del Ministerio de salud y Proteccion Social para la vigencia 2017 un
en envio de cumplimiento del Decreto |proteccion social. 1 cumplimiento oportuno en el reporte al Mininsterio
informes del 2193 de 2004 o la norma de la Proteccion Social en Salud de acuerdo lo
Decreto 2193 de |que la sustituya definido en el Decreto 2193 de 2004.
2004
Presentar a la Utilizacion de la N° de informes basados en el Se logra el cumplimiento de la meta, se cuenta
junta directiva 4 | informacion de Registro Registro Individual de con registro de 4 actas de Junta Directiva con
informes o més | Individual de prestaciones prestaciones - RIPS. informacion del registro individual de prestacion
sobre produccion -RIPS de senicios (RIPS).
basada en RIPS. 1 Se realizo revision y ajuste al gerencial de

indicadores de cada senicio

Se viene realizando medicion de los indicadores
por parte de las dependencias y revision de
resultados en Comité de Gerencia.




CUMPLIMIENTO

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR Jl.JEC,\L/:lI\E/I-II—DALSI,E DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Implementacion  |Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades realizadas/No. Se nombro el lider del archivo de gestion
del Sistema de  |cumplimiento del |cumplimiento del plan de [de actividades programadas x100 documental, del cual quedo encargada la Auxiliar
Gestion 40% o més del  [mejoramiento de Gestion 0 Administrativa - Luz Elena
Documental plan de Documental. No se cuenta con diagnéstico ni plan de accién
mejoramiento de para la gestion documental durante la vigencia
Gestion 2017.
Fortalecimiento  |Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades realizadas/No. Para la vigencia 2017 se documento el plan de
de la gestion cumplimiento del |cumplimiento del plan de |de actividades programadas x100 gestion de residuos hospitalarios, en el cual se
ambiental. plan de gestion degestion de residuos programaron 19 actividades de las cuales se
residuos hospitalarios. obtiene un cumplimiento de 17, con el cual se
hospitalario mayor logra la meta establecida que corresponde a un
o igual a 80% resultado mayor o igual al 80%.
Se vienen manejando indicadores de gestion de
residuos hospitalarios, revisados dentro del Grupo
1 Administrativo de Gestién Ambiental y Sanitaria
Se gestiono licencia de vertimentos con
Corantioquia, se cuenta con documento de
licencia el cual se socializo a la Adminstracion
Municipal y al nivel directivo para su custodia
dentro de los archivos institucionales.
Se vienen actualizando carteleras y por parte del
Técnico en Saneamiento se realizan
inspecciones a los diferentes senicios.
Mantenimiento  [Lograr un Porcentaje de No. de actividades realizadas/No. Se logra el cumplimiento de la meta con un
del ambiente cumplimiento cumplimiento al plan de  [de actividades programadas x100 resultado del 90% (se realizaron 26 actividades
fisico y mayor o igual al |mantenimiento de mantenimiento de 29 que se tenian
tecnolégico 90% en ejecucion [institucional. 1 programadas).
del plan de
mantenimiento
hospitalario.
Fortalecimiento  |Software Software actualizado Software actualizado Se cueta con software actualizado, se realizo
de la plataforma |institucional contrato con el proveedor de éste.
informatica actualizado 1 Se realizo capacitacion al personal médico y a la
(software) Auxiliar Administrativa - Archivo, se cuenta con
soportes de listado de asistencia.
Software de Modulo de laboratorio Modulo de laboratorio Se adquirio el modulo para laboratorio el cual se
laboratorio operativizado operativizado encuentra en funcionamiento, logrando el
operativizado 1 cumplimiento de la meta.
Se realizo capacitacion a la bacteriologa se
cuenta con listado de asistencia
Actualizaciony  [Reposicion de Reposicion de equipos  |Reposicion de equipos realizada Se realizo cambio de equipos biomedicos, se
reposicion de la  |equipos segin  |realizada adquirieron equipos nuevos para el laboratorio
plataforma necesidad y para los examenes de segundo nivel que se
tecnoldgica de  |disponibilidad 1 comenzaron a realizar.
equipos presupuestal
biomédicos e
informaticos
(Hardware)
Mejora del parque |Adquisicién de  [Ambulancia adquirida Ambulancia adquirida No se logro la adquisicién de la ambulancia para
automotor de las |una ambulancia la presente vigencia, se cuenta con el proyecto y
ambulancias para se vienen gestionando los recursos, éste
laE.S.E. del 0 continuara programado para el plan operativo
Municipio de anual 2018.
Granada
Ampliacion del  [Desarrollo Porcentaje de técnicas  [No. De técnicas nuevas Se desarrollaron las 5 técnicas que se tenian
portafolio de técnicas en el nuevas implementadas  |realizados/No. Técnicas nuevas programadas para el senicio de laboratorio,
examenes de laboratorio para 5 programadas X100 1 logrando el cumplimiento de la meta.
laboratorio examenes nuevos

en el portafolio de
laE.S.E.




CUMPLIMIENTO

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR 1DEC’\LAJI\E/I-I-P/?_?E DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento  |Lograr un Porcentaje usuarios No. de usuarios que responden Selogra el cumplimiento de la meta con resultado
de laescucha  |porcentaje de satisfechos o Porcentaje |que calificarian su experiencia de satisfaccion global del usuario del 96%.
activa satisfaccion de usuarios que global respecto a los senvicios de 1
mayor o igual recomiendan la ESE. salud como muy buenay
80% buena/Total de usuarios
encuestadosX100
Responder Oportunidad promedio en |Sumatoria de dias entre la fecha Se obtiene un resultado de 5 dias promedio en la
quejas, reclamos |la respuesta de de radicacion de la queja, respuesta a peticiones, quejas, reclamos y
y sugerencias en |manifestaciones de reclamo o sugerencia o apertura sugerencias (97 dias de tiempo de respuesta de
15 dias 0 menos. |usuarios - dias (PQRS). |de buzon'y la fecha de 1 20 pars repsondidas).
respuesta/ Total manifestaciones
que se le dio respuesta
Fortalecimiento  [Ejecutar el plan  |Porcentaje de Porcentaje de cumplimiento del Se logra el cumplimiento de la meta con un
del Mercadeoy |de mercadeoy  |cumplimiento del plan de |plan de comunicaciones: No. de resultado del 67% (26 actividades realizadas de
comunicacion  |comunicaciones [comunicaciones actividades realizadas/No. de 39 programadas).
€n un porcentaje actividades programadas x100 1 Se viene realizando publicacion de la informacion
mayor o igual al en pagina web tratando de dar cumplimiento a los
65%. lineamientos de la ley 1712 de 2014, la actividad
debe continuar realizandose.
Fortalecimento de|Ewvolucion del Evolucion del Gasto por  |[(Gasto comprometido en el afio Para la vigencia 2017 de acuerdo a lo reportado
la Gestion gasto por unidad |Unidad de Valor Relativo |objeto de la evaluacion, sin en la Ficha Técnica del Ministerio de la
Financiera y de valor relativo  |producida. incluir cuentas por pagar/Nimero Proteccion Social, los gastos de funcionamiento
Econdmica menor o igual a de UVR producidas en la mas operacion comercial y prestacion de
0,9 vigencia)/(Gasto comprometido senvicios por UVR corresponden a un valor de
en la vigencia anterior - en $26959,9. Este mismo dato para el afio 2016
valores constantes del afio objeto corresponde a $26954,71 obsenéandose un
de evaluacion- , sin incluir 0 incremento de dichos gastos en el afio 2017 en
cuentas por pagar/Nimero UVR comparacion con el afio 2016.
producidas en la vigencia Realizando la aplicacion de la formula para
anterior)] generar el indicador ($26959,9/$26954,71), se
obtiene un resultado de 1,00; no se logra el
cumplimiento de la meta establecida que
corresponde a un valor menor a 0,90 en
ewolucion del gasto por UVR.
Lograr el equilibrio |Resultado Equilibrio Valor de la ejecucion de ingresos De acuerdo a lo reportado en la Ficha Técnica del
presupuestal en |Presupuestal con totales recaudados en la vigencia Ministerio de la Proteccion Social para la vigencia
valor mayor o Recaudo. (incluye recaudo de CxC de 2017, se presento un equilibrio presupuestal con
igual a 1. vigencias anteriores) / Valor de la 1 recaudo correspondiente a 1,17, logrando el
ejecucion de gastos cumplimiento de la meta establecida que
comprometidos incluyendo CxP corresponde a un resultado mayor o igual a 1,00
de vigencias anteriores
Lograr la Categorizacion del riesgo |Concepto emitido por el La E.S.E. continlia caracterizada en riesgo alto
recategorizacion |fiscal y financiero Ministerio de Salud y Proteccion de acuerdo a lo definido en la Resolucién 1755 de
del riesgo, Social Mayo 26 de 2017, ésta cuenta con programa de
alcanzando el saneamiento fiscal y financiero aprobado por la
riesgo medio 0 Junta Directiva el cual se viene implementando y

realizando los seguimientos exigidos por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico. No se
logra el cumplimiento de la meta ya que no se
logrado la clasificacion en riesgo medio.




CUMPLIMIENTO

PROYECTO META 2017 INDICADOR FORMULA DEL INDICADOR ?EC’\LAJI\E/I-L/?_SI,E DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
0: NO CUMPLE
Fortalecimento de|Cero (0) deudas  |Monto de la deuda A. Valor de la deuda superior a No se tienen deudas por salarios al cierre de la
la Gestion superior a un superior a 30 dias por |30 dias por concepto de salarios vigencia 2017
Financiera y mes por concepto |concepto de salarios del |del personal de planta o
Econémica de salarios y personal de planta y por  [extemalizacién de senicios, con
prestacion de concepto de contratacion |corte a 31 de diciembre de la
Senvcios. de senicios, y variacion  |vigencia objeto de evaluacion
del monto frente a la B. [(Valor de la deuda superior a
vigencia anterior: 30 dias por concepto de salarios
A. Valor de la deuda del personal de planta y por
superior a 30 dias por  |concepto de contratacion de 1
concepto de salarios del |senicios, con corte a 31 de
personal de planta o diciembre de la vigencia objeto
externalizacion de de evaluacion) - (Valor de la
senicios, con corte a 31 |deuda superior a 30 dias por
de diciembre de la concepto de salarios del
vigencia objeto de personal de planta y por
evaluacion. concepto de contratacion de
senvcios, con corte a 31 de
diciembre de la vigencia anterior,
en valores constantes)]
Proporcién mayor |Proporcién de compras  [Valor de las compras conjuntas, Se logra el cumplimiento de la meta con un
oigual a 70% en [conjuntas, a cooperativas |a cooperativas de hospitales o resultado del 78% ($203.882.132 de compras a
compras de de hospitales o por por medios electrénicos/ Total Cooperativas de E.S.E. de un total de compras
medicamentos y |medios electronicos. compra del periodo x100 1 de 261088474)
material medico
quirdrgico por
medios eficientes.
Lograr un margen |Margen de utilidad Utilidad operacional/ Total ventas No se logra el cumplimiento de la meta, se
de utilidad operativa. acumuladas x100 0 presenta un resultado de 0,07 de margen de
operativa mayor o utilidad.
igual al 1%
Lograr un margen |Margen de utilidad neta; |Utilidad neta/Total ventas Se presenta un resultado del 16% de utilidad
de utilidad neta |Utilidad neta. acumuladas x100 1 neta, logrando el cumplimiento de la meta
mayor o igual al establecida que se tenfa establecida en un
1% resultado mayor o igual al 1%.
Rotacién de Rotaci6n de cuentas por [Dias del periodo / rotacion de Se logra el cumplimiento de la meta con un
cuentas por pagar [pagar - dias. cuentas por pagar resultado de 0 dias de deudas con proveedores y
en un témino 1 acreedores
menor o igual a
30 dias
Rotacién de Rotacion de cuentas por [Dias del periodo / rotacion de No se logra el cumplimiento de la meta con un
cuentas por cobrar - dias. cuentas por cobrar resultado de 146 dias de rotacion de cuentas por
cobrar en un 0 cobrar.

témino menor o
igual a 120 dias

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A DICIEMBRE 31 DE 2017

78%




Vigencia 2018 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre:

de capacitacion

programadas afio.

CUMPLIMIENTO
DE LA META A
FORMULA DEL  |DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO| META 2018 INDICADOR INDICADOR 2018 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimien|Un (1) estudio de  |Estudio de suficiencia y|Estudio realizado. Se cuenta con andlisis de talento
to del Talento [suficiencia y competencia del 1 humano, para identificar la necesidad
humano competencia cada {recurso humano para de éste.
afio. cada senicio.
Alcanzar el 100%  |Proporcion de Ndmero de Se realizo al personal médico nuew,
en la realizacion de {funcionarios nuevos con|funcionarios nuevos revisar 10s soportes con el Subgerente
induccion a induccidn. que recibieron Cientffico.
funcionarios nuevos induccion x 100/ Total 1 Se cuenta con cronograma de
funcionarios nuevos induccion del 25 de Julio de 2018.
que ingresaron a la
ESE
Alcanzar el 70% o |Proporcion de Ndmero de Se han realizado dos joradas de
mas de funcionarios con funcionarios que reinduccion durante el afio con
participacion en la {reinduccion. recibieron reinduccion participacion de los funcionarios. Se
realizacion de (por lo menos un realizo una en el mes de Junio con una
reinduccion ciclo)x 100/ Total participacion de 24 funcionarios de 33
funcionarios de la para un cumplimiento del 73% y otra en
ESE 1 el mes de Septiembre se estan
consolidando datos para la generacion
de la informacion, se logra el
cumplimiento del indicador a la fecha.
Alcanzar un 90,5% |Proporcion de Nimero de Se implemento el plan de capacitacion
omésenla cumplimiento del Plan  |capacitaciones para la vigencia 2018, a Diciembre de
realizacion de institucional de realizadas x100/ total 2018 se realizaron 34 actividades de 36
actividades del plan|capacitaciones. capacitaciones 1 (ue se tienen programadas, se obtiene

un resultado el 94%, logrando el
cumplimiento de la meta.




PROYECTO

META 2018

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

CUMPLIMIENTO
DE LA META A
DICIEMBRE 31 DE
2018
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE

DESCRIPCION DE LOS
RESULTADOS

Fortalecimien
to del Talento

Alcanzar un 90,5%
o mas en la

Proporcién de
cumplimiento del plan

Numero de actividades
ejecutadas x 100/

Se implemento el plan de bienestar
para la vigencia 2018, a Diciembre de

humano realizacion de de bienestar e Total actividades 2018 se realizaron 19 actividades de
actividades del incentivos. programadas 1 21 que se tienen programadas,
programa de logrnado un resultado del 90%,
bienestar social cumpliendo asi la meta establecida.
Alcanzar un 85,5% |Proporcion de No. De actividades Se realizlo la medicién del clima laboral
o mas en el cumplimiento del plan |realizadas/No. De durante el segundo semestre del afio
cumplimiento del de mejoramiento del actividades 2018, dentro de las acciones de
plan de clima laboral programadas X100 mejora a definir, se establecida la
mejoramiento de documentacion del plan de mejora con
clima laboral actividades a desarrollar durante el afo
2019, logrando el cumplimiento de la
1 actividad programada para la presente
vigencia la cual correspondia al andlisis
de los resultados y la documentacion
del plan de mejora.
Alcanzar un 85,5% |Porcentaje de No. De actividades Se cuenta con el plan de mejoramiento
o mas en el cumplimiento del plan |realizadas/No. De para la implementacion del Sistema de
cumplimiento del de Seguridad y salud actividades Salud y Seguridad en el Trabajo. A
plan de en el trabajo programadas X100 1 Diciembre de 2018 se han realizado 16
mejoramiento de actividades de 18 programadas, para un
Seguridad y Salud cumplimiento del 83%, logrando el
en el Trabajo cumplimiento de la meta establecida.
Realizar evaluacion |Porcentaje de No. De funcionarios
al 100% de los cumplimiento de la evaluados/No. De
funcionarios que evaluacion y funcionarios que les 1
les aplica calificacion de aplica la
desempefio evaluacionXx100
Fortalecimien |Cumplimiento Proporcion de No. de jornadas Se realizaron 57 actividades las cuales
to de los mayor o igual cumplimiento en la extramurales se tenian programadas, logrando un
programas de|88,5% en acciones [realizacién de jornadas |realizadas/No. de 1 cumplimiento del 100%.
Promocién y |extramurales. extramurales jornadas extramurales
Prevencion programadas x100
Lograr un 85% o Proporcion de Numero de mujeres (o] Dentro de la socializacion del protocolo

mas de gestantes
captadas a mas
tardar en la
semana 12 de
gestacion.

gestantes captadas
antes de la semana 12
de gestacion

gestantes a quienes
se le realiz6 por lo
menos una valoracion
médicay se
inscribieron el
Programa de Control
Prenatal de la ESE, a
mas tardar en la
semana 12 de
gestacion/Total de
mujeres gestantes
identificadas

de atencidn a gestantes se incluyo
personal que realiza activdidades
extramurales

Se realizo socializacién del protocolo
de atencion a las gestantes

Se vienen realizando los comites de
COVE e historias clinicas, se cuenta
con actas.

A Diciembre 31 de 2018, se captaron
93 gestantes antes de la semana 12 de
122 gestantes que ingresaron en el
periodo, para un resultado del 76%, no
se logra la meta establecida que
corresponde a un resultado mayor o
igual a 0,85.

Se viene trabajando por parte de la
Subgerencia Cientifica en el protocolo
de captacion de gestantes

Se realizo socializacién de control
prenatal con participacion de la
Enfermera Jefe, Subgerente Cientifico y
Médica.

Se vienen realizando auditoria de
adherencia a las guias de control
prenatal y se cuenta con plan de
mejoramiento dentro del informe de
resultados. Se obtiene un resultado del
primer trimestre del 88% de
cumplimiento de adherencia a la guia.




CUMPLIMIENTO

DE LA META A
FORMULA DEL DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2018 INDICADOR INDICADOR 2018 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimien|Lograr un 90% o  |Evaluacion de Numero de Historias Se realizo socializacion de hipertension
to de los mas de adherencia [aplicacion de guia de [Clinicas con arterial en el mes de Agosto de 2018.
programas de|a la guia de HTA  [manejo especifica de  [aplicacion estricta de 1 Se realizo auditoria de adherencia a la
Promocion y atencion de la Guia de atencién de Se documentan los planes de accion
Prevencién Enfermedad Enfermedad dentro de los informes de la auditoria.
Hipertensiva. Hipertensiva adoptada
Lograr un 80% o Evaluacién de Numero de Historias Se realizo socializacién de la guia de
mas de adherencia [aplicacion de guia de |Clinicas de nifios (as) crecimiento y desarrollo el 10 de
ala guia de manejo de Crecimiento [menores de 10 afios a Septiembre de 2018, se cuenta con
crecimiento y y Desarrollo quienes se aplicé acta de capacitacion, listado de
desarrollo. estrictamente la Guia asistencia y presentacion
técnica para la
deteccion temprana Se realizo auditoria de adherencia a la
de las alteraciones del guia de Crecimiento y Desarrollo
crecimiento y obteniendo a Diciembre 31 de 2018 un
desarrollo/ Total de 1 cumplimiento del 87% (78 historias
nifios (as) menores de clinicas con cumplimiento de la guia de
10 afios a quienes se una muestra de 90 historias clinicas
atendié en consulta de auditadas), logrando la meta
crecimiento y establecida.
desarrollo en la ESE Se vienen realizando auditoria, no se
en la vigencia cuenta con la muestra para realizar la
auditorfa del segundo y tercer trimestre
Se documentan los planes de accion
dentro de los informes de la auditoria.
Cero (0) casos de |Incidencia de Sffilis NUmero de recién Se presento un caso de sffilis
sifilis congénita. congénita en partos nacidos con Sifilis congénita reportado al Sivigila en Julio
atendidos en la ESE congénita en partos de 2018.
atendidos en la ESE Se realizaron activdiades de
capacitacion a la comunidad a nivel
extramural se cuenta con listados de
asistencia del mes de abril y junio de
2018.
Se realizo socializacién de control
0 prenatal con participacion de la
Enfermera Jefe, Subgerente Cientifico y
Médica.
Se vienen realizando auditoria de
adherencia a las guias de control
prenatal y se cuenta con plan de
mejoramiento dentro del informe de
resultados. Se obtiene un resultado del
primer trimestre del 88% de
cumplimiento de adherencia a la guia.
Lograr un 95% o  [Cobertura de Numero de pacientes 1 Se viene realizando la medicion y el
mas de cobertura [vacunacién con de 1 afio con seguimiento de vacunacion a los
Mantener un 8% o |Proporcién de nacidos [Nacidos con menos A Diciembre 31 de 2018 no se
menos en nacidos [con bajo peso. de 2500 gr/ Total de presentaron nacidos con bajo peso.
con bajo peso. nacidos vivos en el Se \ienen realizando auditoria de
periodo x100 adherencia a las guias de control
prenatal y se cuenta con plan de
1 mejoramiento dentro del informe de

resultados. Se obtiene un resultado del
primer trimestre del 88% de
cumplimiento de adherencia a la guia.

Se define plan de mejoramiento dentro
del informe de la auditoria




CUMPLIMIENTO

DE LA META A
FORMULA DEL DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2018 INDICADOR INDICADOR 2018 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimien |Registrar una tasa |Tasa de muerte Numero de muertes Se cuenta con socializacion del
to de los de muerte materna [materna. relacionadas con protocolo
senicios de |menor o igual a embarazo, parto y No se han presentado casos de muerte
hospitalizaci6|14,4 puerperio en un 1 materna
ny periodo de tiempo/
obstetricia Ndmero de nacidos
Vivos en el mismo
periodo x100.000
Registrar una tasa |Tasa de muerte Numero de muertes No se han presentado casos de muerte
de de muerte perinatal. perinatales en la perinatal.
perinatal menor o institucion/Namero 1
igual 11,2 total de nacidos
Vivos X1000
Porcentaje de 5% |Proporcion de muerte [NUmero total de No se han registrado casos de
0 menos en después de 48 horas  |pacientes mortalidad instrahospitalaria
muertes después [de internacion. hospitalizados que
de 48 horas de fallecen después de 1
internacion. 48 horas del ingreso/
Numero total de
pacientes
hospitalizados
Porcentaje de 5% |Proporcion de Numero de reingresos Se presenta un porcentaje de
0 menos en Reingresos a a hospitalizacion reingresos a Dicembre 31 de 2018 del
reingresos a hospitalizacién antes  |antes de 20 dias por 1 1.8% (3 reingresos de 171 egresos
hospitalizacion de 20 dias por la la misma causa/ Total vivos, logrando el cumplmiento de la
antes de 20 dias  [misma causa. egresos ivos meta
Fortalecimien [Entregar resultados|Oportunidad en la Sumatoria de minutos 1 Se presento una oportunidad en
to del senicio|de laboratorio entrega de resultados |entre la recepcion de entrega de examenes a uregencias de
Fortalecimien |Porcentaje menor o|Reingresos por el Numero de consultas Se obtiene un resultado de reingresos a
to del senvicio|igual al 3% en senicio de urgencias |al senicio de urgencias del 1,8%, logrando el
de urgencias |reingresos a entre 24y 72 horas por |urgencias, por el cumplimiento de la meta.
urgencias entre 24 [la misma causa mismo diagnéstico y
y 72 horas. el mismo paciente,
mayor de 24 y menor
de 72 horas, que
hacen parte de la 1
muestra representativa
/Total de consultas del
senicio de urgencias
durante el periodo
incluidas en la
muestra
representativa.
Lograr la atencion |Oportunidad promedio |Sumatoria de minutos A Diciembre 31 de 2018 la atencion de
de urgencias en en la atencion de transcurridos entre la urgencias en triage Il se encuentra en
triage 2 en 30 urgencias triage 2 - 30 |solicitud de atencion 10,8 minutos, logrando la meta.
minutos 0 menos  [minutos en la consulta de
en promedio. urgencias triage 2y el
momento en el cual 1

es atendido el
paciente en consulta
por parte del médico/
Total de usuarios
atendidos en consulta
de urgencias triage 2




PROYECTO

META 2018

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

CUMPLIMIENTO
DE LA META A
DICIEMBRE 31 DE
2018
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE

DESCRIPCION DE LOS
RESULTADOS

Fortalecimien
to del senvicio
de consulta
externa

Mantener la
asignacion de citas
para consulta
médica general en
3 dias o menos en
promedio.

Oportunidad promedio
en la atencion de
consulta medica
general en dias

Sumatoria total de los
dias calendario
transcurridos entre la
fecha en la cual el
paciente solicita cita
para ser atendido en
consulta médica

Se cuenta con una oportunidad en
asignacion de cita medica de 2 dias,
logrando la meta establecida.

1
general y la fecha para
la cual es asignada la
cita/ Numero total de
consultas médicas
generales asignadas
en la institucion.
Fortalecimien |Mantener la Oportunidad promedio |Sumatoria total de los Se presenta un resultado en
to del senicio|asignaciéon de citas |en la atenciéon de dias calendario oportunidad en asignacion de cita
de atencién |para consulta consulta odontolégica |transcurridos entre la odontolégica de 1.2 dias, logrando el
odontolégica. |odontolégica en 3 |de primera vez fecha en la cual el cumplimiento de la meta
dias o menos en paciente solicita cita
promedio. para ser atendido en
odontologia y la fecha 1
para la cual es
asignada la cita (1ra
vez) / Numero total de
consultas
odontolégicas
asignadas en la
institucion.
Fortalecimien |Entregar Oportunidad en la Sumatoria de horas A Diciembre 31 de 2018, se logra una
to del senicio|medicamentos entrega de transcurridas entre la oportunidad en la entrega de
farmacéutico |faltantes en 48 medicamentos reclamacion de la medicamentos faltantes de 1,25 dias,
horas o menos. faltantes. féormula y la entrega log rando el cumplimiento de la meta
de los medicamentos 1 que corresponde a un resultado menor
faltantes/ total a 48 horas o 2 dias.
féormulas con
medicamentos
faltantes.
Fortalecimien |Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades A Diciembre 31 de 2018, se obtiene un
to del cumpliento de 67% |cumplimiento del plan [realizadas del plan de cumplimiento del plan de mejoramiento
Sistema de |o mas del plan de |de mejoramiento MECI |mejoramiento MECI del 70% (39 actividades
Control mejoramiento MECI/No. de 1 realizadas de 56 programadas),
Interno. MECI actividades logrando el cumplimiento de la meta
programadas x100 establecida.
Fortalecimien [Mantener el 100% [Certificacion del Numero de senvicios Se cuenta con certificacion de
to del de senvcios cumplimiento de certificados en habilitacion de todos los senvicios
Sistema de |habilitados requisitos de cumplimiento de
garantia de la habilitacion. requisitos de 1
calidad. habilitacién/Total
senvicios declarados
x100
Alcanzar un Porcentaje de No. De actividades Se logra un cumplimiento del 67% en el
cumplimiento del cumplimiento del plan |[realizadas/No. De plan de mejoramiento de habilitacién,
60,5% en el plan de mejoramiento de actividades 1 logrando el cumplimiento de la meta.
de mejoramiento habilitacion. programadas x100
para fortalecer
habilitacion
Alcanzar el 100% [Porcentaje de eventos |No. De eventos Se cuenta con actas de comité de
en la gestién de adwversos gestionados adversos seguridad del paciente, donde se viene
eventos adversos. gestionados/No. De realizando el analisis de los incidentes,
eventos adversos 1 eventos y acciones inseguras, los 8
presentados x100 que fueron reportados han sido
gestionados, logrando el cumplimiento
de la meta.
Lograr un Porcentaje de No de seguimientos Se logra el cumplimiento de la meta en
cumplimiento del cumplimiento de los realizados/No. De un 100%, se programaron dentro del
95% en la seguimientos seguimientos plan de accién 4 actividades de revision
realizacion de programados X100 1 del protocolo de lavado de manos, las
seguimiento de cuales se lograron.
adherencia al
protocolo de lavado
de manos
Lograr un Porcentaje de No. De actividades Se logra un cumplimiento del 90% en el
cumplimiento de cumplimiento en el plan |realizadas con plan de mejoramiento del PAMEC (28
90% o mayor en el |de mejoramiento del enfoque de 1 actividades realizadas de 31

plan de
mejoramiento con
enfoque de

Programa de Auditoria
para el Mejoramiento
de la Calidad con

acreditacion/No. De
actividades
programadas con

programadas), logrando el
cumplimiento de la meta.




CUMPLIMIENTO

DE LA META A
FORMULA DEL DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2018 INDICADOR INDICADOR 2018 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimien |Lograr un reporte  |Oportunidad en reporte |Reporte del De acuerdo a la certificacion emitida
to del de cumplimiento en|de la Circular Unica-  [cumplimiento por por la Superintendencia de Salud, se
Sistema de |envio de informes  [Supersalud parte de la 1 logra un cumplimiento oportuno para la
Informacién  |de la Circular Supersalud. vigencia 2018.
Unica.
Lograr un reporte  |Oportunidad en el Reporte del De acuerdo a la certificacion emitida
de cumplimiento en|reporte de informacién |cumplimiento por por el Ministerio de la Proteccion
envio de informes  |en cumplimiento del parte del Ministerio de 1 Social, se logra un cumplimiento
del Decreto 2193  |Decreto 2193 de 2004 o|salud y proteccion oportuno para la vigencia 2018.
de 2004 la norma que la social.
sustituya
Presentar a la junta|Utilizacién de la N° de informes Se cuenta con 4 informes con base en
directiva 4 informes |informacién de Registro |basados en el 1 rips presentados a la junta directiva a
0 mas sobre Individual de Registro Individual de Diciembre 31 de 2018.
Implementaci [Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades Se realizo el diagnéstico del Sistema
6n del cumplimiento del  |cumplimiento del plan |realizadas/No. de de Gestion Documental, a partir del
Sistema de |45% o mas del de mejoramiento de actividades cual se documento el plan de
Gestion plan de Gestion Documental.  [programadas x100 mejoramiento. A Diciembre 31 de 2018,
Documental |mejoramiento de 0 se realizo una (1) actividad de cuatro
Gestion (4) que se tenian programadas, para un
documental. cumplimiento del 25%, no se logra el
cumplimiento de la meta establecida.
Fortalecimien |Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades En total se programaron 14 actividades
to dela cumplimiento del  |cumplimiento del plan |realizadas/No. de para el afio 2018, alcanzando la
gestion plan de gestion de [de gestién de residuos |actividades 1 realizacion de todas, para un resultado
ambiental. residuos hospitalarios. programadas x100 del 100%, logrando el cumplimiento de
hospitalario mayor la meta.
o igual a 80%
Mantenimient [Lograr un Porcentaje de No. de actividades Se implemento el plan de
o del cumplimiento cumplimiento al plan de |realizadas/No. de mantenimiento, realizando 27
ambiente mayor o igual al mantenimiento actividades actividades de 30 programdas a
fisicoy 90% en ejecucion |institucional. programadas x100 Diciembre 31 de 2018, para un
tecnoldgico |del plan de cumplimiento de la meta del 90%,
mantenimiento 1 logrando la meta establecida.
hospitalario. Se ha realizado mantenimiento de los
equipos.
Se programara para noviembre la
calibracion de los equipos
Se cuenta con acta de supenision del
contrato de mantenimiento
Fortalecimien [Software Software actualizado  |Software actualizado Se realizo capacitacion a los
todela institucional funcionarios donde se realizo
plataforma  |actualizado 1 actualizacion del software, se capacito
informatica al personal médico nuevo.
(software)
Mejora del  |Adquisicion de una [Ambulancia adquirida |Ambulancia adquirida Se cuenta con ambulancia, se viene
parque ambulancia realizando el tramite de la habilitacion
automotor de ante la Seccional.
las
ambulancias 1
para la
E.S.E. del
Municipio de

Granada




CUMPLIMIENTO

DELAMETAA
FORMULA DEL  |DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2018 INDICADOR INDICADOR 2018 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimien|Lograr un Porcentaje usuarios  [No. de usuarios que A Diciembre 31 de 2018, se logra un
to de la porcentaje de satisfechos o responden que cumplimiento en la satisfaccion de los
escucha satisfaccion mayor [Porcentaje de usuarios |calificarian su usuarios del 99% (1558 usuarios
activa 0 igual 81% que recomiendanla  |experiencia global 1 calificaron la satisfaccion en muy
ESE. respecto a los buena y buena, de un total de 1573
senicios de salud encuestados), logrando alcanzar la
como muy buena y meta.
Responder quejas, |Oportunidad promedio |Sumatoria de dias De acuerdo a los resultados del
reclamos y en la respuesta de entre la fecha de consolidado de las pqrs, a Diciembre
sugerencias en 15 |manifestaciones de  |radicacion de la queja, 31 de 2018, se presenta un tiempo
dias 0 menos. usuarios - dias (PQRS). {reclamo o0 sugerencia 1 promedio en la respuesta a pars de 9
0 apertura de buzény dias, logrando el cumplimiento de la
la fecha de respuesta/ meta establecida.
Total manifestaciones
Fortalecimien|Ejecutar el plan de [Porcentaje de Porcentaje de 1 Se logro un cumplimiento del 66% (23
to del mercadeo y cumplimiento del plan  |cumplimiento del plan actividades realizadas de 35
Mercadeoy |comunicaciones en|de comunicaciones  |de comunicaciones: programadas) en la implementacion del
comunicacié |un porcentaje No. de actividades Plan de Comunicacién, logrando la
n mayor o igual al realizadas/No. de meta establecida.
66%. actividades
programadas x100
Fortalecimien|Evolucion del gasto |Evolucion del Gasto por|[(Gasto comprometido Para la vigencia 2018 de acuerdo a lo
to de la por unidad de valor {Unidad de Valor en el afio objeto de la 0 reportado en la Ficha Técnica del
Gestion relativo menor o |Relativo producida. evaluacion, sin incluir Ministerio de la Proteccion Social, los
Financiera y |Lograr el equilibrio [Resultado Equilibrio  |Valor de la ejecucion De acuerdo a lo reportado en la Ficha
Economica |presupuestal en |Presupuestal con de ingresos totales Técnica del Ministerio de la Proteccion
valor mayor o igual [Recaudo. recaudados en la Social para la vigencia 2018, se
al vigencia (incluye presento un equilibrio presupuestal con
recaudo de CxC de recaudo correspondiente a 1,01,
vigencias anteriores) / 1 logrando el cumplimiento de la meta
Valor de la ejecucion establecida que corresponde a un
de gastos resultado mayor o igual a 1,00
comprometidos
incluyendo CxP de
vigencias anteriores
Lograr la Categorizacion del Concepto emitido por SegUn la Resolucion 2249 de Mayo 30
recategorizacion  |riesgo fiscal y el Ministerio de Salud de 2018, la E.S.E. continua en riesgo
del riesgpo, financiero y Proteccion Social 0 alto.
alcanzando el

riesgo medio




PROYECTO

META 2018

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

CUMPLIMIENTO
DE LA META A
DICIEMBRE 31 DE
2018
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE

DESCRIPCION DE LOS
RESULTADOS

Fortalecimien
to de la
Gestion
Financiera y
Econémica

Cero (0) deudas
superior a un mes
por concepto de
salarios y
prestacion de
senicios.

Monto de la deuda
superior a 30 dias por
concepto de salarios
del personal de planta y
por concepto de
contratacion de
senicios, y variacion
del monto frente a la
vigencia anterior:

A. Valor de la deuda
superior a 30 dias por
concepto de salarios
del personal de planta o
externalizacion de

A. Valor de la deuda
superior a 30 dias por
concepto de salarios
del personal de planta
o externalizacion de
senicios, con corte a
31 de diciembre de la
vigencia objeto de
evaluacion

B. [(Valor de la deuda
superior a 30 dias por
concepto de salarios
del personal de planta
y por concepto de

Por parte del Asesor Contable se
certifica cero deudas por concepto de
salarios y prestacion de senvicios

senicios, con corte a contratacion de 1
31 de diciembre de la |senvcios, con corte a
vigencia objeto de 31 de diciembre de la
evaluacion. vigencia objeto de
evaluacion) - (Valor de
la deuda superior a 30
dias por concepto de
salarios del personal
de planta y por
concepto de
contratacion de
senicios, con corte a
31 de diciembre de la
vigencia anterior, en
valores constantes)]
Proporcién mayor o|Proporcién de compras |Valor de las compras Se obtiene un resultado en la compra
igual a 70% en conjuntas, a conjuntas, a de medicamentos a través del
compras de cooperativas de cooperativas de mecanismo de compras a Cooperativas
medicamentos y hospitales o por medios |hospitales o por 1 de Hospitales (COHAN), del 72%,
material medico electrénicos. medios electrénicos/ logrando la meta estaclecida.
quirargico por Total compra del
medios eficientes. periodo x100
Lograr un margen |Margen de utilidad Utilidad operacional/ Se obtiene una utilidad operacional de
de utilidad operativa. Total ventas $8.893.337 y un total de ventas
operativa mayor o acumuladas x100 acumuladas de $2.572.860.484,
igual al 1% aplicando la formula
1 ($8.893.337/$2.572.860.484x100) se
logra un marten de utilidad operativa de
0,34%, cumpliendo la meta
establecida.
Lograr un margen |Margen de utilidad Utilidad neta/Total . .
de utilidad neta neta: Utilidad neta. ventas acumuladas A Diciembre 31 de 2018, se obtiene
mayor o igual al %100 una utilidad neta de $183.896.032 y un
1% total de ventas acumuladas de
1 $2.820.933.630, aplicando la formula
($183.896.032/$2.820.933.630x100), se
alcanza un resultado de 6,5% de
margen de utilidad neta, logrando la
meta establecida
Rotacioén de Rotacién de cuentas Dias del periodo / A Diciembre 31 de 2018 se obtiene una
cuentas por pagar |por pagar - dias. rotacion de cuentas rotacion de cuentas por pagar de 7.8
en un término por pagar 1 dias (360/46), se logra el cumplimiento
menor o igual a 30 de la meta establecida.
dias
Rotacion de Rotacion de cuentas Dias del periodo / A Diciembre 31 de 2018, se obtiene
cuentas por cobrar |por cobrar - dias. rotacion de cuentas una rotacién de cuentas por cobrar de
en un término por cobrar 0 190 dias (360/189), no se logra el

menor o igual a
120 dias

cumplimiento de la meta establecida.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A DICIEMBRE 31 DE 2018

88%




Vigencia 2019 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre:

CUMPLIMIENTO

actividades del
programa de
bienestar social

incentivos.

Total actividades
programadas

META A
FORMULA DEL [DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2019 INDICADOR INDICADOR 2019 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento del |Un (1) estudio de |Estudio de suficiencia [Estudio realizado. Se realizo el anélisis de
Talento humano |suficiencia y y competencia del suficiencia de talento humano
competencia cada [recurso humano para para la vigencia 2019, realizando
afo. cada senvcio. 1 comparacion de datos entre la
vigencia 2017 y 2018. Se cuenta
con el instrumento diligenciado.
Alcanzar el 100% |Proporcion de Numero de Se realizo la induccién a cuatro
en la realizacion  [funcionarios nuewos  [funcionarios nuevos (4) funcionarios que ingresaron a
de induccion a con induccidn. que recibieron la institucion durante la vigencia
funcionarios induccién x 100/ 2019.
nuevos Total funcionarios 1
nuevos que
ingresaron a la
ESE
Al?anzar el 70% o Proporci(?n de Numero Qe Durante la vigencia 2019 se llevo
més de funcionarios con funcionarios que a cabo la jomada de
participacién en la|reinduccion. recibieron reinduccion, en la cual se obutvo
regllzac@p de relnduccu')n. (por lo una participacion de 23
reinduccion menos un ciclojx funcionarios de los 27 que hacen
100/ ] Totgl ! parte de la planta de cargos de
funcionarios de la la entidad, logrando un
ESE cumplimiento de la meta
establecida con un resultado del
85%.
Alcanzar un 91% o|Proporcién de Nimero de Para la vigencia 2019 se formulo
maés en la cumplimiento del Plan |capacitaciones un plan de capacitaciones
realizacion de institucional de realizadas x100/ dentro del cual se programaron
actividades del capacitaciones. total 26 actividades, de las cuales se
plan de capacitaciones logro el cumplimiento de 32,
capacitacion programadas afio. superando la meta establecida
1 con un resultado del 123%,
dicha situacién se presenta, ya
que se participo en actividades
de capacitacion brindadas por
entes externos y a nivel
institucional que se fueron
generando en el transcurso del
afio.
Alcanzar un 91% o|Proporcion de NUmero de Durante la vigencia 2019 se
maés en la cumplimiento del plan |actividades programo el Plan de Bienestar
realizacion de de bienestar e ejecutadas x 100/ 1 Social e Incentivos con 23

actividades las cuales lograron
su cumplimiento, obteniendo un
resultado del 100%.




CUMPLIMIENTO

META A
FORMULA DEL |DICIEMBRE 31 DE|  DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2019 INDICADOR INDICADOR 2019 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento del |Alcanzar un 86% |Proporcion de No. De actividades Se tenian programadas 3
Talento humano [0 mé&s en el cumplimiento del plan |realizadas/No. De activdiades dentro del plan de
cumplimiento del  {de mejoramiento del |actividades mejoramiento de clima laboral
plan de clima laboral programadas X100 1 las cuales logrando su
mejoramiento de cumplimiento durante la vigencia
clima laboral 2019, logrando el cumplimiento
de la meta establecida.
Alcanzar un 86% |Porcentaje de No. De actividades Se programaron 154 actividades
omasenel cumplimiento del plan |realizadas/No. De dentro del Plan de Trabajo de
cumplimiento del |de Seguridad y salud |actividades Salud y Seguridad en el Trabajo
plan de en el trabajo programadas X100 1 de las cuales se realizaron 146
mejoramiento de para un cumplimiento del 95%,
Seguridad y Salud logrando alcanzar la meta
en el Trabajo establecida.
Realizar Porcentaje de No. De funcionarios Se realizo la evaluacion de
evaluacion al cumplimiento de la  |evaluados/No. De desempefio a los funcionarios
100% de los evaluacion y funcionarios que que se encuentran en carrera
funcionarios que |calificacion de les aplica la 1 adminsitrativa, de acuerdo a los
les aplica desempefio evaluacionX100 lineamientos definidos por la
Comisidn Nacional del Senicio
Civil.
Fortalecimiento de |Cumplimiento Proporcion de No. de jornadas En la vigencia 2019 se
los programas de [mayor o igual 89% |cumplimiento enla  |extramurales programaron 52 actividades
Promocidény  |en acciones realizacion de realizadas/No. de extramurales, las cuales
Prevencion extramurales. jomnadas extramurales |jornadas 1 lograron su cumplimiento
extramurales obteniendo un resultado del
programadas x100 100%.
Lograr un 85% o  |Proporcion de Numero de mujeres 0 Para la vigencia 2019 se

mas de gestantes
captadas a mas
tardar enla
semana 12 de
gestacion.

gestantes captadas
antes de la semana
12 de gestacion

gestantes a
quienes se le
realizo por lo
menos una
valoracién médica y
se inscribieron el
Programa de
Control Prenatal de
la ESE, a mas
tardar en la
semana 12 de
gestacion/Total de
mujeres gestantes
identificadas

captaron 87 gestantesantes de
la semana 12 de 116
identificadas, logrando un
resultado del 75%, no se logra el
cumplimiento de la meta
establecida.




CUMPLIMIENTO

META A
FORMULA DEL [DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2019 INDICADOR INDICADOR 2019 RESUL TADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento de [Lograr un 90% o |Evaluacion de Numero de Durante la vigencia 2019 se

los programas de
Promocion y
Prevencion

mas de adherencia
a la guia de HTA

aplicacion de guia de
manejo especifica de
atencion de
Enfermedad
Hipertensiva.

Historias Clinicas
con aplicacion
estricta de la Guia
de atencion de
Enfermedad
Hipertensiva
adoptada por la
ESE/ Total de

realizo la auditoria de adherencia
a la guia de hipertension arterial,
obteniendo un resultado del 93%
(86 historias clinicas con
cumplimiento estricto de la guia
de una muestra de 92 historias
clinicas auditadas), se logra el
cumplimiento de la meta

pacientes con 1 establecida.
Diagnostico de
hipertension arterial
atendidos en la
ESE en la vigencia
objeto de
evaluacion
Lograr un 80% o |Evaluacion de Numero de Durante la vigencia 2019 se
mas de adherencialaplicacion de guia de [Historias Clinicas realizo la auditoria de adherencia
a la guia de manejo de de nifios (as) a la guia de crecimiento y
crecimiento y Crecimiento y menores de 10 desarrollo, obteniendo un
desarrollo. Desarrollo afios a quienes se resultado del 84% (74 historias
aplico clinicas con cumplimiento
estrictamente la estricto de la guia de una
Guia técnica para muestra de 88 historias clinicas
la deteccion auditadas), se logra el
temprana de las cumplimiento de la meta
K 1 .
alteraciones del establecida.
crecimiento y
desarrollo/ Total de
nifios (as) menores
de 10 afios a
quienes se atendio
en consulta de
crecimiento y
desarrollo en la
ESE en la vigencia
Cero (0) casos de [Incidencia de Sifilis Numero de recién 1 Por parte de la Direccion Local
sifilis congénita. congénita en partos  |nacidos con Sifilis de Salud del Municipio de
atendidos en la ESE |congénita en partos Granada, se certifica que para la
atendidos en la vigencia 2019 no se presentaron
ESE casos de sffilis congénita,
logrando el cumplimiento de la
meta establecida.
Lograr un 95% o |Cobertura de Numero de Para la vigencia 2019 se tenia
més de cobertura |vacunacién con pacientes de 1 afio programado desde la Secretaria
de menores de 1 [esquemas adecuados |con esquemas Seccional de Salud de
afio con esquemas |en menores de 1 afio. |adecuados para la Antioquia, la vacunacioén de 129
de vacunacion edad/ Total 1 menores de un (1) afio, la
completos. pacientes entidad supero la meta logrando
programados x100 la vacunacion de 135 menores
de un (1) afio, logrando la meta
establecida.
Mantener un 8% o [Proporcién de nacidos |Nacidos con Durante la vigencia 2019 no se
menos en nacidos |con bajo peso. menos de 2500 gr/ presentaron casos de nacidos
con bajo peso. Total de nacidos 1 con bajo peso al nacer, logrando

vivos en el periodo
x100

el cumplimiento de la meta.




PROYECTO

META 2019

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

CUMPLIMIENTO
META A
DICIEMBRE 31 DE
2019
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE

DESCRIPCION DE LOS
RESULTADOS

Fortalecimiento de
los senicios de
hospitalizaciéon y

Registrar una tasa
de muerte materna
menor o igual a

Tasa de muerte
materna.

Numero de muertes
relacionadas con
embarazo, parto y

En la vigencia 2019 no se
presentaron casos de muertes
maternas, logrando el

obstetricia 14,4 puerperio en un cumplimiento de la meta
periodo de tiempo/ 1 establecida.
Numero de nacidos
vivos en el mismo
periodo x100.000
Registrar una tasa |Tasa de muerte Numero de Para la vigencia 2019 no se
de de muerte perinatal. muertes perinatales reportaron casos de muertes
perinatal menor o en la perinatales, logrando el
igual 11,2 institucion/Numero 1 cumplimiento de la meta.
total de nacidos
Vivos X1000
Porcentaje de 5% [Proporciéon de muerte |[NUmero total de En la vigencia 2019 se
0 menos en después de 48 horas |pacientes presentaron 4 casos de
muertes después |de internacion. hospitalizados que pacientes que fallecen después
de 48 horas de fallecen después de 48 horas de ingreso de 145
internacion. de 48 horas del 1 pacientes hospitalizados, para
ingreso/ NUmero un resultado del 2.76% de tasa
total de pacientes de mortalidad, logrando el
hospitalizados cumplimiento de la meta
establecida.
Porcentaje de 5% [Proporcién de NuUmero de En la vigencia 2019 se
O menos en Reingresos a reingresos a presentaron 2 reingresos al
reingresos a hospitalizacion antes [hospitalizacion senvicio de hospitalizacion antes
hospitalizacion de 20 dias por la antes de 20 dias 1 de 20 dias por la misma causa
antes de 20 dias misma causa. por la misma de 145 pacientes hospitalizados,
causa/ Total logrando un resultado del 1.38%,
egresos vivos cumplimiendo la meta
establecida para el indicador.
Fortalecimiento del |Entregar Oportunidad en la Sumatoria de Para el afio 2019 se logra una
senvicio de resultados de entrega de resultados |minutos entre la oportunidad en la entrega de
laboratorio. laboratorio de laboratorio recepcion de la resultados de laboratorio
urgentes en 60 urgentes -minutos orden de examen urgentes de24 minutos (14448
minutos o menos. de urgenciay la 1 sumatoria de minutos entre la
hora de entrega del recepcion de la orden de
resultados en examen de urgencia y la hora de
urgencias/ Total entrega del resultados en
ordenes recibidas urgencias, de 590 muestras
Fortalecimiento del |[Porcentaje menor |Reingresos por el NUmero de Durante la vigencia 2019 se
senvicio de o igual al 3% en servicio de urgencias |consultas al presenta un resultado de
urgencias reingresos a entre 24 y 72 horas servicio de reingreso a urgencias del 1.42%
urgencias entre 24 [por la misma causa urgencias, por el (27 consultas al senvicio de
y 72 horas. mismo diagndstico urgencias, por el mismo
y el mismo diagnoéstico y el mismo
paciente, mayor de paciente, mayor de 24 y menor
24 y menor de 72 de 72 horas, que hacen parte
horas, que hacen 1 de la muestra representativa, de
parte de la muestra 1902 consultas del senvicio de
representativa urgencias), logrando el
/Total de consultas cumplimiento de la meta
del senvicio de establecida.
urgencias durante
el periodo incluidas
en la muestra
representativa.
Lograr la atencion [Oportunidad promedio |Sumatoria de Para la vigencia 2019 se logra el
de urgencias en en la atencion de minutos cumplimiento de la meta de
triage 2 en 30 urgencias triage 2 - 30|transcurridos entre oportunidad en la atencién de
minutos o menos |minutos la solicitud de urgencias en triage 2, con un
en promedio. atencion en la resultado de 21.80 minutos
consulta de (14018 minutos transcurridos
urgencias triage 2 y entre la solicitud de atencién en
el momento en el 1 la consulta de urgencias triage 2

cual es atendido el
paciente en
consulta por parte
del médico/ Total
de usuarios
atendidos en
consulta de
urgencias triage 2

y el momento en el cual es
atendido el paciente en consulta
por parte del médico, de 643
usuarios atendidos en consulta
de urgencias).




CUMPLIMIENTO

META A
FORMULA DEL |DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2019 INDICADOR INDICADOR 2019 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento del |Mantener la Oportunidad promedio |Sumatoria total de Durante la vigencia 2019 se
senicio de asignacion de en la atencién de los dias calendario logra el cumplimiento de la meta
consulta externa  |citas para consultajconsulta medica transcurridos entre correspondiente a la oportunidad
médica general en [general en dias la fecha en la cual en la asignacién de consulta
3 dias 0 menos en el paciente solicita médica general, con un
promedio. cita para ser resultado de 2.33 dias (6861
atendido en dias calendario transcurridos
consulta médica 1 entre la fecha en la cual el
general y la fecha paciente solicita cita para ser
para la cual es atendido en consulta médica
asignada la cita/ general y la fecha para la cual
NUmero total de es asignada la cita, de
consultas médicas consultas médicas generales
generales asignadas en la institucion).
asignadas en la
institucion.
Fortalecimiento del [Mantener la Oportunidad promedio | Sumatoria total de En la vigencia 2019 se logra el
senicio de asignacion de en la atencion de los dias calendario cumplimiento en la asignacion
atencion citas para consulta|consulta odontoldgica |transcurridos entre de consultas de odontologia,
odontoldgica. odontolégica en 3 |de primera vez la fecha en la cual con un resultado de 1.27 dias
dias 0 menos en el paciente solicita (2168 dias calendario
promedio. cita para ser transcurridos entre la fecha en la
atendido en cual el paciente solicita cita para
odontologia y la 1 ser atendido en odontologia y la
fecha para la cual fecha para la cual es asignada la
es asignada la cita cita (lra vez), de 1702 total de
(1ra vez) / Numero consultas odontoldgicas
total de consultas asignadas en la institucion).
odontolégicas
asignadas en la
institucion.
Fortalecimiento del |Entregar Oportunidad en la Sumatoria de horas No se evidencian soportes del
Senicio medicamentos entrega de transcurridas entre registro, por lo tanto no se
farmacéutico faltantes en 48 medicamentos la reclamacion de cuenta con informacion para la
horas 0 menos. faltantes. la formula y la medicién del indicador.
entrega de los
medicamentos 0
faltantes/ total
formulas con
medicamentos
faltantes.
Fortalecimiento del |Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades 1 A Diciembre 31 de 2019 se

Sistema de Control
Interno.

cumpliento de
69% 0 més del
plan de
mejoramiento
MECI

cumplimiento del plan
de mejoramiento
MECI

realizadas del plan
de mejoramiento
MECI/No. de
actividades
programadas x100

obtiene un resultado del 69% (35
actividades realizadas de 51
programadas) en el plan de
mejoramiento MECI, logrando el
cumplimiento de la meta
establecida.




CUMPLIMIENTO

META A
FORMULA DEL |DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2019 INDICADOR INDICADOR 2019 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento del [Mantener el 100% (Certificacion del Numero de Se cuenta con todos los
Sistema de de senicios cumplimiento de senvicios senvicios habilitados en el
garantia de la habilitados requisitos de certificados en Registro Especial de
calidad. habilitacion. cumplimiento de Prestadores (REPS)
requisitos de 1
habilitacién/Total
senicios
declarados x100
Alcanzar un Porcentaje de No. De actividades A Diciembre 31 de 2019, el
cumplimiento del [cumplimiento del plan |realizadas/No. De consolidado de condiciones
61% en el plan de |de mejoramiento de [|actividades generales que aplica a todos los
mejoramiento para |habilitacion. programadas x100 0 senicios obtiene un resultado
fortalecer del 25% (3 actividades
habilitacion realizadas de 12 programadas),
no se logra el cumplimiento de
la meta.
Alcanzar el 100% |Porcentaje de eventos [No. De eventos A Diciembre 31 de 2019 se
en la gestion de adversos gestionados |adversos presentaron 10 reportes de
eventos adversos. gestionados/No. De incidentes, acciones inseguros
eventos adversos 1 y/o eventos adwversos, los cuales
presentados x100 fueron gestionados en su
totalidad, logrando el
cumplimiento de la meta.
Lograr un Porcentaje de No de A Diciembre 31 de 2019 se
cumplimiento del [cumplimiento de los |seguimientos realizaron 5 actividades de
95% en la seguimientos realizados/No. De seguimiento al protocolo de
realizacion de seguimientos 1 lavado de manos, las cuales se
seguimiento de programados X100 cumplieron
adherencia al
protocolo de
lavado de manos
Lograr un Porcentaje de No. De actividades 1 A Diciembre 31 de 2019 se
cumplimiento de  [cumplimiento en el realizadas con obtiene un resultado de 96% en
90% o mayor en el [plan de mejoramiento |enfoque de el cumplimiento de actividades
plan de del Programa de acreditacion/No. De del plan de accion PAMEC (23
mejoramiento con [Auditoria para el actividades actividades realizadas de 24
enfoque de Mejoramiento de la programadas con programadas), logrando el
acreditacion. Calidad con enfoque |enfoque de cumplimiento de la meta
de acreditacion acreditacion X100 establecida.
Fortalecimiento del |Lograr un reporte [Oportunidad en Reporte del De acuerdo a la certificacion
Sistema de de cumplimiento  [reporte de la Circular |cumplimiento por emitida por la Superintendencia
Informacion en envio de Unica -Supersalud parte de la de Salud, se logra un
informes de la Supersalud. 1 cumplimiento en el reporte de
Circular Unica. informacién a dicha entidad
correspondiente a la vigencia
2019, logrando el cumplimiento
de la meta establecida.
Lograr un reporte |Oportunidad en el Reporte del De acuerdo a la certificacion
de cumplimiento |reporte de informacién [cumplimiento por emitida por el Ministerio de la
en envio de en cumplimiento del [parte del Ministerio Proteccion Social, se logra un
informes del Decreto 2193 de 2004 |de salud y 1 cumplimiento en el reporte de
Decreto 2193 de |o la norma que la proteccion social. informacion a dicha entidad
2004 sustituya correspondiente a la vigencia
2019, logrando la meta
establecida.
Presentar a la Utilizacion de la N° de informes Para la vigencia 2019 se logra el
junta directiva 4 informacién de basados en el cumplimiento de la presentacion
informes o mas Registro Individual de | Registro Individual 1 de informacién de produccién a

sobre produccion
basada en RIPS.

prestaciones - RIPS

de prestaciones -
RIPS.

la Junta Directiva con base en
RIPS, logrando la meta
establecida.




CUMPLIMIENTO

META A
FORMULA DEL |DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2019 INDICADOR INDICADOR 2019 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Implementacion Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades No se lograron avances en la
del Sistema de cumplimiento del [cumplimiento del plan [realizadas/No. de implementacion del plan de
Gestion 50% o mas del de mejoramiento de |actividades mejoramiento del programa de
Documental plan de Gestion Documental. |programadas x100 0 gesitén documental
mejoramiento de
Gestion
documental.
Fortalecimiento de |Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades A Diciembre 31 de 2019 se
la gestion cumplimiento del |cumplimiento del plan |realizadas/No. de obtiene un cumplimiento en el
ambiental. plan de gestiéon de |de gestion de actividades plan de gestién de residuos
residuos residuos programadas x100 1 hospitalarios de 97% (28
hospitalario mayor |hospitalarios. actividades realizadas de 29
o igual a 80% programadas), logrando el
cumplimiento de la meta
Mantenimiento del |Lograr un Porcentaje de No. de actividades
ambiente fisicoy |cumplimiento cumplimiento al plan [realizadas/No. de
tecnoldgico mayor o igual al de mantenimiento actividades
90% en ejecucioén |institucional. programadas x100 1
del plan de
mantenimiento
hospitalario.
Fortalecimiento de [Software Software actualizado |Software Se realizo la actualizacion del
la plataforma institucional actualizado software que se requiere
informética actualizado 1
(software)
Actualizacion y Lograr la Reposicién de No. De equipos Se realizo la adquisicion de dos
reposicion de la reposicion de equipos realizada adquiridos (2) equipos de computo para
plataforma equipos de urgencias, farmaciay dos (2)
tecnoldgica de acuerdo a 1 biomedicos para los diferentes
equipos necesidades y senicios, los cuales se
biomédicos e disponibilidad encuentran registrados en el
informéticos presupuestal inventario
(Hardware)
Fortalecimiento de [Lograr un Porcentaje usuarios [No. de usuarios A Diciembre 31 de 2019 se
la escucha activa |porcentaje de satisfechos o que responden que presenta un resultado de
satisfaccion mayor |Porcentaje de calificarian su satisfaccion del usuario del
o igual 82% usuarios que experiencia global 96.5% (1027 usuarios que
recomiendan la ESE. |respecto a los consideran buena y muy buena
senicios de salud 1 la experiencia en la Institucion,
como muy buenay de 1064 usuarios encuestados),
buena/Total de logrando el cumplimiento de la
usuarios meta establecida.
encuestados X100
Responder quejas, |Oportunidad promedio |Sumatoria de dias A Diciembre 31 de 2019, se
reclamos y en la respuesta de entre la fecha de obtiene un resultado de
sugerencias en 15 |manifestaciones de |radicacion de la oportunidad en la respuesta a
dias o menos. usuarios - dias gueja, reclamo o peticiones, quejas, reclamos y
(PQRS). sugerencia o sugerencias de 1.2 dias (24 dias
apertura de buzén 1 entre la fecha de radicacion de

y la fecha de
respuesta/ Total
manifestaciones
que se le dio
respuesta

la peticién, queja, reclamo o
sugerencia - pgrs Yy la fecha de
respuesta, de 20 pgrs
presentadas), logrando el
cumplimiento de la meta
establecida.




CUMPLIMIENTO

META A
FORMULA DEL [DICIEMBRE 31 DE DESCRIPCION DE LOS
PROYECTO META 2019 INDICADOR INDICADOR 2019 RESULTADOS
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE
Fortalecimiento del |Ejecutar el plan de [Porcentaje de Porcentaje de 1 A Diciembre 31 de 2019 se
Mercadeo y mercadeo y cumplimiento del plan |cumplimiento del presenta un cumplimiento del
comunicacion comunicaciones |de comunicaciones |plan de plan de comunicaciones del
en un porcentaje comunicaciones: 70% (28 actividades realizadas
mayor o igual al No. de actividades de 40 programadas), logrando el
67%. realizadas/No. de cumplimiento de la meta
actividades establecida.
programadas x100
Fortalecimiento de |Ewolucién del Ewolucién del Gasto |[(Gasto A Diciembre 31 de 2019, de
la Gestion gasto por unidad [por Unidad de Valor |comprometido en el acuerdo a lo reportado en la
Financiera y de valor relativo Relativo producida. afio objeto de la Ficha Técnica del Ministerio de
Econdmica menor o igual a evaluacion, sin la Proteccion Social, se
0,90 incluir cuentas por presentaron unos gastos
pagar/Numero de funcionamiento mas operacion
UVR producidas en comercial y prestacién de
la vigencia)/(Gasto senicios por UVR por valor de
comprometido en la $27.921,17 y para el afio 2018
vigencia anterior - 0 de 26.467,61, logrando un
en valores resultado del indicador en
constantes del afio ewolucion del gasto por unidad
objeto de de valor relativo de 1.05, no se
evaluacion- , sin logra el cumplimiento de la meta
incluir cuentas por establecida.
pagar/Numero UVR
producidas en la
vigencia anterior)]
Lograr el equilibrio |Resultado Equilibrio  [Valor de la 1 A Diciembre 31 de 2019 de
presupuestal en |Presupuestal con ejecucion de acuerdo a lo reportado en la
valor mayor o igual |Recaudo. ingresos totales Ficha Técnica del Ministerio de
al recaudados en la la Proteccion Social, el
vigencia (incluye resultado de equilibrio
recaudo de CxC de presupuesta con recaudo
vigencias obtiene un resultado de 1,
anteriores) / Valor logrando el cumplimiento de la
de la ejecucion de meta establecida.
gastos
comprometidos
incluyendo CxP de
vigencias anteriores
Lograr la Categorizacion del Concepto emitido La entidad continua en riesgo
recategorizacion  |riesgo fiscal y por el Ministerio de alto con implementacion del
del riesgo, financiero Salud y Proteccion programa de saneamiento fiscal
alcanzando el Social y financiero, de acuerdo a la
riesgo medio 0 clasificacion de la Resolucion

1342 de mayo de 2019.
No se logra el cumplimiento de
la meta.




PROYECTO

META 2019

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

CUMPLIMIENTO
META A
DICIEMBRE 31 DE
2019
1: CUMPLE
0: NO CUMPLE

DESCRIPCION DE LOS
RESULTADOS

Fortalecimiento de
la Gestion
Financiera y
Econdémica

Cero (0) deudas
superior a un mes
por concepto de
salarios y
prestacion de
senicios.

Monto de la deuda
superior a 30 dias por
concepto de salarios
del personal de planta
y por concepto de
contratacion de
senicios, y variacion
del monto frente a la
vigencia anterior:

A. Valor de la deuda
superior a 30 dias por
concepto de salarios
del personal de planta
o externalizacién de

A. Valor de la
deuda superior a 30
dias por concepto
de salarios del
personal de planta
o externalizaciéon
de senicios, con
corte a 31 de
diciembre de la
vigencia objeto de
evaluacion

B. [(Valor de la
deuda superior a 30
dias por concepto

A Diciembre 31 de 2019 no se
presentan deudas de salarios de
persoal de planta'y por
contratacion de senicios,
logrando el cumplimiento de la
meta.

L . 1

senvicios, con corte a |de salarios del

31 de diciembre de la |personal de planta

vigencia objeto de y por concepto de

evaluacion. contratacion de
senvicios, con corte
a 31 de diciembre
de la vigencia
objeto de
evaluacion) - (Valor
de la deuda
superior a 30 dias
por concepto de
salarios del
personal de planta

Proporcién mayor |Proporcién de Valor de las A diciembre 31 de 2019 se

oigual a 70% en |compras conjuntas, a [compras conjuntas, presenta una proporcion de

compras de cooperativas de a cooperativas de compras de medicamentos y

medicamentos y  [hospitales o por hospitales o por material médico quirargico por

material medico medios electrénicos. |medios 1 medios eficientes del 73%

quirdrgico por electrénicos/ Total ($228.696.001 en compras a

medios eficientes. compra del periodo Cooperativas, de un total de

x100 compras de $312.317.572)

Lograr un margen [Margen de utilidad Utilidad No se logra el cumplimiento de

de utilidad operativa. operacional/ Total la meta, a Diciembre 31 de 2019

operativa mayor o ventas acumuladas se presenta un deficit de -

igual al 1% x100 0 28.85% (deficit operacional por
valor de $-607.431.763 de unos
ingresos operacionales de
$2.105.191.120.).

Lograr un margen [Margen de utilidad Utilidad neta/Total No se logra el cumplimiento de

de utilidad neta neta: Utilidad neta. ventas acumuladas la meta, a Diciembre 31 de 2019

mayor o igual al x100 se presenta un deficit de -

1% 0 28.85% (deficit neto por valor de
$-59.873.270 de unos ingresos
operacionales de
$2.105.191.120.).

Rotacion de Rotacion de cuentas [Dias del periodo / A Diciembre 31 de 2019 se

cuentas por pagar |por pagar - dias. rotacion de cuentas obtiene una rotacion de cuentas

en un término por pagar 1 por pagar de 29.52 dias,

menor o igual a 30 logrando la meta establecida.

dias

Rotacion de Rotacion de cuentas [Dias del periodo / A Diciembre 31 de 2019 se

cuentas por cobrar |por cobrar - dias. rotacion de cuentas obtiene una rotacién de cuentas

en un término por cobrar 1 por cobrar de 85.88 dias,

menor o igual a logrando el cumplimiento de la

120 dias meta.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE METAS A DICIEMBRE 31 DE 2019 84%




Nota: Se anexa el Plan Operativo Anual correspondiente a la vigencia 2020, el
cual se encuentra en proceso de implementacion:

FORMULA DEL

PROYECTO META 2020 INDICADOR INDICADOR ACTIVIDADES RESPONSABLE 1

Fortalecimie |Un (1) estudio de Estudio de suficienciay |Estudio realizado. Realizar estudio de suficiencia  |Subgerente

nto del suficiencia y competencia del recurso del recurso humano para cada  [Administrativa

Talento competencia cada humano para cada senicio habilitado.

humano afio. senicio. Formular el plan anual de Subgerente
prevision del recurso humano, Administrativa
Formular el plan anual de Subgerente
vacantes Administrativa
Realizar la verificacion de titulos  |Subgerente

del personal segin
requerimientos de competencias

Administrativa

Alcanzar el 100% en
la realizacién de
induccién a
funcionarios nuevos

Proporcion de
funcionarios nuewvos con
induccion.

Numero de funcionarios
nuewvos que recibieron
induccién x 100/ Total
funcionarios nuevos que
ingresaron a la ESE

Elaborar y ejecutar programa de
induccién y reinduccién acorde
con las necesidades del sistema
de gestion de la ESE.

Subgerente
Administrativa

Alcanzar el 70% o
maés de participacion
en la realizacion de
reinduccién

Proporcién de
funcionarios con
reinduccion.

Numero de funcionarios
que recibieron
reinduccion (por lo
menos un ciclo)x 100/
Total funcionarios de la
ESE

Realizar la reinduccién a los
funcionarios, elaborando los
respectivos soportes que
evidencien la actividad (listado de
asistencia, actas de capacitacion
si aplica, presentaciones).

Subgerente
Administrativa

Alcanzar un 91.5% o
mas en la realizacion
de actividades del

plan de capacitacion

Proporcion de
cumplimiento del Plan
institucional de
capacitaciones.

Numero de
capacitaciones
realizadas x100/ total
capacitaciones
programadas afio.

Hacer diagnéstico de Subgerente
necesidades de capacitacion. Administrativa
Elaborar y ejecutar Plan de Subgerente

capacitacion para afio 2020

Administrativa

Realizar seguimiento al Plan de
Capacitacion Institucional

Comité de Bienestar
Social

Alcanzar un 91.5% o
mas en la realizacion
de actividades del
programa de
bienestar social

Proporcion de
cumplimiento del plan de
bienestar e incentivos.

Numero de actividades
ejecutadas x 100/ Total
actividades programadas

Hacer diagnéstico de
necesidades de bienestar social
e incentivos.

Subgerente
Administrativa

Elaborar y ejecutar Plan de
accion para bienestar e incentivos
del afio 2020

Subgerente
Administrativa

Realizar seguimiento al Plan de
Bienestar Social e Incentivos

Comité de Bienestar
Social

Formular un Plan Estratégico de
Talento Humano que redna los
diferentes elementos para la
gestion de TH

Subgerente
Administrativa

Alcanzar un 86.5% o |Proporcion de No. De actividades Elaborar y ejecutar plan de COPASST
més en el cumplimiento del plan de [realizadas/No. De mejoramiento del clima laboral.

cumplimiento del plan [mejoramiento del clima  |actividades

de mejoramiento de (laboral programadas X100

clima laboral

Alcanzar un 86.5% o |Porcentaje de No. De actividades Ejecutar el Plan de accion en COPASST
més en el cumplimiento del plan de [realizadas/No. De seguridad y salud y en el trabajo
cumplimiento del plan |Seguridad y salud en el  |actividades para el afio 2020.

de mejoramiento de |trabajo programadas X100

Seguridad y Salud en

el Trabajo

Realizar evaluacion al |Porcentaje de No. De funcionarios Aplicar sistema de evaluacion de |Subgerente

100% de los
funcionarios que les
aplica

cumplimiento de la
evaluacion y calificacion
de desempefio

evaluados/No. De
funcionarios que les
aplica la evaluaciénX100

desempefio segiin norma vigente.

Administrativa




PROYECTO

META 2020

INDICADOR

FORMULA DEL

ACTIVIDADES

RESPONSABLE 1

Fortalecimie
nto de los
programas
de
Promocion y
Prevencion

INDICADOR
Cumplimiento mayor |Proporcién de No. de jornadas Realizar programacion de Subgerente
o igual 89.5% en cumplimiento en la extramurales actividades extramurales Cientifico
acciones realizacion de jornadas realizadas/No. de Realizar seguimiento periédico a |Subgerente
extramurales. extramurales jornadas extramurales la ejecucion de actividades Cientifico
programadas x100 extramurales.
Lograr un 85% o mas |Proporcion de gestantes |[Numero de mujeres Socializar con el personal de la Enfermera
de gestantes captadas antes de la gestantes a quienes se [entidad y agentes primarios de la
captadas a mas semana 12 de gestacion |le realizé por lo menos comunidad la importancia de
tardar en la semana una valoracion médica y [captar a gestantes e ingresar a
12 de gestacion. se inscribieron el los programas institucionales.
Programa de Control
Prenatal de la ESE, a Socializar a todo el personal Enfermera
mas tardar en la asistencial y administrativo el
semana 12 de programas de Control Prenatal.
gestacion/Total de
mujeres gestantes Continuar con la realizacion de Subgerente
identificadas los Comités que interaccionan Cientifico
con las gestantes, como son
Comité de Vigilancia
Epidemiolégica (COVE) vy el
Comité Historias Clinicas.
Socializar el protocolo en el que [Subgerente
se definan directrices para la Cientifico
atencion y seguimiento a la
adherencia de los controles de
las pacientes en el programa de
control prenatal
Socializar la guia de atencién de |Subgerente
control prenatal al personal Cientifico
asistencial.
Implementar la auditoria interna Subgerente
de adherencia a la guia de control |Cientifico
prenatal.
Lograr un 90% o mas |Evaluaciéon de aplicacién |Numero de Historias Socializar al personal asistencial |Subgerente
de adherencia a la de guia de manejo Clinicas con aplicacion |la guia de atencion de Cientifico

guia de HTA

especifica de atencion de
Enfermedad Hipertensiva.

estricta de la Guia de
atencion de Enfermedad
Hipertensiva adoptada
por la ESE/ Total de

Hipertension Arterial.

Generar muestra aleatorizada de
historias clinicas a auditar

Asesora de
Sistemas de
Informacién

pacientes con Realizar auditorias regulares al Subgerente
Diagnostico de programa de HTA a través de las [Cientifico
hipertensién arterial historias clinicas y la aplicacion
atendidos en la ESE en |de indicadores.
la vigencia objeto de Desarrollar y aplicar Planes de Subgerente
evaluacion Mejoramiento segun los Cientifico
hallazgos de las auditorias
Lograr un 80% o mas |Evaluaciéon de aplicacién |Numero de Historias Socializar al personal asistencial [Subgerente
de adherencia a la de guia de manejo de Clinicas de nifios (as) la guia de atencién de Cientifico

guia de crecimiento y
desarrollo.

Crecimiento y Desarrollo

menores de 10 afios a
quienes se aplicé
estrictamente la Guia
técnica para la

crecimiento y desarrollo.

Generar muestra aleatorizada de
historias clinicas a auditar

Asesora de
Sistemas de
Informacién

detecciéon temprana de |Realizar auditorias regulares al Subgerente
las alteraciones del programa de crecimiento y Cientifico
crecimiento y desarrollo/ [desarrollo a través de las
Total de nifios (as) historias clinicas y la aplicacion
menores de 10 afios a de indicadores.
quienes se atendi6 en Desarrollar y aplicar Planes de Subgerente
consulta de crecimiento [Mejoramiento segun los Cientifico
y desarrollo en la ESE hallazgos de las auditorias
Cero (0) casos de Incidencia de Sfifilis Numero de recién Disefiar y desarrollar una Subgerente
sifilis congénita. congénita en partos nacidos con Sffilis campafa educativa a nivel Cientifico
atendidos en la ESE congénita en partos comunitario e institucional sobre
atendidos en la ESE el riesgo de padecer sifilis en la
poblacién gestante.
Socializar el Programa de Subgerente
Control Prenatal a nivel Cientifico
institucional en todo lo
relacionado con la sffilis
gestacional.
Hacer evaluacion, seguimiento al |COVE

Programa de Control Prenatal
verificando las acciones para
prevenir la sifilis gestacional.

Lograr un 95% o mas
de cobertura de
menores de 1 afio
con esquemas de
vacunacion
completos.

Cobertura de vacunacion
con esquemas
adecuados en menores
de 1 afio.

Numero de pacientes
de 1 afio con esquemas
adecuados para la edad/
Total pacientes
programados x100

Mantener actualizada la base de
datos de la poblacion menor de
un afio.

Auxiliar de
vacunacion

Realizar seguimiento periédico a
los esquemas de vacunacion, con
énfasis en los menores de 1 afio.

Auxiliar de
vacunacion

Mantener un 8% o
menos en nacidos
con bajo peso.

Proporciéon de nacidos
con bajo peso.

Nacidos con menos de
2500 gr/ Total de
nacidos vivos en el
periodo x100

Realizar auditoria al programa de |[Subgerente
control prenatal. Cientifico
Elaborar y ejecutar planes de Subgerente
mejoramiento para los criterios Cientifico
cuyos resultados no sean

adecuados.

Realizar medicion y andlisis de Subgerente
los indicadores del senvicio Cientifico




FORMULA DEL

PROYECTO META 2020 INDICADOR INDICADOR ACTIVIDADES RESPONSABLE 1
Fortalecimiento [Registrar una tasa de [Tasa de muerte materna. |NUmero de muertes Socializar al personal el protocolo |Subgerente
de los senicios |muerte materna relacionadas con de atencion del binomio madre e |Cientifico
de menor o igual a 14,4 embarazo, parto y hijo y evaluar su conocimiento
hospitalizacion puerperio en un periodo
y obstetricia de tiempo/ NUmero de

nacidos vivos en el
mismo periodo x100.000
Registrar una tasa de |Tasa de muerte perinatal. | Nimero de muertes Socializar al personal el protocolo [Subgerente
de muerte perinatal perinatales en la de atencion del binomio madre e |Cientifico
menor o igual 11,2 institucién/Numero total |hijo y evaluar su conocimiento
de nacidos vivosX1000
Porcentaje de 5% o [Proporcién de muerte Ndmero total de Realizar el reporte y analisis de  [Subgerente
menos en muertes después de 48 horas de |pacientes hospitalizados |las muertes hospitalarias en el |Cientifico
después de 48 horas |internacion. que fallecen después de [Comité de Seguridad del paciente
de internacion. 48 horas del ingreso/ y definir acciones de mejora
Nimero total de
pacientes hospitalizados
Porcentaje de 5% o |Proporcién de Reingresos |NUmero de reingresos a |Realizar el reporte y andlisis de  |Subgerente
menos en reingresos [a hospitalizacion antes de [hospitalizacion antes de |los re-ingresos hospitalarios en el [Cientifico
a hospitalizacién 20 dias por la misma 20 dias por la misma Comité de Seguridad del paciente
antes de 20 dias causa. causa/ Total egresos y definir acciones de mejora
Vivos
Realizar medicion y anélisis de  |Subgerente
los indicadores del senicio de Cientifico
hospitalizacion
Fortalecimiento |Entregar resultados [Oportunidad en la entrega [Sumatoria de minutos  |Realizar medicion y analisis de  |Bacteridloga
del senicio de [de laboratorio de resultados de entre la recepcion de la |los indicadores del senicio de
laboratorio. urgentes en 60 laboratorio urgentes - orden de examen de laboratorio
minutos o0 menos. minutos urgencia y la hora de Elaborar registro de reporte de Bacteridloga
entrega del resultados  |minutos entre la recepcion de la
en urgencias/ Total orden en urgencias y la hora de
ordenes recibidas del  [entrega
Fortalecimiento [Porcentaje menor o [Reingresos por el senicio [NUmero de consultas al [Realizar el reporte y andlisis de  |Subgerente
del senicio de [igual al 3% en de urgencias entre 24y  |senicio de urgencias, [los re-ingresos a urgencias en el |Cientifico
urgencias reingresos a 72 horas por la misma por el mismo Comité de Seguridad del paciente
urgencias entre 24y |causa diagnostico y el mismo |y definir acciones de mejora
72 horas. paciente, mayor de 24 y
menor de 72 horas, que
hacen parte de la
muestra representativa
[Total de consultas del
senicio de urgencias
durante el periodo
incluidas en la muestra
representativa.
Lograr la atencion de |Oportunidad promedio en |Sumatoria de minutos  |Realizar medicion y anélisis de  |Subgerente
urgencias en triage 2 |la atencion de urgencias |transcurridos entre la  |los indicadores del senicio de Cientifico

en 30 minutos o
menos en promedio.

triage 2 - 30 minutos

solicitud de atencién en
la consulta de urgencias
triage 2 y el momento
en el cual es atendido el
paciente en consulta por
parte del médico/ Total
de usuarios atendidos
en consulta de
urgencias triage 2

urgencias.




PROYECTO

META 2020

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

ACTIVIDADES

RESPONSABLE 1

Fortalecimiento
del senicio de
consulta

Mantener la
asignacion de citas
para consulta médica

Oportunidad promedio en
la atencion de consulta
medica general en dias

Sumatoria total de los
dias calendario
transcurridos entre la

Realizar medicion y andlisis de
los indicadores del senvicio de
consulta externa.

Subgerente
Cientifico

Fortalecimiento
del senvicio de
atencion

Mantener la
asignacion de citas
para consulta

Oportunidad promedio en
la atencién de consulta
odontolégica de primera

Sumatoria total de los
dias calendario
transcurridos entre la

Realizar medicion y analisis de
los indicadores del senvicio de
atencion odontolégica.

Odontdélogo

Fortalecimiento
del senvicio
farmacéutico

Entregar
medicamentos
faltantes en 48 horas

Oportunidad en la entrega
de medicamentos
faltantes.

Sumatoria de horas
transcurridas entre la
reclamacion de la

Realizar medicion y andlisis de
los indicadores del senvicio
farmacéutico.

Regente de
Farmacia

Fortalecimiento
del Sistema de
Control Interno.

Alcanzar un
cumpliento de 71% o
mas del plan de
mejoramiento MECI

Porcentaje de
cumplimiento del plan de
mejoramiento MECI

No. de actividades
realizadas del plan de
mejoramiento MECI/No.
de actividades
programadas x100

Realizar evaluacion anual del
Sistema de Control Interno

Asesor de Control
Interno y Calidad

Realizar evaluacion cuatrimestral
del Sistema de Control Interno

Asesor de Control
Interno y Calidad

Documentar el plan de
mejoramiento con base en los
resultados de la evaluacion del
sistema de control interno.

Comité de Control
Interno y Calidad

Documentar el Plan
Anticorrupciéon y de Atencién al
Ciudadano para la vigencia 2020

Comité de Control
Interno y Calidad

Realizar seguimiento al plan
anticorrupcion

Asesor de Control
Interno y Calidad

Aplicar la nueva metodologia de
Administracion del riesgo definida
por el Departamento
Administrativo de la Funcion
Publica

Comité de Control
Interno y Calidad

Actualizar los mapas de riesgos
por proceso e institucional que se
prioricen

Lideres de procesos

Operativizar el Comité de Control |Subgerente
Interno Disciplinario Administrativa
Fortalecimiento |[Mantener el 100% de [Certificacion del NuUumero de senvcios Realizar la renovacion de todos Equipo MECI-
del Sistema de |senvicios habilitados |cumplimiento de certificados en los senvicios habilitados ante el Calidad
garantia de la requisitos de habilitacién. |cumplimiento de Registro Especial de Prestadores
calidad. requisitos de
habilitaciéon/Total
senvicios declarados
x100
Alcanzar un Porcentaje de No. De actividades Implementar las actividades Equipo MECI-
cumplimiento del cumplimiento del plan de |[realizadas/No. De definidas en el plan de Calidad
61.5% en el plan de |mejoramiento de actividades programadas |mejoramiento con base en los
mejoramiento para habilitacion. X100 resultados de la revision de
fortalecer habilitacion habilitacion (Resolucién 2003 de
2014)
Realizar auto-evaluacién con Equipo MECI-
base en estandares de Calidad
habilitacion definidos en la
Resolucion 3100 de 2019 por
medio de la cual se deroga la
Resolucién 2003 de 2014.
Alcanzar el 100% en |Porcentaje de eventos No. De eventos adversos |Realizar andlisis de los eventos Comité de
la gestion de eventos |adversos gestionados gestionados/No. De adversos y documentar plan de Seguridad del
adversos. eventos adversos mejoramiento en Comité de Paciente

presentados x100

Seguridad del Paciente

Lograr un
cumplimiento del 95%
en la realizacién de
seguimiento de
adherencia al
protocolo de lavado
de manos

Porcentaje de
cumplimiento de los
seguimientos

No de seguimientos
realizados/No. De
seguimientos
programados X100

Realizar seguimientos a la
adherencia del protocolo de
lavado de manos

Técnico en
Saneamiento

Lograr un
cumplimiento de 90%
o mayor en el plan de
mejoramiento con
enfoque de
acreditacion.

Porcentaje de
cumplimiento en el plan
de mejoramiento del
Programa de Auditoria
para el Mejoramiento de
la Calidad con enfoque de
acreditacion

No. De actividades
realizadas con enfoque
de acreditacion/No. De
actividades programadas
con enfoque de
acreditacion X100

Definir y aplicar la ruta critica del
Programa de Auditoria para el
Mejoramiento de la Calidad
(PAMEC) anualmente.

Comité de control
interno y calidad

Documentar el cronograma de
auditorias internas en el que se
incluyan las auditorias de calidad.

Comité de control
interno y calidad

Priorizar los procesos y las
actividades de mejora resultado
de la aplicacion de la ruta critica
del PAMEC.

Comité de control
interno y calidad

Desarrollar plan de acciéon de
mejora con las actividades de
mejora priorizadas en el proceso
de auditoria.

Comité de control
interno y calidad

Realizar seguimiento y evaluacion
al cumplimiento de los planes de
mejoramiento producto de las
auditorias.

Comité de control
interno y calidad




PROYECTO

META 2020

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

ACTIVIDADES

RESPONSABLE 1

Fortalecimiento
del Sistema de
Informacion

Lograr un reporte de
cumplimiento en envio
de informes de la
Circular Unica.

Oportunidad en reporte de
la Circular Unica -
Supersalud

Reporte del
cumplimiento por parte
de la Supersalud.

Reportar oportunamente los
informes a los organismos de
vigilancia y control.

Asesor de sistemas
de informacion

Lograr un reporte de
cumplimiento en envio
de informes del
Decreto 2193 de 2004

Oportunidad en el reporte
de informacién en
cumplimiento del Decreto
2193 de 2004 o la norma
que la sustituya

Reporte del
cumplimiento por parte
del Ministerio de salud y
proteccién social.

Reportar oportunamente los
informes a los organismos de
vigilancia y control.

Subgerente
administrativo

Presentar a la junta
directiva 4 informes o
mas sobre produccion
basada en RIPS.

Utilizacion de la
informacioén de Registro
Individual de prestaciones
- RIPS

N° de informes basados
en el Registro Individual
de prestaciones - RIPS.

Elaborar informes y hacer
seguimiento a la produccién de
senicios a través de los RIPS

Gerente

Revisar y ajustar indicadores y
metas de gestion por
dependencias

Lideres de procesos

Realizar seguimiento y evaluacion
de las dependencias a partir de
los indicadores y metas.

Lideres de procesos

Implementacion
del Sistema de
Gestion
Documental

Alcanzar un
cumplimiento del 55%
o mas del plan de
mejoramiento de

Porcentaje de
cumplimiento del plan de
mejoramiento de Gestion
Documental.

No. de actividades
realizadas/No. de
actividades programadas
x100

Implementar el plan de accién
para la gestion documental de la
ESE.

Comité de archivo
institucional

Realizar seguimiento a la

Comité de archivo

Gestion documental. ejecucion plan de accién para la |institucional
gestion documental de la ESE.
Fortalecimiento |Alcanzar un Porcentaje de No. de actividades Realizar seguimiento a la Técnico en

de la gestion
ambiental.

cumplimiento del plan
de gestion de
residuos hospitalario
mayor o igual a 80%

cumplimiento del plan de
gestion de residuos
hospitalarios.

realizadas/No. de
actividades programadas
x100

ejecucion del Plan de Gestion de
Residuos Hospitalarios.

Saneamiento

Realizar seguimiento a
indicadores de destinacion de
Residuos Hospitalarios.

Técnico en
Saneamiento

Socializar permisos y licencias
en materia ambiental para la ESE

Técnico en
Saneamiento

Realizar campafias para fomentar
el uso racional de los senvicios
publicos

Técnico en
Saneamiento

Mantenimiento
del ambiente
fisicoy
tecnolégico

Lograr un
cumplimiento mayor o
igual al 90% en
ejecucion del plan de
mantenimiento
hospitalario.

Porcentaje de
cumplimiento al plan de
mantenimiento
institucional.

No. de actividades
realizadas/No. de
actividades programadas
x100

Elaborar plan de mantenimiento y [Subgerente
calibraciéon de equipos. Administrativa
Contratar el mantenimiento de Gerente
equipos.

Contratar la calibracién de Gerente
equipos.

Hacer supenision a la ejecucién [Subgerente

del manteamiento y calibracion
de equipos.

Administrativa

Fortalecimiento [Software institucional |Software actualizado Software actualizado Mantener contrato con el Gerente
de la plataforma |actualizado proveedor del software
informética Realizar capacitacion a los Gerente
(software) funcionarios sobre las
actualizaciones realizadas
Fortalecimiento |Lograr un porcentaje |Porcentaje usuarios No. de usuarios que Realizar la medicién y andlisis de |Enfermera
de la escucha |de satisfacciéon mayor [satisfechos o Porcentaje [responden que la satisfaccion de los usuarios.
activa o igual 83% de usuarios que calificarian su
recomiendan la ESE. experiencia global Documentar y ejecutar planes de |Enfermera
respecto a los senicios |mejoramiento cuando no se logre
de salud como muy la meta de satisfaccién de los
buena y buena/Total de |usuarios.
Responder quejas, Oportunidad promedio en |Sumatoria de dias entre |Diligenciar el formato para la Enfermera
reclamos y la respuesta de la fecha de radicacion recepcion de peticiones
sugerencias en 15 manifestaciones de de la queja, reclamo o realizadas por los usuarios de
dias o menos. usuarios - dias (PQRS). |sugerencia o apertura de|manera verbal y/o escrita, al igual
buzén y la fecha de que ubicarlos en los buzones de
respuesta/ Total sugerencias para el registro por
manifestaciones que se |parte de los usuarios cuando no
le dio respuesta se realice de manera directa en la
Oficina del SIAU.
Recepcionar y dar tramite Enfermera
oportuno a las peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias de los
usuarios segun procedimiento
institucionales.
Realizar seguimiento a la Enfermera

oportunidad y pertinencia en la
respuesta a expresiones de los
usuarios.




FORMULA DEL

PROYECTO META 2020 INDICADOR INDICADOR ACTIVIDADES RESPONSABLE 1
Fortalecimiento [Ejecutar el plan de  |Porcentaje de Porcentaje de Documentar y ejecutar el plan de |Equipo MECI -
del Mercadeo y |mercadeo y cumplimiento del plan de |cumplimiento del plan  |comunicacion para la vigencia |calidad
comunicacién  [comunicaciones en  [comunicaciones de comunicaciones: No. {2020

un porcentaje mayor de actividades Formular el plan de participacion |Enfermera
0 igual al 68%. realizadas/No. de social en salud para la vigencia
actividades programadas|2020
x100 Sacializar el plan de participacion |Enfermera
social en salud
Implementar el plan de Enfermera
participacion social en salud,
logrando ejecutar el 40% de las
actividades en éste programadas
Realizar rendicion de cuentas Gerente
programada desde la institucion
Reportar a la supersalud la Subgerente

programacion de rendicion de
cuentas y los resultados de su
gjecucion de acuerdo a los
lineamientos normativos

administrativo

Disefiar el plan de tecnologias de |Asesora Sistemas
la informacion y las Informacion
comunicaciones (PETI)

Identificar los riesgos Asesora Sistemas
relacionados con la seguridad y  |Informacién
confidencialidad de la

informacian.

Documentar el plan de manejo  |Asesora Sistemas
para los riesgos relacionados con |Informacion

la seguridad y confidencialidad de

la informacion

Revisar y ajustar el manual de  |Asesora Sistemas
informacion de la instituciony ~ |Informacion

ajustarlo a la politica de
seguridad y privacidad de la
informacion

Revisar la informacion que se
encuentra pendiente por publicar
en pagina web y realizar la
publicacion de ésta con base en
los lineamientos de la ley Ley
1712 de 2014, Decreto 103 de
2015 y Resolucion MinTIC 3564
de 2015 (ver diagnéstico de
transparencia y acceso a la
informacion realizado en 2020 en
laE.S.E)

Lider administracion
de la pagina web




PROYECTO

META 2020

INDICADOR

FORMULA DEL
INDICADOR

ACTIVIDADES

RESPONSABLE 1

Fortalecimiento
de la Gestion
Financiera y
Econdémica

Evolucién del gasto por
unidad de valor relativo
menor o igual a 0,90

Evolucion del Gasto por
Unidad de Valor Relativo
producida.

[(Gasto comprometido en
el afio objeto de la
evaluacioén, sin incluir
cuentas por
pagar/Numero de UVR
producidas en la
vigencia)/(Gasto
comprometido en la
vigencia anterior - en
valores constantes del

Incrementar la produccién de los
servicios, especialmente en los
correspondientes a Promocion y
Prevencion.

Subgerente Cientifico

Implementar un Sistema de Costos
que permita la medicién y
monitoreo de éstos.

Subgerente
administrativo

Evaluar regularmente los
indicadores de costos y produccién
institucionales.

Subgerente
administrativo

Lograr el equilibrio
presupuestal en valor
mayor o igual a 1.

Resultado Equilibrio
Presupuestal con
Recaudo.

Valor de la ejecucion de
ingresos totales
recaudados en la
vigencia (incluye recaudo
de CxC de vigencias
anteriores) / Valor de la
ejecuciéon de gastos
comprometidos
incluyendo CxP de
vigencias anteriores

Implementar el Sistema de Costos.

Subgerente
administrativo

Incrementar la producciéon de los
sernvicios.

Subgerente Cientifico

Medir indicadores de costos y
produccién y definir acciones de
mejora segun el resultado

Subgerente
administrativo

Continuar con las actividades de
gestion de cartera fortaleciendo el
recaudo de ésta.

Subgerente
administrativo

Definir un plan de austeridad en el [Subgerente
gasto Administrativo
Continuar con la operatividad del Subgerente

Comité de Sostenibilidad Contable
yel Comité de Glosas.

administrativo

Documentar plan de mejoramiento
cuando se detecten situaciones
que afecten la sostenibilidad
financiera y/o el ejercicio
operacional de la entidad y
analizarlos en el Comité de
Sostenibilidad contable

Subgerente
administrativo

Lograr la Categorizacién del riesgo Concepto emitido por el Implementar el Programa de Gerente
recategorizacion del fiscal y financiero Ministerio de Salud y Saneamiento Fiscal y Financiero
riesgo, alcanzando el Proteccién Social siguiendo las directrices definidas
riesgo medio en la metodologia establecida por
el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico.
Cumplir los compromisos ymetas |Gerente
establecidas en el Programa de
Saneamiento Fiscal y Financiero.
Realizar la evaluacién trimestral del |Gerente
Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero de acuerdo a los
lineamientos definidos por el
Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico.
Cero (0) deudas Monto de la deuda superior |A. Valor de la deuda Realizar gestién regular y constante |Gerente
superior aun mes por |a 30 dias por concepto de |superior a 30 dias por de la cartera a favor de la entidad.
concepto de salarios y |salarios del personal de concepto de salarios del
prestacion de planta y por concepto de personal de planta o Realizar medicién de los Gerente
servicios. contrataciéon de servicios, y |externalizacion de indicadores financieros y analizar
variaciéon del monto frente a|servicios, con corte a 31 en el Comité de Sostenibilidad
la vigencia anterior: de diciembre de la Financiera
Proporcién mayor o Proporcion de compras Valor de las compras
igual a 70% en conjuntas, a cooperativas conjuntas, a cooperativas |Elaborar un Plan anual de Subgerente

compras de
medicamentos y
material medico
quirdrgico por medios
eficientes.

de hospitales o por medios
electrénicos.

de hospitales o por
medios electrénicos/
Total compra del periodo
x100

adquisiciones de bienes yservicios

Administrativa

Publicar el Plan anual de
adquisiciones en SECOP y sitio
web de la ESE.

Subgerente
Administrativa

Realizar seguimiento a la ejecucién
del Plan anual de adquisiciones.

Subgerente
Administrativa

Dar prioridad a la adquisicion
medicamentos y material médico
quirdargico a las Cooperativas de
Empresas Sociales del Estado.

Comité de compras

Operativizar el Comité de Compras |Subgerente
administrativo
Lograr un margen de Margen de utilidad Utilidad operacional/ Total |Definir y aplicar regularmente Subgerente

utilidad operativa
mayor o igual al 1%

operativa.

ventas acumuladas x100

evaluaciones a diferentes
indicadores financieros.

administrativo

Lograr un margen de
utilidad neta mayor o

Margen de utilidad neta:
Utilidad neta.

Utilidad neta/Total ventas
acumuladas x100

Implementar un Sistema de Costos
que permita la medicién y

Subgerente
administrativo

igual al 1% monitoreo de éstos.
Definir y aplicar regularmente Gerente
evaluaciones a diferentes
indicadores financieros.

Rotacién de cuentas Rotacién de cuentas por Dias del periodo / Definir y aplicar regularmente Gerente

por pagar en un
término menor o igual
a 30 dias

pagar -dias.

rotacién de cuentas por
pagar

evaluaciones a diferentes
indicadores financieros.

Rotacién de cuentas
por cobrar en un
término menor o igual
a 120 dias

Rotacion de cuentas por
cobrar - dias.

Dias del periodo /
rotacién de cuentas por
cobrar

Realizar gestién regular y constante
de la cartera a favor de la entidad.

Gerente




6. OBRAS PUBLICAS:

A continuacion se relaciona por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el
periodo entre la fecha de inicio de la gestion y la fecha de retiro o ratificacion,
todas y cada una de las obras publicas adelantadas:

Vigencia 2016 que comprende desde el 1 de Enero hasta el 31 de Diciembre

NOMBRE O NOMBRE O
OLBA] %TBOR[A)E RAZON RAZON ESTADO VALOR OBSERVACIONES
PUBLICA SOCIAL SOCIAL EN EJECUTADO EJECUTADO
CONTRATISTA | INTERVENTOR EJECUCION
0

Vigencia 2017 que comprendes desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

NOMBRE O NOMBRE O
OLB /i %TBORiE RAZON RAZON ESTADO VALOR OBSERVACIONES
PUBLICA SOCIAL SOCIAL EN EJECUTADO | EJECUTADO
CONTRATISTA | INTERVENTOR | EJECUCION
0

Vigencia 2018 que comprendes desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

NOMBRE O NOMBRE O
Of’/i %TBORiE RAZON RAZON ESTADO VALOR OBSERVACIONES
PUBLICA SOCIAL SOCIAL EN EJECUTADO | EJECUTADO
CONTRATISTA | INTERVENTOR | EJECUCION
0

Vigencia 2019 que comprendes desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

NOMBRE O NOMBRE O
OLB/S%TBORiE RAZON RAZON ESTADO VALOR OBSERVACIONES
PUBLICA SOCIAL SOCIAL EN EJECUTADO | EJECUTADO
CONTRATISTA | INTERVENTOR | EJECUCION
0
Periodo de Enero 1 a Mayo 15 de 2020:
NOMBRE O NOMBRE O
O,_B ,i %TBORiE RAZON RAZON ESTADO VALOR OBSERVACIONES
PUBLICA SOCIAL SOCIAL EN EJECUTADO | EJECUTADO
CONTRATISTA | INTERVENTOR | EJECUCION
0

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

A continuacion se relaciona por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el
periodo entre la fecha de inicio de la gestion y la fecha de retiro o ratificaciéon, los

valores

ingresos y gastos presupuestados,

los efectivamente

(ingresos) y pagados (gastos) y el porcentaje de ejecucion:

recaudados




INGRESOS

Vigencia 2016 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

%

a la venta de servicios

CONCEPTO DEFINITIVO | RECONOCIDO | RECAUDADO | RECAUDADO
VS DEFINITIVO

Disponibilidad inicial 151192321 151192321 151192321 100%
Ingresos corrientes 3003558394 2739027034 | 2147659403 72%
...vVenta de servicios de salud 2553051220 2302283418 | 1710915787 67%
...... Régimen Subsidiado 1241053000 1217197470 994755045 80%
...... Régimen Contributivo 708598800 487557914 180003834 25%
...... Atencién a poblacién pobre
en lo no cubierto con subsidios 219157123 219157123 219157123 100%
a la demanda
........Poblacion pobre no 210157123|  219157123| 219157123 100%
afiliada al Régimen Subsidiado
...... SOAT (diferentes a ECAT) 14551441 20049581 14551441 100%
...... ADRES (Antes FOSYGA) 0 0 0 0%
...... Plan de Intervenciones o
Colectivas (antes PAB) 63322500 40908252 40908252 65%
& 'l'l%”as ventas de servicios de | 556369356 | 317413078| 261540092 85%
SH Cuotas de recuperacion 2000000 38957 38957 204,
(Vinculados)
......... Cuotas moderadoras y 0 0 0 0%
copagos
......... Otras ventas de servicios 304368356 317374121 261501135 86%
de salud
- Total Aportes (Noligados ala | 507566516 | 307566516 | 307566516 100%
venta de servicios)
s Aportes de la nacién l\_lc_) 0 0 0 0%
ligados a la venta de servicios
......... Aportes de la Nacién para
el_ Programa de_ Saneamiento 0 0 0 0%
Fiscal y Financiero (Excluye
FONSAET)
......... FONSAET -Fondo de
Salvamento y Garantia del 0 0 0 0%
Sector Salud-
......... Otros Aportes de la
Nacién no ligados a la venta de 0 0 0 0%
servicios de salud
...... Aportes del
departamento/distrito No ligados | 146758107 146758107 146758107 100%
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......... Aportes del
Departamento/Distrito para el

0,
Programa de Saneamiento 0 0 0 0%
Fiscal y Financiero
......... Otros aportes del
Departamento/Distrito no 146758107 | 146758107 | 146758107 100%
ligados a la venta de servicios
de salud
....Aportes del municipio No 160808409 160808409 | 160808409 100%
ligados a la venta de servicios
......... Aportes del Municipio para
el Programa de Saneamiento 0 0 0 0%
Fiscal y Financiero
......... Otros aportes del
Municipio no ligados a la venta 160808409 160808409 160808409 100%
de servicios de salud
...Otros ingresos corrientes 142940658 129177100 129177100 90%
Ingresos de capital 32300000 5390172 5390172 17%
Otros ingresos 0 0 0 0%
Cuentas por cobrar Otras 386030588 | 386030587 0 0%
vigencias
TOTAL INGRESOS 3573081303 3281640114 2304241896 64%

Vigencia 2017 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

%

Colectivas (antes PAB)

CONCEPTO DEFINITIVO | RECONOCIDO | RECAUDADO | RECAUDADO
VS DEFINITIVO

Disponibilidad inicial 248591603 248591603 248591603 100%
Ingresos corrientes 2230648661 2634891628 | 2130313150 96%
...Venta de servicios de salud 1839800603 2261194630 | 1756616152 95%
...... Régimen Subsidiado 1096074935 1258886148 | 1096074934 100%
...... Régimen Contributivo 256746393 463945938 199987669 78%
...... Atencion a poblacién pobre
en lo no cubierto con subsidios a | 219996959 219996959 219996959 100%
la demanda
-+..........PODIacioN pobre no 219996959 | 219996959 | 219996959 100%
afiliada al Régimen Subsidiado
............ Servicios y tecnologias
sin cobertrua en el POS a los 0 0 0 0%
afiliados al Régimen Subsidiado
...... SOAT (diferentes a ECAT) 11843003 11930556 9505096 80%
...... ADRES (Antes FOSYGA) 0 0 0 0%
""" Plan de Intervenciones 68129930 52710582 | 52710582 77%
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...... Otras ventas de servicios de
Salud

187009383

253724447

178340912

95%

......... Cuotas de recuperacién
(Vinculados)

178758

234678

178758

100%

......... Cuotas moderadoras y
copagos

0%

......... Otras ventas de servicios
de salud

186830625

253489769

178162154

95%

...Total Aportes (No ligados a la
venta de servicios)

153057292

153057292

153057292

100%

...... Aportes de la nacién No
ligados a la venta de servicios

80000000

80000000

80000000

100%

......... Aportes de la Nacion para
el Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero (Excluye
FONSAET)

0%

......... FONSAET -Fondo de
Salvamento y Garantia del
Sector Salud-

0%

......... Otros Aportes de la Nacion
no ligados a la venta de
servicios de salud

80000000

80000000

80000000

100%

...... Aportes del
departamento/distrito No ligados
a la venta de servicios

73057292

73057292

73057292

100%

......... Subsidio a la oferta -
Aportes patronales Art. 2.4.10
del Dec-762 de 2017
(Departamentales / Distritales)

0%

......... Subsidio a la oferta
?0peracion acceso y atencién
en salud departamentos
especiales (Literal b, Articulo
2.4.10 del Dec762-2017)

0%

......... Aportes del
Departamento/Distrito para el
Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero

0%

......... Otros aportes del
Departamento/Distrito no ligados
a la venta de servicios de salud

73057292

73057292

73057292

100%

...... Aportes del municipio No
ligados a la venta de servicios

0%
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......... Subsidio a la oferta -
Aportes patronales Art. 2.4.10

0,
del Dec-762 de 2017 0 0 0 0%
(Municipales)
......... Aportes del Municipio para
el Programa de Saneamiento 0 0 0 0%
Fiscal y Financiero
......... Otros aportes del
Municipio no ligados a la venta 0 0 0 0%
de servicios de salud
...Otros ingresos corrientes 237790766 220639706 220639706 93%
Ingresos de capital 33984224 9340985 9340985 27%
Otros ingresos 0 0 0 0%
Cuentas por cobrar Otras 546893146 | 534344480 0 0%
vigencias
TOTAL INGRESOS 3060117634 3427168696 | 2388245738 78%

Vigencia 2018 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

%

Salud

CONCEPTO DEFINITIVO | RECONOCIDO | RECAUDADO | RECAUDADO
VS DEFINITIVO

Disponibilidad inicial 444653225 444653225 444653225 100%
Ingresos corrientes 2262218069 2698055392 | 2233439553 99%
...Venta de servicios de salud 2064502897 2500934940 | 2036319101 99%
...... Régimen Subsidiado 1259390910 1456454547 | 1259390910 100%
...... Régimen Contributivo 266020573 499209219 266020572 100%
...... Atencion a poblacién pobre
en lo no cubierto con subsidios a | 219586834 219586834 219586834 100%
la demanda
-+........Poblacion pobre no 219586834 | 219586834 | 219586834 100%
afiliada al Régimen Subsidiado
............ Servicios y tecnologias
sin cobertrua en el POS a los 0 0 0 0%
afiliados al Régimen Subsidiado
...... SOAT (diferentes a ECAT) 18085516 22363446 18085516 100%
...... ADRES (Antes FOSYGA) 0 0 0 0%
...... Plan de Intervenciones o
Colectivas (antes PAB) 70855127 57579249 57579249 81%
""" Otras ventas de servicios de | 544563937 245741645| 215656020 94%
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......... Cuotas de recuperacién
(Vinculados)

12188270

14256

10596

0%

......... Cuotas moderadoras y
copagos

0%

......... Otras ventas de servicios
de salud

218375667

245599085

215550060

99%

...Total Aportes (No ligados a la
venta de servicios)

25594720

25000000

25000000

98%

...... Aportes de la nacién No
ligados a la venta de servicios

0%

......... Aportes de la Nacién para
el Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero (Excluye
FONSAET)

0%

......... FONSAET -Fondo de
Salvamento y Garantia del
Sector Salud-

0%

......... Otros Aportes de la Nacion
no ligados a la venta de
servicios de salud

0%

...... Aportes del
departamento/distrito No ligados
a la venta de servicios

0%

......... Subsidio a la oferta -
Aportes patronales Art. 2.4.10
del Dec-762 de 2017
(Departamentales / Distritales)

0%

......... Subsidio a la oferta
?0peracion acceso y atencién
en salud departamentos
especiales (Literal b, Articulo
2.4.10 del Dec762-2017)

0%

......... Aportes del
Departamento/Distrito para el
Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero

0%

......... Otros aportes del
Departamento/Distrito no ligados
a la venta de servicios de salud

0%
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...... Aportes del municipio No

; L 25594720 25000000 25000000 98%
ligados a la venta de servicios

......... Subsidio a la oferta -

Aportes patronales Art. 2.4.10 o
del Dec-762 de 2017 0 0 0 0%
(Municipales)

......... Aportes del Municipio para

el Programa de Saneamiento 0 0 0 0%
Fiscal y Financiero

......... Otros aportes del

Municipio no ligados a la venta 25594720 25000000 25000000 98%
de servicios de salud

...Otros ingresos corrientes 172120452 172120452 172120452 100%
Ingresos de capital 31040000 5547781 5547781 18%
Otros ingresos 0 0 0 0%
Cuentas por cobrar Otras 463345480 | 247606760 0 0%
vigencias

TOTAL INGRESOS 3201256774 3395863158 | 2683640559 84%

Vigencia 2019 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

%

CONCEPTO DEFINITIVO | RECONOCIDO | RECAUDADO | RECAUDADO
VS DEFINITIVO

Disponibilidad inicial 72989327 72989327 72989327 100%
Ingresos corrientes 2409935281 2699657084 | 2323715546 96%
...Venta de servicios de salud 2082159412 2371881215 1995939677 96%
...... Régimen Subsidiado 1309345487 1398450740 | 1309345487 100%
...... Régimen Contributivo 253743954 436235623 184376313 73%
...... Atencion a poblacién pobre
en lo no cubierto con subsidios a | 219602895 219602895 219602895 100%
la demanda
-+.........Poblacion pobre no 219602895|  219602895| 219602895 100%
afiliada al Régimen Subsidiado
............ Servicios y tecnologias
sin cobertura en el POS a los 0 0 0 0%
afiliados al Régimen Subsidiado
...... SOAT (diferentes a ECAT) 12957619 16227048 11452881 88%
...... ADRES (Antes FOSYGA) 0 0 0 0%
...... Plan de Intervenciones o
Colectivas (antes PAB) 55410607 55410603 55410603 100%
o 'I'l%”as ventas de servicios de | 531498850 245954306 215751498 93%
......... Cuotas de recuperacion 12704514 643981 274161 2%
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(Vinculados)

......... Cuotas moderadoras y
copagos

0

0

0

0%

......... Otras ventas de servicios
de salud

218394336

245310325

215477337

99%

...Total Aportes (No ligados a la
venta de servicios)

47679795

47679795

47679795

100%

...... Aportes de la nacién No
ligados a la venta de servicios

0

0

0

0%

......... Aportes de la Nacién para
el Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero (Excluye
FONSAET)

0%

......... FONSAET -Fondo de
Salvamento y Garantia del
Sector Salud-

0%

......... Otros Aportes de la Nacion
no ligados a la venta de
servicios de salud

0%

...... Aportes del
departamento/distrito No ligados
a la venta de servicios

47679795

47679795

47679795

100%

......... Subsidio a la oferta -
Aportes patronales Art. 2.4.10
del Dec-762 de 2017
(Departamentales / Distritales)

0%

......... Subsidio a la oferta
?0peracion acceso y atencion
en salud departamentos
especiales (Literal b, Articulo
2.4.10 del Dec762-2017)

0%

......... Aportes del
Departamento/Distrito para el
Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero

0%

......... Estampillas

47679795

47679795

47679795

100%

......... Otros aportes del
Departamento/Distrito no ligados
a la venta de servicios de salud

0

0

0

0%

...... Aportes del municipio No
ligados a la venta de servicios

0%

......... Subsidio a la oferta -
Aportes patronales Art. 2.4.10
del Dec-762 de 2017
(Municipales)

0%

......... Aportes del Municipio para
el Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero

0%

......... Otros aportes del
Municipio no ligados a la venta
de servicios de salud

0

0

0

0%

...Otros ingresos corrientes

280096074

280096074

280096074

100%

Ingresos de capital

28460769

984496

984496

3%
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Otros ingresos 0 0 0 0%
Cuentas por cobrar Otras 478441332 347321311 0 0%
vigencias

TOTAL INGRESOS 2089826709 | 3120952218| 2397689369 80%

GASTOS:

Vigencia 2016 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

corrientes

% PAGAGO
CONCEPTO DEFINITIVO | COMPROMETIDO | PAGADO VS
DEFINITIVO

GASTOS DE .
FUNCIONAMIENTO 2671425157 2053073843 | 2047352097 77%
...GASTOS DE PERSONAL 1843980424 1478317031 | 1474221076 80%
'F','Ié'ncfjsms ge Personal de 1291232391 1173305389 | 1173305389 91%
-------- -Servicios personales 983988478 871124084 | 871124084 89%
asociados a la nébmina
o SUEIOS personal de | 25051576 706581267 | 706581267 96%
nomina
------- -.......HOrAs extras, 46666176 33447538 | 33447538 72%
dominicales y festivos
............... Otros conceptos de
servicios personales asociados a | 200300626 131095279 | 131095279 65%
la nbmina
""""" Contribuciones inherentes | 57,3413 302181305 | 302181305 98%
a la nébmina
-.....SEIVICIOS personales 552748033 305011642 | 300915687 54%
indirectos
...GASTOS GENERALES 724829330 546849682 | 545223891 75%
...... Adquisicién de bienes 189000000 145921962 | 145921962 77%
-.....AdQUisiCIOn de servicios 368829330 260353301 | 258813691 70%
(diferentes a mantenimiento)
...... Mantenimiento 130000000 108236516 | 108150335 83%
...... Servicios publicos 32000000 29081793 | 29081793 91%
...... Impuestos y Multas 5000000 3256110 3256110 65%
...... Otros 0 0 0 0%
. TRANSFERENCIAS .
CORRIENTES 102615403 27907130 | 27907130 27%
--....Pago directo de pensionados | ;45,4716 9486900 | 9486900 92%
0 jubilados
""" Otras transferencias 92268687 18420230 | 18420230 20%
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GASTOS DE OPERACION

COMERCIAL Y PRESTACION 470900923 266624258 | 222959258 47%
DE SERVICIOS

...Medicamentos 325900923 198103221 | 166872048 51%
...De comercializacion (compra

de ByS para la venta diferentes a 11000000 0 0 0%
medicamentos)

...De prestacion de servicios

(compra de BYS para prestacion | 34440009 68521037 | 56087210 42%
de servicios diferentes a

medicamentos)

INVERSION 430755223 183247287 | 183247287 43%
DEUDA PUBLICA 0 0 0 0%
CQENTAS POR.PAGAR 0 0 0 0%
(Vigencias anteriores)

TOTAL DE GASTOS 3573081303 2502945388 | 2453558642 69%

Vigencia 2017 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

% PAGAGO
CONCEPTO DEFINITIVO | COMPROMETIDO | PAGADO VS
DEFINITIVO
GASTOS DE )
FUNCIONAMIENTO 2244632726 2031217016 | 2031217016 90%
...GASTOS DE PERSONAL 1696848219 1562672378 | 1562672378 92%
i_;;léﬁaasms de Personal de 1308288902 1232219110 | 1232219110 94%
"""" -Servicios personales 982916294 924361843 | 924361843 94%
asociados a la nédmina
weeeneeeennnnn SUEIAOS personal de 800740598 755190197 | 755190197 94%
nomina
------- -.......HOrAs extras, 27298360 26715443 | 26715443 98%
dominicales y festivos
............... Otros conceptos de
servicios personales asociados a | 154877336 142456203 | 142456203 92%
la nébmina
""""" Contribuciones inherentes | 550425604 307857267 | 307857267 95%
a la nébmina
-.....SEIVICIOS personales 388559317 330453268 | 330453268 85%
indirectos
..GASTOS GENERALES 495967737 432243626 | 432243626 87%
...... Adquisicion de bienes 106041953 87025868 | 87025868 82%
......Adquisicion de servicios 256701742 215227771 | 215227771 84%
(diferentes a mantenimiento)
...... Mantenimiento 99734177 96885222 96885222 97%
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...... Servicios publicos 30953132 30950708 30950708 100%
...... Impuestos y Multas 2536733 2154057 2154057 85%
...... Otros 0 0 0 0%
...TRANSFERENCIAS o
CORRIENTES 51816770 36301012 36301012 70%
--....Pago directo de pensionados | 497755 10150838 | 10150838 97%
0 jubilados

""" Otras transferencias 41319015 26150174 | 26150174 63%
corrientes

GASTOS DE OPERACION

COMERCIAL Y PRESTACION 396714256 306151113 | 306151113 7%
DE SERVICIOS

...Medicamentos 295659108 224677955 | 224677955 76%
...De comercializacion (compra

de ByS para la venta diferentes a 0 0 0 0%
medicamentos)

...De prestacion de servicios

(compra de ByS para prestacion | 441055148 81473158 | 81473158 81%
de servicios diferentes a

medicamentos)

INVERSION 367245043 102953915 | 102953915 28%
DEUDA PUBLICA 0 0 0 0%
CUENTAS POR PAGAR o
(Vigencias anteriores) 51525609 51525609 0 0%
TOTAL DE GASTOS 3060117634 2491847653 | 2440322044 80%

Vigencia 2018 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

a la némina

% PAGAGO
CONCEPTO DEFINITIVO | COMPROMETIDO | PAGADO VS
DEFINITIVO
GASTOS DE ;
FUNCIONAMIENTO 2335639354 2129999835 | 2129999835 91%
...GASTOS DE PERSONAL 1685201177 1609406079 | 1609406079 96%
i_;;léﬁaasms de Personal de 1239665141 1213386723 | 1213386723 98%
"""" -Servicios personales 949967572 024356889 | 924356889 97%
asociados a la nédmina
o SUEIOS personalde | gop 50605 753950882 | 753950882 97%
nomina
------- -.......HOAS extras, 27253803 26311167 | 26311167 97%
dominicales y festivos
............... Otros conceptos de
servicios personales asociados a | 147261144 144094840 | 144094840 98%
la nbmina
......... Contribuciones inherentes 289697569 289029834 | 289029834 100%
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...... Servicios personales

o 445536036 396019356 | 396019356 89%
indirectos

...GASTOS GENERALES 539650202 484136683 | 484136683 90%
...... Adquisicién de bienes 79627409 58708863 | 58708863 74%
......Adquisicion de servicios 300690910 269153909 | 269153909 90%
(diferentes a mantenimiento)

...... Mantenimiento 122974872 121404398 | 121404398 99%
...... Servicios publicos 33966492 32649145 32649145 96%
...... Impuestos y Multas 2390519 2220368 2220368 93%
...... Otros 0 0 0 0%
...TRANSFERENCIAS o
CORRIENTES 110787975 36457073 | 36457073 33%
--....Pago directo de pensionados | 4 a4 77 10749788 | 10749788 99%
o0 jubilados

""" Otras transferencias 99957798 25707285| 25707285 26%
corrientes

GASTOS DE OPERACION

COMERCIAL Y PRESTACION 368146559 333483980 | 333483980 91%
DE SERVICIOS

...Medicamentos 263172669 242594270 | 242594270 92%
...De comercializacion (compra

de ByS para la venta diferentes a 0 0 0 0%
medicamentos)

...De prestacion de servicios

(compra de ByS para prestacion | 44973890 90889710| 90889710 87%
de servicios diferentes a

medicamentos)

INVERSION 497470861 438596576 | 438596576 88%
DEUDA PUBLICA 0 0 0 0%
CL_JENTAS POR.PAGAR 0 0 0 0%
(Vigencias anteriores)

TOTAL DE GASTOS 3201256774 2902080391 | 2902080391 91%

Vigencia 2019 que corresponde desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

némina

% PAGAGO
CONCEPTO DEFINITIVO | COMPROMETIDO | PAGADO VS
DEFINITIVO
GASTOS DE
FUNCIONAMIENTO 2399476845 2246854497 | 2207283288 92%
...GASTOS DE PERSONAL 1746129194 1664911059 | 1635407637 94%
alé'nci‘:sms de Personal de 1309397201 1273987597 | 1246732210 95%
"""" -Servicios personales 990317436 960189823 | 960189823 97%
asociados a la némina
............... Sueldos personal de 812823987 794842883 | 794842883 98%
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reeneneeenne..HOTAS XIFES, 15892686 14504347 | 14594347 92%
dominicales y festivos

............... Otros conceptos de

servicios personales asociados a | 161600763 150752593 | 150752593 93%
la nbmina

""""" Contribuciones inherentes | 5, 4479765 313797774 | 286542387 90%
ala némina

...... Servicios personales o
indirectos 436731993 390923462 | 388675427 89%
...GASTOS GENERALES 617225439 550427661 | 540359874 88%
...... Adquisicion de bienes 89490837 73593201 71098104 79%
-.....Adquisicion de servicios 307868909 277527542 | 269954992 88%
(diferentes a mantenimiento)

...... Mantenimiento 169753707 157038210 | 157038210 93%
...... Servicios publicos 47015319 39278070 39278070 84%
...... Impuestos y Multas 3096667 2990638 2990498 97%
...... Otros 0 0 0 0%
...TRANSFERENCIAS o
CORRIENTES 36122212 31515777 31515777 87%
----.Pago directo de pensionados | 4,753, 11394824 | 11394824 86%
o0 jubilados

------ Otras transferencias 22947980 20120953 | 20120953 88%
corrientes

GASTOS DE OPERACION

COMERCIAL Y PRESTACION 387189586 319248072 | 305709190 79%
DE SERVICIOS

...Medicamentos 280410004 232529049 | 226014869 81%
...De comercializacién (compra

de ByS para la venta diferentes a 0 0 0 0%
medicamentos)

...De prestacion de servicios

(compra de ByS para prestacion | ;,-57g58- 86719023 | 79694321 75%
de servicios diferentes a

medicamentos)

INVERSION 203160278 179551826 | 179445912 88%
DEUDA PUBLICA 0 0 0 0%
Cl_JENT_AS POR_PAGAR 0 0 0 0%
(Vigencias anteriores)

TOTAL DE GASTOS 2989826709 2745654395 | 2692438390 90%

Periodo de Enero 1 a Abril 30 de 2020:

A continuacion se anexa la ejecucién
periodo de Enero 1 a Abril 30 de 2020:

presupuestal de ingresos y gastos del

CONCEPTO

DEFINITIVO

RECONOCIDO/
COMPROMETI
DO

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

TOTAL
RECAUDAD
O/ PAGADO
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DISPONIBILIDAD

109.817.02

INICIAL 70.422.324 70.422.324 | 70.422.324 8 95.142.266 70.422.324
Ingresos Corrientes | 0873559\ 608 599.814 | 17512627 | 133.950.15 | 127.748.98 | 141,094,221 577 919 643
...Venta de 1.585.813.2 108.123.28 | 116.419.21 | 116.091.52 | 129,226,30

Servicios de Salud 22 512.333.947 7 6 2 2 469,860,327
......... Regimen 1.062.976.3 100.595.28 | 101.818.61 | 103,835,79

Subsidiado o1 349.201.956 | 93.452.505 9 > 9 399,702,205
""""" _Reglmen 276.246.593 116.281.969 | 7.380.006 | 8.241.756 | 8.581.974 | 9,230,396 33,434,132
Contributivo

......... Atencion a

poblacién pobre en

lo no cubierto con 0 0 0 0 0 0 0
subsidios a la

demanda

............ Poblacién

pobre no afiliada al 0 0 0 0 0 0 0
Régimen

Subsidiado

""""" SOAT 13.553.669 4.304.012 0| 1.590.739| 580,040 | 2,557,252 | 4,728,031
(Diferentes a ECAT) U T T ’ T T
......... ADRES

(Antes FOSYGA) 0 0 0 0 0 0 0
......... Plan de

intervenciones 76.636.905 2 1 1 0 2
colectivas

......... Otras ventas

de servicios de 156.399.664 42.546.008 | 7.290.775| 5.991.431| 5.110.896 | 13,602,855 31,995,957
salud

............ Cuotas de

recuperacion 0 0 0 0 0 0 0
(Vinculados)

............ Cuotas

moderadoras y 0 0 0 0 0 0 0
copagos

............ Otras ventas

de servicios de 156.399.664 42.546.008 | 7.290.775| 5.991.431| 5.110.896 | 13,602,855 31,995,957
salud

...Total Aportes (No

ligados a la venta 4.510.424 4.510.424 0 0| 4.510.424 0 4.510.424
de servicios)

...... Aportes de la

nacion No ligados a

la venta de 0 0 0 0 0 0 0
servicios

......... Aportes de la

Nacion para el

Programa de

Saneamiento Fiscal 0 0 0 0 0 0 0
y Financiero

(Excluye

FONSAET)

......... FONSAET -

Fondo de

Salvamento y 0 0 0 0 0 0 0
Garantia del Sector

Salud-

......... Aportes

Articulo 5 Decreto 0 0 0 0 0 0 0
Ley 538 de 2020

......... Otros Aportes

de la Nacién no

ligados a la venta 0 0 0 0 0 0 0

de servicios de
salud
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...... Aportes del
departamento/distrit

. 4.510.424 4.510.424 0 0| 4.510.424 0 4.510.424
o No ligados a la
venta de servicios
......... Subsidio a la
oferta (Art. 2.4.2.6
Decreto 268 de 0 0 0 0 0 0 0
2020)
......... Aportes
Articulo 5 Decreto 0 0 0 0 0 0 0
Ley 538 de 2020
......... Aportes del
Departamento/Distri
to para el Programa 0 0 0 0 0 0 0
de Saneamiento
Fiscal y Financiero
......... Estampillas 4.510.424 4.510.424 0 0| 4.510.424 0 4.510.424
......... Otros aportes
del
Depar_tamento/D|str| 0 0 0 0 0 0 0
to no ligados a la
venta de servicios
de salud
...... Aportes del
municipio No
ligados a la venta 0 0 0 0 0 0 0
de servicios
......... Subsidio a la
oferta (Art. 2.4.2.6
Decreto 268 de 0 0 0 0 0 0 0
2020)
......... Aportes del
Municipio para el
Programa de 0 0 0 0 0 0 0
Saneamiento Fiscal
y Financiero
......... Otros aportes
del Municipio no
ligados a la venta 0 0 0 0 0 0 0
de servicios de
salud
Ebatigonst;ggresos 97.032.289 91.755.443 | 67.002.983 | 17.530.935 | 7.147.034 | 11,867,940 | 103,548,892
Ingresos de Capital 28.309.726 20.420.688 231 16.751.580 | 3.645.786 | 8,771,414 29,192,102
Otros Ingresos 0 0 0 0 0 0 0
Cuentas por cobrar | 39 454 661 79.705.431 | 16.353.837 | 35.658.649 | 27.692.945 | 51,168,719 | 130,874,150
Otras vigencias
TOTAL DE 2.155.120.3 191.503.42 | 186.360.38 | 159.087.71 | 201,034,37
INGRESOS 22 708.725.933 9 0 1 5 737,985,895
GASTOS DE
FUNCIONAMIENT | 17990920\ 766 853215 | 08 850,900 | 17>729:38 | 13774241 1 210.180.28 55 514,71
0
...GASTOS DE 1.285.628.4 122.921.62 155,485,43
PERSONAL 35 470.014.700 | 63.880.344 4 82.358.111 9 424,645,518
...... Gastos de 127,096,86
Personal de Planta 977.720.050 270.350.717 | 63.243.844 | 96.110.709 | 56.801.693 0 343,253,106
......... Servicios
personales 105,723,76
asociados a la 865.927.096 206.439.317 | 63.243.844 | 75.333.809 | 35.040.393 0 279,341,806
némina
"""""" Sueldqs } 698.960.327 191.174.103 | 62.267.987 | 65.600.406 | 32.946.802 | 98,697,776 | 259,512,971
personal de némina
............ Horas
extras, dominicales 30.266.180 4.152.332 0| 2.569.615 0| 2,471,368 5,040,983

y festivos



javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl22$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl22$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl22$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl22$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl23$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl23$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl23$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl23$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl24$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl24$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl24$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl25$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl25$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl25$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl25$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl25$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl26$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl27$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl27$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl27$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl27$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl27$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl27$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl28$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl28$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl28$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl28$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl29$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl29$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl29$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl29$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl30$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl30$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl30$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl30$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl30$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl31$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl31$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl31$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl31$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl31$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl32$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl32$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl33$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl34$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl35$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl35$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl36$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl36$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl37$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl37$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl37$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl38$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl38$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl39$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl39$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl40$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl40$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl40$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl40$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl41$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl41$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl42$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl42$_ctl0','')
javascript:__doPostBack('_ctl0$ContentPlaceHolder1$dgFlujosCajas$_ctl42$_ctl0','')

conceptos de

Servicios 136.700.589 11.112.882 | 975,857 | 7.163.788 | 2.093.591 | 4,554,616 | 14,787,852
personales

asociados a la

némina

......... Contribucione

s inherentes a la 111.792.954 63.911.400 0|20.776.900 | 21.761.300 | 21,373,100 | 63,911,300
némina

...... Servicios

Personales 307.908.385 199.663.983 | 636,500 | 26.810.915 | 25.556.418 | 28,388,579 | 81,392,412
Indirectos

--GASTOS 447.167.127 268.332.303 | 24.988.842 | 48.305.949 | 42.271.146 | 51,514,788 | 167,080,725
GENERALES ol ooe JeS. SU el O VO
Bi'éh'zgq“'s'c'on de | 63.192.000 42.946.495 | 1.780.000| 1.159.480 | 6.874.360| 6,975,956 | 16,789,796
...... Adquisicion de

servicios (diferentes | 244.570.626 111.496.895 | 2.643.104 | 27.246.521 | 14.040.614 | 9,697,395 | 53,627,634
a mantenimiento)

...... Mantenimiento | 105.599.832 103.633.355 | 18.077.474 | 16.367.806 | 17.121.065 | 31,009,758 | 82,576,103
'p'agﬁceo“s"c'os 32.100.856 10.254.806 | 2.488.264 | 3.532.142 | 4.234.400 | 3,831,634 | 14,086,440
...... Impuestosy

Mitas 1.703.804 752 0 o 707 45 752
...... Otros 0 0 0 0 0 0 0
. TRANSFERENCI

AS CORRIENTES 66.296.555 28.506.212 | 9.983.734 | 4.531.815|13.112.860 | 3,160,060 | 30,788,469
...... Pago directo de

pensionados o 10.530.331 2.633.409 o| 877,803| 877,803| 877,803 2,633,409
jubilados

...... Otras

transferencias 55.766.224 25.872.803 | 9.983.734 | 3.654.012 | 12.235.057 | 2,282,257 | 28,155,060
corrientes

GASTOS DE

OPERACION

COMERCIAL Y 303.399.411 197.181.844 40 | 20.775.754 | 3.872.136 | 48,288,404 | 72,976,094
PRESTACION DE

SERVICIOS

...Medicamentos 208.323.985 118.482.744 40 | 13.709.316 | 2.674.936 | 37,372,093 | 53,796,145
...De

comercializacion

(compra de ByS 0 0 0 0 0 0 0
para la venta

diferentes a

medicamentos)

...De prestacion de

servicios (compra

de ByS para 95.075.426 78.699.100 0| 7.066.438| 1.197.200 | 10,916,311 | 17,179,949
prestacion de

servicios diferentes

a medicamentos)

INVERSION 69.835.113 11.180.000 0| 4.500.000 60,928 83,776 4,644,704
DEUDA PUBLICA 0 0 0 o o 0 0
CUENTAS POR

PAGAR (Vigencias | 53.216.005 53.216.005 | 53.216.005 0 0 0| 53.216.005
anteriores)

TOTAL DE 2.225.542.6 152.108.72 | 201.035.14 | 141.675.18 | 258,532,46

GASTOS 4e| 1028.431.064 : 5 1 2| 753351515
DISPONIBILIDAD 0|  -249.282.807 | 10981702 g5 145 266 | 112:554.79 | 55 506 704 | 55,056,704
FINAL 8 6

SOBREGIROS 0 0 0 0 0 0 0
Abonos a 0 0 0 0 0 0 0

sobregiros
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CREDITOS DE

TESORERIA 0 0 0 0 0 0 0
Abonos a E:red|tos 0 0 0 0 0 0 0
de tesoreria

Nota: Se anexan en fisico ejecuciones presupuestales de cada una de las
vigencias:

ANEXO 9. Ejecucion presupuestal 2016

ANEXO 10. Ejecucion presupuestal 2017

ANEXO 11. Ejecucion presupuestal 2018

ANEXO 12. Ejecucion presupuestal 2019

ANEXO 13. Ejecucion presupuestal de Enero 1 a Abril 30 de 2020

8. CONTRATACION:

A continuacion se relaciona por cada una de las vigencias fiscales cubiertas por el
periodo entre la fecha de inicio de la gestion y la fecha de retiro o ratificacion, el
namero de contratos en proceso y ejecutados de acuerdo con los objetos
contractuales (prestacibn de servicios, adquisicion de bienes, suministro,
mantenimiento, asesorias, consultorias, concesiones, fiducias, etc.) y modalidades
de contratacion (no incluye los contratos de obra publica reportados en el punto 6
de la presente Acta de Informe de Gestion):

Vigencia 2016 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

N° DE N° DE VALOR TOTAL
ggﬁf&%glgi CON?E;'?}%?LES CONTRATOSEN | CONTRATOS (Millones de
PROCESO EJECUTADOS pesos)
PRESTACION DE
CONTRATACION |SERVICIOS 60 60 $461.137.733
DIRECTA SUMINISTROS 162 162 $520.961.030
OTROS 18 18 $176.016.415
TOTAL 240 240 $1.158.115.178

Vigencia 2017 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

N° DE N° DE VALOR TOTAL
C'\:"gl\'leARLAEAAgIDOEN CON?E;E(B;LES CONTRATOS EN CONTRATOS (Millones de
PROCESO EJECUTADOS pesos)
PRESTACION DE
CONTRATACION SERVICIOS 66 66 $434.303.132
DIRECTA SUMINISTROS 121 121 $473.475.573
OTROS 13 13 $71.061.309
TOTAL 200 200 $978.840.014
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Vigencia 2018 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

N° DE N° DE VALOR TOTAL

ggﬁﬁ;&?ﬁglgﬁ CON(TJSXETT?&LES CONTRATOSEN | CONTRATOS (Millones de

PROCESO EJECUTADOS pesos)
PRESTACION DE

CONTRATACION | SERVICIOS 67 67 $557.564.351
DIRECTA SUMINISTROS 137 137 $741.104.206
OTROS 59 59 $174.418.821
TOTAL 263 263 $1.473.087.378

Vigencia 2019 que comprende desde el 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre

N° DE N° DE VALOR TOTAL

ggﬁfgﬂﬁ%gi CON(T)S/JAE;%SALES CONTRATOS EN CONTRATOS (Millones de

PROCESO EJECUTADOS pesos)
PRESTACION DE

CONTRATACION |SERVICIOS 174 174 $1.496.972.228
DIRECTA SUMINISTROS 210 210 $848.673.828
OTROS 48 48 $50.905.120
TOTAL 432 432 $2.396.551.176

Periodo que comprende desde el 01 de Enero hasta el 15 de Mayo de 2020:

N° DE N° DE VALOR TOTAL

éﬂgl\?f;A'?AA[élgEN CON?gi(E:TT%iLES CONTRATOSEN | CONTRATOS (Millones de

PROCESO EJECUTADOS pesos)
PRESTACION DE

CONTRATACION |SERVICIOS 102 $1.237.551.024
DIRECTA SUMINISTROS 117 $903.791.232
OTROS 0 $0
TOTAL 219 $2.141.342.256

9. REGLAMENTOS Y MANUALES:

A la fecha de ratificacion, la E.S.E cuenta con los siguientes reglamentos internos,
protocolos, manuales y guias vigentes en la entidad.

DENOMINACION DEL MECANISMOS No DE ACTO FECHA DE
REGLAMENTO, DE ADOPCION | ADMINSTRATIVO | ADOPCION
PROTOCOLO, DESCRIPCION | v viGENCIA DE ADOPCION O
MANUAL Y GUIAS VIGENCIA
Manejo de la Historia Adopcién del | Resolucién Resolucién No. Junio 14 de
Clinica reglamento del 075 2011
manejo de la




historia clinica

Manual de Atencién al | Adopcion del | Resolucion Resolucién 158 Noviembre
Usuario Manual de 28 de 2011
Atencion al
Usuario
Protocolos de las 10 Adopcién de | Resolucion Resolucién No. Noviembre
primeras causas de protocolos de 157 28 de 2011
atencién en Consulta las 10 primeras
Externa causas de
atencion en
Consulta
Externa
Guias asistenciales Adopcion de | Resolucion Resolucién No. Noviembre
guias 131 30 de 2013
asistenciales
Manual de politicas Aprobaciéon del | Resolucién Resolucién No. Octubre 18
contables Manual de 110 de 2013
Politicas
Contables
Manual de glosas Aprobaciéon del | Resolucién Resolucién No. Octubre 18
manual de 111 de 2013
glosas
Manual de contratacién | Aprobacion del | Resolucién Resolucién No. Septiembre
manual de 073 5 de 2014
contratacién
Manual de cadena de Aprobacién del Resolucién Resoluciéon No. Diciembre
custodia manual de 121 31 de 2014
cadena de
custodia
Adopcion de guias de Por medio del Resolucién Resolucién No. Junio 28 de
atencion cual se modifica 054 A 2014
la resolucion
131 del 30 de
noviembre de
2013 sobre
adopcién guias
Reglamento de cartera | Por la cual se | Resolucion Resolucién No. | Junio 28 de
expide el 062 2019
reglamento

interno para el
cobro de cartera




SADENSA

Politica y metodologia | Adopcion Resolucion Resolucion No. | Noviembre
de implementacion de | politicas y 132 22 de 2019
guias de practica clinia | metodologia de
guias de
practica clinica
Guias de  practica | Adopcion de | Resolucién Resolucién No. | Noviembre
clinica y RIAS guias de 133 22 de 2019
practica de
clinica y RIAS
Plan Operativo Anual | Aprobacion del | Resolucién Resolucién No. | Enero 15
2020 Plan Operativo 006 de 2020
Anual para la
vigencia 2020
REGLAMENTOS DE
COMITES:
Comité de Glosas Por la cual se | Resolucion Resolucién No. | Octubre 23
aprueba el 032 de 2010
Comité de
Glosas
Comité de Conciliaciébn | Crea el Comité | Resolucién Resolucién No. | Abril 23 de
de Conciliacién 042 2012
Comité Evaluador Conformacion Resolucién Resolucién No. | Diciembre
del Comité 121 18 de 2013
Evaluador
Comité AIEPI o equipo | Conformacion Resolucién Resolucién No. | Diciembre
para bienestar y salud | del Comité 143 31 de 2012
de la infancia AIEPI o equipo
para bienestar y
salud de la
infancia
Comité de Promocion y | Reorganizacion Resolucién Resolucién No. | Diciembre
Prevencion y se | del Comité de 145 31 de 2012
entrega la  politica | Promocién y
AIEPI Prevencion y se
entrega la
politica AIEPI
Comité de Convivencia | Adopcion del | Resolucion Resolucién No. | Diciembre

Comité de




Convivencia

146

31 de 2012

Farmacia y Terapéutica

Se conforma y
reglamenta el
Comité de
Farmacia,

Terapéutica vy
Tecnovigilancia.

Resolucién

Resolucién
110

No.

Septiembre
11 de 2008

Etica Hospitalaria

Se conforma'y
reglamenta el
funcionamiento
del comité.

Resolucién

Resolucién
128

No.

Noviembre
30 de 2013

Historias clinicas

Se reorganiza el
funcionamiento
del Comité de
Historias
Clinicas

Resolucién

Resolucién
122

No.

Octubre 15
de 2008

Comité de Historias
Clinicas

Modifica el
Comité de
Historias
Clinicas

Resolucion

Resolucion
129

No.

Noviembre
30 de 2013

Vigilancia
epidemiolégica

Se reestructura
el Comité de
Vigilancia
Epidemioldgica

Resolucion

Resolucion
121

No.

Octubre 15
de 2008

Comité de Control
Interno Disciplinario

Se definen los
integrantes del
Control Interno
Disciplinario, de
conformidad con
lo preceptuado
en el articulo 76
de laley 734 de
2002

Resolucion

Resolucion
071

No.

Junio 18 de
2010

Comité de emergencias

Actualiza 'y
modifica el
comité de
emergencias

Resolucion

Resolucion
0912

No.

Octubre 15
de 2014

Comité de seguridad
del paciente

Conformacion
del Comité de
Seguridad del
Paciente

Resolucion

Resolucién No.

122

Diciembre
31 de 2014




Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Conformacion
del Comité
Institucional de
Gestion y
Desempefio que
remplaza el
Comité
Operativo MECI-
Calidad

Resolucién

Resolucién No.

071

Julio 27 de
2019

Comité Coordinador de
Control Interno

Actualiza el
Comité
Institucional de
Coordinacion de
Control Interno

Resolucién

Resoluciéon No.

072

Julio 22 de
2019

Comité de Farmacia y
Terapéutica

Modifica y
actualiza
reglamento del
comité de
farmacia

Resolucion

Resolucién No.

104

Septiembre
12 de 2019

Comité Institucional de
Guias de Practica
Clinica

Conformacion
comité
institucional de
guias de
practicas
clinicas

Resolucién

Resolucién No.

131

Noviembre
22 de 2019

Comité de Salud y
Seguridad en el Trabajo

Actualiza 'y
reglamenta
comité
Seguridad y
Salud Trabajo

Resolucion

Resolucién No.

023

Marzo 5 de
2020

Comité de Convivencia
Laboral

Actualiza 'y
reglamenta
comité de
Convivencia
Laboral

Resolucion

Resolucién No.

024

Marzo 5 de
2020

Grupo Administrativo
de Gestion Ambiental
(GAGAS)

Actualiza 'y
reglamenta
Grupo
Administrativo
de Gestion
Ambiental

Resolucién

Resoluciéon No.

025

Marzo 5 de
2020




10. PROCESOS JUDICIALES:

PROCESO |RESULTADO
DEMANDANTE DEMANDADO | [ X080 |RESLL 1
ESE HOSPITAL
BLANCA LIGIA
% PADRE CLEMENTE S| En contra
NORENA Y OTROS  [oion= ™
E.S.E. HOSPITAL
g"gﬁgfg&%ﬁg PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
OLGA LUCIA
. |PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO NORERA [ PRE ™
E.S.E. HOSPITAL
gg'c\')'RAl SARMONA PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
cBalféANE[?ooLLcla\éAEz PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
Eg"F'}"EAZSALAZAR PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
NELSON DE JESUS |E.S.E. HOSPITAL
ESCUDERO PADRE CLEMENTE S| A favor
MONTOYA GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
EAAAF?A%ESA ROJAS | 5 ADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
MARIA OLIVIA
i PADRE CLEMENTE S| A favor
GONZALEZ MUROZ | ion
E.S.E. HOSPITAL
ng?EAZEé’I”F%ELES'O PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
I\DAGSIL'JA\EDC(;)IgitI[')AO PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
Eéﬁggéll\gﬁggmm PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
JESUS MARIA
PADRE CLEMENTE S| A favor
HIGUITA BARRERA | LADR ¢
E.S.E. HOSPITAL
GLORIA AMANDA
SoNE! PADRE CLEMENTE S| A favor

GIRALDO
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E.S.E. HOSPITAL

HILDE MARIA
PADRE CLEMENTE S| A favor
HERRERA YEPES [/ o0
E.S.E. HOSPITAL
'gﬁ.'?l'éR%Fg;ELDA PADRE CLEMENTE NO
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
ggRM'\I/—‘ENOF;gEIO PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
XQ&'SA 532?&3 PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
Q“AQ_NF&AE\Z(EPES PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
I(E%EAEIEIC?M PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
CC;(A)F;A'\I’E”ZNOF;CS)E'O PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
gﬁ.‘?l'éR%FggE"DA PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
MARIA RUTH
PADRE CLEMENTE S| A favor
IDARRAGA AMAYA | HORE
ESE Hospital Padre Luis German Henao NO
Clemente Giraldo Mayo
E.S.E. HOSPITAL
ffi’;gg@;'o SOTO | bADRE CLEMENTE NO
GIRALDO
E.S.E. HOSPITAL
g&ESSZRSUg\L'JTEON'O PADRE CLEMENTE S| A favor
GIRALDO Y OTROS
Amanda Yepes ESE Hospital Padre
Martinez y otros Clemente Giraldo
KELY JOHANA CADRE GLEMENTE
RESTREPO URIBE Y NO
=g GIRALDO DE
GRANADA
E.S.E. HOSPITAL
BLANCA OLIVA PADRE CLEMENTE S| A favor

GIRALDO LOPEZ

GIRALDO
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E.S.E. HOSPITAL
PADRE CLEMENTE SI En contra
GIRALDO

JESUS MARIA
HIGUITA BARRERA

E.S.E HOSPITAL
PADRE CLEMENTE |ANTHOC
GIRALDO

11. CONCEPTO GENERAL:

La ESE Hospital Padre Clemente Giraldo del municipio de Granada (Antioquia)
desarrollo en los ultimos ocho (8) afios una gran cantidades de acciones tal como
se presentan y detallan en cada uno de los diferentes numerales del presente
informe; que le han permitido posicionarse favorablemente en el contexto de todas
las entidades Prestadoras de Servicios de Salud, de la Subregién del Oriente
Antioquefio, del Nivel Departamental y de acuerdo a la percepcion de los
diferentes usuarios, tanto a nivel individual como de las EPS con las que
mantienen relaciones comerciales, como una entidad lider y referente a la
Prestacion de Servicios de Salud con calidad, oportunidad, accesibilidad,
adherencia a protocolos y guias de manejo, con criterios Técnico Cientificos
definidos segun su capacidad y grado de complejidad instalados.

Cuenta con un Talento Humano formado y capacitado de acuerdo al Manual de
Funciones y Competencias aprobado por la Junta Directiva de la ESE, el cual se
disefio y aplica con base en las normas y directrices de autoridades competentes
como son el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y el
Consejo Nacional del Servicio Civil, tanto en el area Administrativa como
Asistencial.

Funciona con base en el disefio, ejecucion, evaluacion/medicién y acciones de
mejora de procesos, que buscan la estandarizacién y empoderamiento para tas
las actividades y acciones que se desempefia al interior de la entidad, utiliza
herramientas de seguimiento como son los indicadores por areas y unidades
funcionales y el Programa para el Mejoramiento Continuo de la Entidad — PAMEC.

Da cumplimiento a los Estandares de Habilitacion de la Calidad exigidos por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social como entidad Prestadora de Servicios de
Salud de Baja Complejidad que es.

Cuenta con una infraestructura fisica adecuada y suficiente a la demanda actual,
la cual se ha reformado recientemente y que responde también a las necesidades
funcionales de la misma entidad. La dotacion con equipamiento biomédico y de
informatica se ha venido mejorando y reponiendo de acuerdo a la tecnologia
disponible en el mercado y a las necesidades de los usuarios; debido a los
problemas generados en el flujo de recursos, estas fortalezas pueden verse
afectadas hacia futuro si no se logra una captacion regular y oportuna de estos
mMismos.
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En lo referente al manejo de los recursos econdmicos, los cuales provienen en su
gran mayoria (casi su totalidad) a través de Ingresos Corrientes por la venta de
servicios se salud; se observa un manejo supremamente racional, en condiciones
de eficiencia, eficacia y efectividad que le han permitido no solamente ser
autosuficientes y autosostenibles; si no que ha mantenido y garantizado el
crecimiento de sus servicios y de las competencias de todo su personal a pesar de
las grandes dificultades que histéricamente se ha observado en el flujo de los
recursos y por ende en la liquidez del Sistema de Salud.

Preocupa la cartera que se ha generado a favor de la entidad principalmente la
relacionada con que se tiene con las Empresas Promotoras de Salud que han sido
intervenidas por el mismo Estado: Supersalud y Minsalud, la cual registra unos
altos periodos de vencimiento y para la que a la fecha ain no se vislumbra una
posible pronta solucion, incluyendo la misma Ley de Punto Final, mas adn en los
actuales momentos de afectacibn econdmica nacional mundial por causa de la
Pandemia por el COVID 19 en la que nos encontramos con la consecuente
desaceleracion econdémica que ha venido generado en todos los niveles y
sectores.

Debe continuar dando cumplimiento a los indicadores y medidas planteadas en el
Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero que le fue aprobado por los
Ministerios de Salud y de Hacienda y Crédito Publico como hasta ahora se ha
venido haciendo.

12. FIRMA:

' :

VICTOR RAUL HOYOS HOYOS
GERETE SALIENTE




ANEXOS:

ANEXO 1. RELACION DE CUENTAS BANCARIAS A MAYO 15 DE 2020:

No. DE LA CUENTA | NOMBRE DE LA NOMBRE DEL SALDO EN
CUENTA BANCO BANCOS
67229121637 CORRIENTE BANCOLOMBIA 59.246.660.86
02346970521 AHORROS BANCOLOMBIA 10.449.153.93
32562552404 AHORROS BANCOLOMBIA 18.297.3
013800001193 CORRIENTE BANCO AGRARIO 558.526.78
3931 CREADIARIO COOPERATIVA 7.300.105.6
CREAFAM
3931-001 FONDO | CREADIARIO COOPERATIVA 29.868.901
DE VIVIENDA CREAFAM
3931-003 CREADIARIO COOPERATIVA 5.290.119
BIENESTAR SOCIAL CREAFAM
00110100035558 AHORROS COOGRANADA 273.818
257251215 AHORROS CONFIAR 94.984
ANEXO 2. RELACION DE CHEQUERAS A MAYO 15 DE 2020:
No. DE TOTAL CHEQUES CHEQUES CHEQUES EN
CUENTA CHEQUERAS | GIRADOS | ANULADOS BLANCO
3931 1 4 0 26
3931-001 1 19 3 8
3931-003 1 14 0 16
013800001193 1 97 3 0
257251215 1 1 0 29
ANEXO 3. SALDO EN CAJA MENOR A MAYO 15 DE 2020:
SALDO RESPONSABLE DE RESOLUCION
MANEJO APROBACION

173.253

MARIA STELLA ARIAS M

001




ANEXO 4. RECIBOS DE CAJA A MAYO 15 DE 2020:

NUMERO DE TALONARIOS EN BLANCO

SECUENCIA

45

1906

ANEXO 5. CONSOLIDADO DE CARTERA POR EDADES A ABRL 30 DE 2020.
(Se anexa como documento adicional a presente informe)

ANEXO 6. RELACION DE DEUDORES POR PRESTAMOS DE FONDO DE
VIVIENDA Y BIENESTAR SOCIAL A ABRIL 30 DE 2020.

MES DE ABRIL DE 2020

Nro. VIVIENDA SALUD
Ord D.IDENTID. NOMBRES Y APELLIDOS S. ANT. PREST CUOTA INTERES S. SGTE S. ANT. PREST INTERES | S. SGTE
1| 21,491,230 |Amanda Yepes Martinez 0 0] 0] 0] 0 0
2| 21,778,810 |Patricia Elena Pérez Piedrahita 22,037,987 0 156,259] 110,190] 21,881,728 0 0f 0 0f 0
3| 21,998,761 |Maria Donelia Duque Giraldo 3,872,328 0] 36,148 61,202, 3,836,180 0 0f 0 0f 0
4] 26,007,673 |Martha Cecilia Doria Avila 21,881,728 0 157,040 109,409] 21,724,688 0f 0 0f
5| 32,392,034 |Maria Doralba Gomez Ocampo 7,289,545} 0] 21,400] 228,600 7,268,145 0] 0| 0] 0 0]
6| 39,187,169 [Nora Hsy Echeverry Restrepo 9,142,495 0 187,204 45,939 8,955,291 0 0| 0 0| 0
7| 39,407,643 |Luz Eneida Palacios Valencia 23,558,453 0 148,657 117,792] 23,409,796 0 0| 0 0| 0
8| 43,487,624 |[Lilyam Eena Quiroz Lépez. 3,477,612 0 149,932 17,388 3,327,680 0 0| 0 0| 0
9| 43,583,944 |Claudia Elena Carvajal Rodriguez 0| 0 0 0| 0 0 0|
10| 43,644,176 |Maria Estella Arias Murillo 20,122,845 0] 126,978] 100,614] 19,995,867 461,266 0] 18,987 2,308] 442,279
12| 43,645,797 |Maria Maricela Tobon Aristizabal 20,741,784 0 166,000] 104,000] 20,575,784 0 0|
12| 43,879,816 |Silvia Idali Nava Villegas 20,603,197 0 0 23,237 20,603,197 0| 0 0|
13| 70,696,599 |Hugo Alberto Betancur Velasquez 13,383,220 0 200,516 65,933] 13,182,704 0] 0 0 0 0]
14| 70,732,402 |Gustavo Adolfo Sanchez Henao 0] 0] 0] 0] 0]
15| 70,826,166 |Luis Alberto Giraldo Martinez 4,456,762 0 43,454 22,284 4,413,308| 0 0| 0 0| 0
16| 71,171,297 |Nelson de Jesus Escudero Montoya 0| 0 0 0| 0 573,551 0| 18,427 2,868] 555,124
17| 71,265,266 |Edward Patifio Aragon 21,088,634 0 161,006] 105,443] 20,927,628 0f 0 0j
18| 71,590,875 |Victor Raul Hoyos Hoyos 16,320,129 0 117,125 81,601 16,203,004 0 0f 0 0f 0
19| 71,932,082 |Jesus Maria Huguita Barrera 6,894,785 0] 47,730 34,474 6,847,055 0] 0] 0] 0] 0]
20| 1,036,927,997 |Julian Jaramillo 0| 0 0 0| 0 0| 0 0|
21| 1,041,205,152 Astrid Aristizabal Ramirez 23,558,453 0 148,657 117,792] 23,409,796 0
22| 1,041,202,283 | Luz Elena Giraldo Giraldo 19,102,536 0 170,936 95,513] 18,931,600 0 0 0 0
totales 257,532,493 0] 2,039,042 1,441,411 255,493451] 1,034,817 0of 37414 5,176] 997,403]
0| 0|




LIBRE INVERSION CALAMIDAD EDUC{ SALDO CRE

S. ANT. PREST CUOTA | INTERES| S.SGTE p. ANTERIOPRESTAM( CUOTA | INTERES | S.SGTE JPOREMPLEA
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3,907,143 0 93,786] 39,071 3,813,357 0 0 0 0 0 25,695,085
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3,836,180
3,907,143 0 93,786] 39,071 3,813,357 0 0 0 0 0 25,538,045
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7,268,145
3,907,143 0 93,786] 39,071 3,813,357 0 0 0 0 0 12,768,648
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23,409,796
92,017 0 0 0 92,017 0 0 0 0 0 3,419,697
688,727 0 59,541 6,887 629,186 0 0 0 0 0 629,186
2,212,159 0] 106,296] 22,122 2,105,863 0 0 0 0 0 22,544,009
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20,575,784
3,749,767 0| 3,749,767 133,741 0 0 0 0 0 0 20,603,197,
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13,182,704
2,999,091 0| 106,187 29,991] 2,892,904 2,892,904
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4,413,308
2,999,091 0| 106,187 29,991] 2,892,904 0 0 0 0 0 3,448,028
3,907,143 0 93,786] 39,071 3,813,357 0 0 0 0 0 24,740,985
2,442,668 0] 105108] 24,427 2,337,560 0 0 0 0 0 18,540,564
0 0 0 0 0] 146,140 0] 20,564 731 125576 6,972,631
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
23,409,796
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18,931,600
30,812,092 0] 4,608,230] 403,443] 26,203,862] 146,140 0] 20,564 731] 125,576 282,820,292
282,820,292




ANEXO 7. CONSOLIDADO DE CUENTAS POR PAGAR A ABRIL 30DE 2020

GRA

Hospital

ANTIOQUIA

CUENTAS POR PAGAR

Razén Social: E.S.E HOSPITAL PADRE CLEMENTE GIRALDO
NIT: 890981182 dv 1
Periodo de d Mes Abril Afo 2020
P Edad de la Obligacién
Cédigo Rubro . e N° Registro - Nombre del Proveedor y/o
e Rubro Presupuestal Disponibilidad H Nit Proveedor v/ N° Contrato Total Cuentas
Presupuestal Presupuestal Acreedor Hasta 60 Dias
Presupuestal por Pagar
1010200-1 REMUNERACIGN POR 16 16 P012-2020
SERVICIOS TECNICOS 900406896 |A.C AUDITORIA'Y CONSULTORIA SAS 2,293,740 $ 2,293,740
2010200-4 COMUNICACIONES ¥ 149 149 FP-491
} TRANSPORTE 71656053|AGUDELO SUAZA CARLOS MARIO B 879,780.00 $ 879,780
2020102-2 MATERIALES 33 33 890912872|ALDENTAL S.A $-005-2020 50,220.00 $ 50,220
4100100-4 MATERIAL PARA 33 33 ALDENTAL S.A $-005-2020
ODONTOLOGIA 890912872 ) 962,084.00 $ 962,084
fo DEPOSITOS o o 52096
PROVISIONALES 860403871|ANTOC 73,766 $ 73,766
2020202-6 PLAN INTEGRAL RESIDUOS 2 2 PO16-2020
i SOLIDOS 900448985 [BIOLOGICOS Y CONTAMINADOS S.A.S ] 417,410.00 $ 417,410
2020102-2 MATERIALES 130 130 900448985|BIOLOGICOS Y CONTAMINADOS S.A.§ FP-177904 66,216.00 $ 66,216
2020102-2 MATERIALES 146 146 900448985 [BIOLOGICOS Y CONTAMINADOS S.A.S FP-177904 132,432.00 $ 132,432
REMUNERACION POR
1020200-1 SERVICIOS TECNICOS 17 17 43996483 | CARDENAS SALINAS VIVIANA LORENA 0132020 1,315,020.00 $ 1,315,020
REMUNERACION POR
1020200-1 SERVICIOS TECNICOS 54 >4 15442721|CARDONA BETANCUR SIMEON ANDR P017-2020 957,900.00 $ 957,900
1010200-1 REMUNERACION POR 15 15 P011-2020
SERVICIOS TECNICOS 1020437299 CARDONA MUNERA JHONATAN FABI 1,915,800.00 $ 1,915,800
1020200-1 REMUNERACION POR 8 8 P005-2020
SERVICIOS TECNICOS 1041204348|CASTRILLON LOPEZ GUILLERMO 2,230,358.00 $ 2,230,358|
PENSIONES Y
3200100 JUBILACIONES (PAGO 99 99 320300
DIRECTO) 22138534|CASTRO SALAZAR ESTHER GABRIELA 807,503.00 $ 807,503
MATERIAL
4100100-2 MEDICOQUIRURGICO % 2 890985122 [COHAN $003-2020 519,680.00 $ 519,680
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 COHAN S003-2020 7,971,326.00 $ 7,971,326
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 COHAN 5003-2020 370,136.00 $ 370,136
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 COHAN 5003-2020 104,654.00 $ 104,654
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 COHAN 5003-2020 245,080.00 $ 245,080
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 [COHAN 5$003-2020 275,707.00 $ 275,707,
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 [COHAN 5$003-2020 4,642,221.00 $ 4,642,221
4100100-2 MATERIAL 26 26 5003-2020
MEDICOQUIRURGICO 890985122 |COHAN 709,610.00 $ 709,610
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI(] 26 26 890985122 |COHAN 5003-2020 103,904.00 $ 103,904
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 COHAN 5$003-2020 663,462.00 $ 663,462
MATERIAL
4100100-2 MEDICOQUIRURGICO % 2 890985122 [COHAN 5003-2020 5,218.00 $5,218
MATERIAL
4100100-2 MEDICOQUIRURGICO % 2 890985122 [COHAN 5003-2020 15,657.00 $ 15,657
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 COHAN 5$003-2020 32,364.00 $ 32,364
MATERIAL
4100100-2 MEDICOQUIRURGICO % 2 890985122 [COHAN 5003-2020 158,114.00 $ 158,114
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 COHAN 5$003-2020 98,406.00 $ 98,406
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 26 26 890985122 [COHAN 5003-2020 547,956.00 $ 547,956
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 800227940(COLFONDOS 42020 784,000.00 $ 784,000
APORTES FONDOS DE
1020302-2 PENSION CON SIT. DE 151 151 42020
FONDOS 800227940(COLFONDOS 2,045,100.00 $ 2,045,100




1010302-4

APORTES PATRONAL

151

151

42020

1020302-4 RIESGOS PROFESIONALES 800226175 [COLMENA RIESGOS LABORALES 1,654,600.00 $ 1,654,600
1010302-2 APORTES FONDOS DE
10203022 PENSION CON SIT. DE 151 151 42020
) FONDOS 900336004 | COLPENSIONES 2,360,600.00 $ 2,360,600|
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 900336004 COLPENSIONES 42020 838,200.00 $ 838,200
1010302-5 APORTES CAJA
1010402-1 MPENSACION
01040 o SACIO 151 151 42020
1010402-2 FAMILIAR, SENA, ICBF,
1020302-5 APORTES A 890900842 [ COMFENALCO 6,190,500.00 $ 6,190,500
1020302-1 APORTES A E.P.5 CON 151 151 42020
] SITUACION DE FONDOS 805000427 [COOMEVA 349,900.00 $ 349,900
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 805000427 COOMEVA 42020 164,700.00 $ 164,700
1020200-1 REMUNERACION POR 5 5 P002-2020
] SERVICIOS TECNICOS 43880076|DAZA TORO LILIANA PATRICIA ] 1,887,296.00 $ 1,887,296/
fo DEPOSITOS R o 114
PROVISIONALES 890900286 DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA/ D.§ 1,137,514.00 $ 1,137,514
2010300-1 IMPUESTOS 155 155 800197268|DIAN 155 726.00 $ 726)
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 800197268 |DIAN 122144 1,974,274.00 $ 1,974,274
4100100-1 PRODUCTOS FARMACEUTI( 24 24 811011426[DISTRIBUCIONES MEDIFE S.A.S $002-2020 763,995.00 $ 763,995
MATERIAL
4100100-2 MEDICOQUIRURGICO 24 24 811011426[DISTRIBUCIONES MEDIFE S.A.S $002-2020 431,107.00 $ 431,107
4100100-3 MATERIAL DE 5002-2020
) LABORATORIO 24 24 811011426[DISTRIBUCIONES MEDIFE S.A.S ] 2,154,430.00 $ 2,154,430
MATERIAL
4100100-2 MEDICOQUIRURGICO 24 24 811011426[DISTRIBUCIONES MEDIFE S.A.S $002-2020 481,600.00 $ 481,600
2020102-2 MATERIALES 24 24 811011426[DISTRIBUCIONES MEDIFE S.A.S 5002-2020 112,000.00 $ 112,000
2020102-2 2010 MATERIALES 144 144 800215509 [DISTRIBUIDORA JORGE MARIO URIB 679818 649,152.00 $ 649,152
2010200-8 BIENESTAR SOCIAL 62 70827151 DUQUE PEDRO CLAVER 5008-2020 56,361.00 $ 56,361
2020102-2 2010 MATERIALES 62 70827151 DUQUE PEDRO CLAVER 5008-2020 45,984.00 $ 45,984
APORTES A E.P.S CON
1010302-110200 ¢\ 7ciON DE FONDOS 151 151 800251440(E.P.S. SANITAS 42020 724,600.00 $ 724,600
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 800251440(E.P.S. SANITAS 42020 341,200.00 $ 341,200
1010302-1 APORTES A E.P.
01030 ORTES S CON 151 151 42020
1020302-1 SITUACION DE FONDOS 800088702 [EPS SURA 3,618,000.00 $ 3,618,000
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 800088702 [EPS SURA 42020 1,702,700.00 $ 1,702,700
2010200-5 VIATICOS Y GASTOS DE VIA| 153 153 70826166|LUIS ALBERTO GIRALDO MARTINEZ FP-153 193,116.00 $ 193,116
4100200-1 ALIMENTACION 10 10 70829529|GIRALDO TAMAY O SERGIO ARMAND(Q S-001 1,341,426.00 $ 1,341,426
REMUNERACION POR
1020200-1 SERVICIOS TECNICOS 14 1 73195431|HERRERA PINTO LUIS FERNANDO P010-2020 923,478.00 $ 923,478
4100100-3 MATERIAL DE 32 32 5004-2020
) LABORATORIO 811028717|HUMMALAB S.A ] 1,301,229.00 $ 1,301,229)
MATERIAL DE
4100100-3 LABORATORIO 32 32 811028717|HUMMALAB S.A 5004-2020 291,555.00 $ 291,555
4100100-3 MATERIAL DE 32 32 5004-2020
) LABORATORIO 811028717|HUMMALAB S.A ] 334,800.00 $ 334,800
2020102-2 MATERIALES 55 55 900434612 [INVERSIONISTAS DE GRANADA S.A.S|  $007-2020 1,070,903.00 $ 1,070,903/
2020102-2 MATERIALES 55 55 900434612 [INVERSIONISTAS DE GRANADA S.A.S|  $007-2020 124,264.00 $ 124,264
2020102-2 2020 MATERIALES 63 63 70826324 |LOPEZ GOMEZ GONZALO DE JESUS $009-2020 577,296.00 $ 577,296
2020102-2 2020] MATERIALES 63 63 70826324 |LOPEZ GOMEZ GONZALO DE JESUS $009-2020 102,951.00 $ 102,951
2020102-2 2020 MATERIALES 63 63 70826324 |LOPEZ GOMEZ GONZALO DE JESUS 5009-2020 654,813.00 $ 654,813
2020102-2 2020 MATERIALES 63 63 70826324 |LOPEZ GOMEZ GONZALO DE JESUS 5009-2020 135,036.00 $ 135,036
APORTES A E.P.S CON
1020302-1 SITUACION DE FONDOS 151 151 901097473 MEDIMAS EPS S.A.S 42020 152,400.00 $ 152,400
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 901097473 MEDIMAS EPS S.A.S 42020 71,800.00 $ 71,800
MANTENIMIENTO
2020201 HOSPITALARIO 57 57 18347993| MESA CALDERON BLANCA ALEJANDRY 00572020 1,302,000.00 $ 1,302,000
PRODUCTOS
4100100-1 FARMACEUTICOS 3 3 860005114 (LINDE MESSER COLOMBIA S.A 5006-2020 24,098.00 $ 24,098




PRODUCTOS
4100100-1 FARMACEUTICOS 34 34 860005114 |LINDE MESSER COLOMBIA S.A $006-2020 1,342,202.00 $ 1,342,202
fo DEPOSITOS o o 173
PROVISIONALES 890983728/ MUNICIPIO DE GRANADA 5,687,570.00 $ 5,687,570
o DEPOSITOS o o 174
PROVISIONALES 890983728| MUNICIPIO DE GRANADA 1,630,340.00 $ 1,630,340
1020200-1 REMUNERACION POR 11 11 P007-2020
) SERVICIOS TECNICOS 70827166|MU¥0Z CARO MARIO WILSON B 1,171,800 $ 1,171,800
1010302-1 APORTES A E.P.S CON 151 151 42020
1020302-1 SITUACION DE FONDOS 900156264|NUEVA EPS S.A 1,082,300.00 $ 1,082,300
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 900156264|NUEVA EPS S.A 42020 509,500.00 $ 509,500
fo DEPOSITOS o o
PROVISIONALES 900156264|NUEVA EPS S.A FO - 24952974 70,300.00 $ 70,300
REMUNERACION POR
1020200-1 SERVICIOS TECNICOS 13 13 72171526|PEREZ CERVANTES TOMAS ALBERTO P009-2020 923,478.00 $ 923,478
REMUNERACION POR
1020200-1 SERVICIOS TECNICOS K K 8401423|PINEDA TABORDA JOSE TIBERIO P006-2020 2,462,609.00 $ 2,462,609
APORTES FONDOS DE
1010302-2 .
1020302-2 PENSION CON SIT. DE 151 151 42020
FONDOS 800144331|PORVENIR S.A. 1,883,900.00 $ 1,883,900
DEPOSITOS
Fo PROVISIONALES 0 0 800144331|PORVENIR S.A. 42020 669,500.00 $ 669,500
101 - 5
010302-2 APORTES PENSION CON 151 151 42020
1020302-2 SIT. DE FONDOS 800229739|PROTECCION 2,078,400.00 $ 2,078,400
FO DEPOSITOS 0 0 42020
PROVISIONALES 800229739|PROTECCION 866,500.00 $ 866,500
2020102-2 MATERIALES 147 147 70693195[SALAZAR SERNA HUGO EFRAIN FP-3999 149,044 $ 149,044|
2010200-7 VIGILANCIA Y ASEO 6 6 900478455 |SINTRASAN P003-2020 4,211,156.00 $ 4,211,156
SERVICIOS DE RAYOS X
EIMA(
2020202-8 GENOLOGIA 7 7 P004-2020
CONTRATADOS CON
TERCEROS 890939936|SOCIEDAD MEDICA RIONEGRO S.A S( 43,420.00 $ 43,420
SERV. LABORATORIO
2020202-7 CONTARATDOS CON 7 7 P004-2020
TERCEROS 890939936|SOCIEDAD MEDICA RIONEGRO S.A 5( 801,208.00 $ 801,208
SERV. LABORATORIO
2020202-7 CONTARATDOS CON 7 7 P004-2020
TERCEROS 890939936/SOCIEDAD MEDICA RIONEGRO S.A S( 18,547.00 $ 18,547|
fo DEPOSITOS o o F0-2
PROVISIONALES 890984015|SOCIEDAD SAN VICENTE DE PAUL ] 579,052.00 $ 579,052
MANTENIMIENTO
2020201 HOSPITALARIO 53 53 901223481|SUMINISTRO & SUCOMUNICACION 5|~ M003-2020 840,046.00 $ 840,046
2010100-2 MATERIALES 131 131 901223481|SUMINISTRO & SUCOMUNICACION S| 589 966,560 $ 966,560
REMUNERACION POR
10202001-1 SERVICIOS TECNICOS 4 4 1116862117 |TREJOS ALVARADO ESTEBAN P001-2020 2,284,675.00 $ 2,284,675
1010200-1 REMUNERACION POR 58 58 P018-2020
) SERVICIOS TECNICOS ZAPATA CASTRILLON JOSE NICOLAS ) 2,139,000.00 $ 2,139,000
Totales $ 100,046,535 $ 100,046,535




« Que al cierre de la Vigencia Fiscal del afio 2019, la Subgerente Administrativa
certific6 Cuentas por Pagar por la suma de $ 53.216.005 por concepto de
Remuneracién Servicios Técnicos, Cesantias con situacion de fondos,
Materiales, Bienestar Social, Servicios de Laboratorio e Imagenologia
contratados con terceros, Productos farmaceuticos, Material Médico
Quirurgico, Material de Odontologia, Laboratorio e Imagenologia, Promocién y
Prevencion.

RESUELVE
ARTICULO PRIMERO:Constituir cuentas por pagar a 31 de diciembre de 2019,

. para la E.S.E Hospital Padre Clemente Giraldo con el siguiente detalle:

CUENTAS POR PAGAR DICIEMBRE 31 DE 2019

NIT./CC PROVEEDORES TTAL DEUDA
800.229.739 Proteccién 25.821.980
800.224.808 Porvenir 1.433.407
43.880.076 Liliana Patricia Daza Toro 2.248.035
70.826.324 Gonzalo de Jesus Lépez Gémez 3.631.500
890.939.936 Somer S.A. 6.389.314
890.912.872 Aldental 1.990.716
860.005.114 Linde Messer Colombia S.A. 3.180.979
811.011.426 Distribuciones Medife S.A.S 4.693.993
811.028.717 Hummalab S.A. 3.825.941
800197268-4 Dian 140

TOTAL 53.216.005
. ARTICULO SEGUNDO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion.

\\ r -
'COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en el Munigipio’de Granada a los 31 dias del mes de Diciembre de 2019

VICTOR RAUL HOYOS HOYOS
Gerente

ANEXO 8. INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS (Se anexa como documento
adicional al presente informe).

ANEXO 9. EJECUCION PRESUPUESTAL 2016 (Se anexa como documento
adicional al presente informe).

ANEXO 10. EJECUCION PRESUPUESTAL 2017 (Se anexa como documento
adicional al presente informe).

ANEXO 11. EJECUCION PRESUPUESTAL 2018 (Se anexa como documento



adicional al presente informe).

ANEXO 12. EJECUCION PRESUPUESTAL 2019 (Se anexa como documento
adicional al presente informe).

ANEXO 13. EJECUCION PRESUPUESTAL 2020 (Se anexa como documento
adicional al presente informe).



