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PAPSIVI

Se define como el conjunto de actividades,

procedimientos e intervenciones interdisciplinarias

diseñados por el Ministerio de Salud y Protección

Social para la atención integral en salud y atención

Psicosocial. Podrán desarrollarse a nivel individual

o colectivo y en todo caso orientadas a superar las

afectaciones en salud y psicosociales relacionadas

con el hecho victimizante. (Decreto 4800 de 2011,

Artículo 164.)



RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 

FASE 1

TALENTO HUMANO:

• 5 PROFESIONALES 

PSICOSOCIALES 

• 1 PROMOTORA EN SALUD

• COORDINADOR INTERNO 

• ÁREA ADMINISTRATIVA HPCG 

RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 

FASE 2

TALENTO HUMANO:

• 4 PROFESIONALES PSICOSOCIALES 

• 1 PROMOTORA EN SALUD

• COORDINADOR INTERNO 

• ÁREA ADMINISTRATIVA HPCG

RESOLUCIÓN 820 DE 2024

TALENTO HUMANO:

• 1 COORDINADOR

• 3 PROFESIONALES PSICOSOCIALES 

• 1 PROMOTORA EN SALUD

• ÁREA ADMINISTRATIVA HPCG



RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 

FASE 1

Recursos asignados: $326.806.980

(fase 1 y 2) ejecutados de la

siguiente manera:

• 655 personas Atendidas.

• 165 planes familiares.

• 5240 atenciones realizadas en 

zona Urbana y Rural.  

RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 

FASE 2

Recursos asignados: $326.806.980

(fase 1 y 2) ejecutados de la siguiente

manera:

• 576 personas Atendidas.

• 144 planes familiares. 

• 4608 atenciones realizadas en zona 

Urbana y Rural.

RESOLUCIÓN 820 DE 2024

Recursos asignados: $136.854.950

ejecutados de la siguiente manera :

• 300 personas Atendidas

• 96 planes familiares e individuales 

• 2400 atenciones realizadas en 

zona Urbana y Rural .



RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 FASE 1

VALOR 

88.000.000$                        

15.618.000$                        

13.072.279$                        

64.374.432$                        

181.064.711$                      

ATENCIONES PSICOSOCIALES 

DESCRIPCIÓN 

TOTAL 

RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 FASE 1 

326.806.980

HONORARIOS PROFESIONALES 

PSICOSOCIALES

HONORARIOS  PROMOTORA SALUD 

FASE 1 Y 2 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 4%



RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 FASE 2

VALOR 

80.000.000$                        

13.072.279$                        

52.669.990$                        

145.742.269$                      

HONORARIOS PROFESIONALES 

PSICOSOCIALES

GASTOS ADMINISTRATIVOS 4%

ATENCIONES PSICOSOCIALES 

TOTAL 

RESOLUCIÓN 1912 DE 2023 FASE 2 

326.806.980
DESCRIPCIÓN 



RESOLUCIÓN 820 DE 2024

VALOR 

53.400.000$                                                

11.132.950$                                                

28.269.835$                                                

10.948.396$                                                

33.103.769$                                                

136.854.950$                                             

DESCRIPCIÓN 

HONORARIOS PROFESIONALES 

PSICOSOCIALES

HONORARIOS  PROMOTORA SALUD 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 8%

ATENCIONES PSICOSOCIALES 

TOTAL 

HONORARIOS COORDINADOR 

RESOLUCIÓN 820 DE 2024                     

136.854.950





EQUIPOS BÁSICOS DE SALUD (EBS)



EQUIPOS BÁSICOS DE SALUD (EBS)

Retomando lo señalado en la Ley 1438 de 2011, los EBS son una
estructura funcional y organizativa del talento humano en salud
vinculado a una institución prestadora de servicios de salud. Su
propósito es facilitar el acceso a los servicios e intervenciones en
el continuo de la atención y contribuir a la garantía de las
atenciones de promoción de la salud, prevención de la
enfermedad, detección temprana de alteraciones y educación
para la salud.





Rendimientos Financieros Pagados al MSPS



Rendimientos Financieros Pagados al MSPS

Recursos asignados: $ 1.281.506.850
Tiempo de ejecución: 7 meses



TALENTO HUMANO EBS

Perfil Por Equipos Básicos de Salud

Profesional en Medicina 1

Profesional en Enfermería 1

Profesional en Psicología 1

Promotores de Salud/Gestores Comunitarios 1

Auxiliares de Enfermería 4

Total 8



TALENTO HUMANO EBS

Perfil Por los 3 Equipos Básicos en Salud Costo Unitario Mes Costo Total Mes

Profesional en Medicina 3 $ 9.500.000 $ 28.500.000

Profesional en Enfermería 3 $ 7.000.000 $ 21.000.000

Profesional en Psicología 3 $ 7.000.000 $ 21.000.000

Promotores de Salud/Gestores Comunitarios 3 $ 2.500.000 $ 7.500.000

Auxiliares de Enfermería 12 $ 3.500.000 $ 42.000.000

24 Total $ 120.000.000

Perfil Cantidad Costo Unitario Mes Costo Total Mes

Arquitecta 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000

Ingeniero Biomédico 1 $ 4.000.000 $ 4.000.000

Auxiliar Administrativa 1 $ 2.000.000 $ 2.000.000

3 Total $ 10.000.000

Talento Humano Equipos Básicos de Salud

Recursos Directos

Recursos Indirectos



RESUMEN PRESUPUESTAL EBS

Talento Humano en Salud $ 492.427.890

Transporte $ 114.450.000

Dispositivos Médicos $ 21.506.837

Total $ 628.384.727

Impresora multifuncional HP, tinta de 

impresora y celular
$ 4.228.000

Suministro de 2 celulares motorolas E 

14
$ 840.000

Suministro de 30 gorras y 24 chalecos $ 4.170.000

Contrato de Prestación de Servicios $ 17.600.000

Contrato de Prestación de Servicios $ 17.600.000

Contrato de Prestación de Servicios $ 6.000.000

Internet y minutos de celular (paquete 

de datos)
$ 1.023.723

Papelería (resma, grapadora, pilas, 

clips, etcétera)
$ 1.681.170

Total $ 53.142.893

Recursos entregado MSPS $ 1.281.506.850

Gasto Recursos Directos $ 628.384.727

Gasto Recursos Indirectos $ 53.142.893

Total de Gastos $ 681.527.620

Recursos disponibles para el año 2025 $ 599.979.230

Recursos Directos

Recursos Indirectos



RENDIMIENTOS FINANCIEROS PAGADOS AL MSPS



RESULTADOS DEL PROYECTO, AÑO 2024

CARACTERIZACIONES – APLICATIVO DE SURVEY



RESULTADOS DEL PROYECTO, AÑO 2024



RESULTADOS DEL PROYECTO, AÑO 2024



RESULTADOS DEL PROYECTO, AÑO 2024



RESULTADOS DEL PROYECTO, AÑO 2024



Resultados del Proyecto, año 2024

Caracterizaciones – Aplicativo de SURVEY



Resultados del Proyecto, año 2024

Caracterizaciones – Aplicativo de SURVEY



Resultados del Proyecto, año 2024

Caracterizaciones – Aplicativo de SURVEY



Resultados del Proyecto, año 2024

Caracterizaciones – Aplicativo de SURVEY



Resultados del Proyecto, año 2024

Caracterizaciones – Aplicativo de SURVEY



PIC

Plan de Intervenciones Colectivas

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS 
ALCALDÍA – ESE - 2024



Objeto: Ejecución de las actividades del Plan de

Intervenciones Colectivas PIC, del Plan de Salud Territorial

del municipio de Granada, para alcanzar las metas prioritarias

en salud definidas en el Plan Decenal de Salud Pública.

Convenio Interadministrativo 1

100-2024

Duración: 4 meses

Desde el 22 marzo hasta el 22 julio 2024

Valor 52.161.778



Acuerdo 

de pago

Dimensiones 

abordadas

*Primer pago: Correspondiente al 50% del valor del contrato, (26.080.889) presentando

informes de actividades, en el cual se detalle el 50% de las acciones descritas en el Anexo

técnico 1.

*Segundo pago: del 50% del valor del contrato (26.080.889) presentando informes de

actividades, en el cual se detalle el 100% de las acciones descritas en el Anexo técnico 1.

1. Salud ambiental

2. Vida saludable y condiciones no transmisibles

3. Convivencia social y salud mental

4. Seguridad alimentaria y nutricional

5. Sexualidad, derechos sexuales y reproductivos

6. Vida saludable y enfermedades transmisibles

7. Salud pública en emergencias y desastres

8. Salud y ámbito laboral

9. Gestión diferencial de poblaciones vulnerables

10. Fortalecimiento de la autoridad sanitaria para la gestión en salud

Total de actividades: 176



Autoridad sanitaria









Convenio Interadministrativo 

138-2024

Duración: 4 meses

Desde el 29 agosto hasta el 28 diciembre 2024

Valor inicial 90.340.255

Adición 5.000.000

Total 95.340.255

Objeto: Ejecución de las actividades del Plan de Intervenciones

Colectivas PIC, del Plan de Salud Territorial del municipio de Granada,

para alcanzar las metas prioritarias en salud definidas en el Plan

Decenal de Salud Pública.



Se efectuó de forma mensual correspondiente al avance de las actividades de

acuerdo al anexo técnico, con la previa presentación de informes a la DLS.

1. Gobernabilidad y gobernanza de la salud pública

2. Pueblos y comunidades étnicas y campesinas, mujeres, sectores LGBTIQ+

y otras poblaciones por condición y/o situación

3. Determinantes Sociales de la Salud

4. Atención Primaria en Salud

5. Cambio climático, emergencias, desastres y pandemias

6. Conocimiento en salud pública y Soberanía Sanitaria

7. Personal de salud

Total de actividades: 206

Acuerdo 

de pago

Ejes 

Transversales

abordados



9
5

18

135

10

21

8

salud

Gobernabilidad y gobernanza

Comunidades

Determinantes sociales de la salud 

Conocimiento en SP









SUBSIDIO A LA OFERTA 

VALOR CONTRATADO EN LA VIGENCIA 2024
$ 221.141.643

Consiste en la cobertura de atención a población migrante dentro del municipio.

Objeto: Contrato Interadministrativo para financiar los gastos de operación de la Empresa Social Del Estado Padre 
Clemente Giraldo del municipio de Granada Antioquia, destinados a la prestación de servicios de salud, de acuerdo 
con lo establecido en numeral 52.2 del artículo 52 de la ley 715 de 2001, modificado por el artículo 235 de la Ley 
1955 de 2019 y la resolución 484 de 2024.

La ESE debe soportar a la Dirección Local de Salud los siguientes informes de forma trimestral:

• Gestión Financiero 
• Gestión de la Calidad
• Gestión de la Producción  

CONTRATO 118 - 2024
$ 131.772.514

CONTRATO 185 - 2024
$ 89.369.129



PRODUCCIÓN DE SERVICIOS



PRODUCCIÓN DE SERVICIOS

VARIABLE DE PRODUCCIÓN 2023 2024
VARIACIÓN 

PORCENTUAL
Dosis de biológico aplicadas 2832 3609 27%
Controles de enfermería 3071 1595 -48%

Citologías cervicovaginales tomadas 480 609 27%
Consultas de medicina general electivas realizadas 7837 14873 90%

Consultas de medicina general urgentes realizadas 2005 2669 33%

Otras consultas electivas realizadas por profesionales diferentes a 
médico, enfermero u odontólogo (Incluye Psicología, Nutricionista, 
Optometría y otras)

11 257 2236%

Total de consultas de odontología realizadas (valoración) 1977 2040 3%

Número de sesiones de odontología realizadas 1910 3309 73%
Total de tratamientos terminados en odontología (Paciente terminado) 2326 1798 -23%

Sellantes aplicados 242 634 162%
Superficies obturadas (cualquier material) 3569 3988 12%
Exodoncias (cualquier tipo) 611 914 50%
Partos vaginales 6 3 -50%
Total de egresos 88 124 41%
Pacientes en Observación 297 459 55%
Exámenes de laboratorio 23979 29602 23%
Número de sesiones de talleres colectivos -PIC- 138 216 57%

TOTAL DE PRODUCCIÓN 54691 69716 27%



INDICADORES DE CALIDAD



OPORTUNIDAD DE CITAS DE 
MEDICINA GENERAL DE PRIMERA VEZ

2.25 

1.51 

2023 2024

META < 3 DÍAS

3.36 

1.71 

2023 2024

META < 3 DÍAS

OPORTUNIDAD DE CITAS DE 
ODONTOLOGÍA GENERAL DE PRIMERA VEZ



OPORTUNIDAD DE LA ATENCIÓN EN TRIAGE II

11.93 

14.93 

2023 2024

META < 30 MINUTOS

0.014 

0.003 

2023 2024

META < 0.03

REINGRESO AL SERVICIO DE URGENCIAS 
EN MENOS DE 72 HORAS



CAÍDAS EN HOSPITALIZACIÓN 2023-2024

1 

-

2023 2024

98%
99%

2023 2024

PORCENTAJE SATISFACCIÓN GLOBAL

META > 85%META 0 CAÍDAS



INDICADORES DE CALIDAD DE ATENCIÓN (SIHO)



Se observa que la proporción de reingresos al servicio de urgencias en menos de

72 horas por el mismo diagnóstico, no supera el 3% para el 2024, cumpliendo con

la meta de calidad y de la resolución 408 de 2018 que mide la gestión

institucional.

También podemos evidenciar que la oportunidad tanto de medicina general

como de odontología se encuentra en menos de 3 días, como meta de la norma,

lo que proyecta adecuada gestión en la asignación de estas citas de primera

vez.

En cuanto al tiempo promedio para la atención de pacientes clasificados como

triage 2, el resultado para 2024 se observa dentro de la meta de la normatividad

vigente de generar la atención en menos de 30 minutos.

Por último, en cuanto a la satisfacción global de los usuarios en la IPS, se observa

un porcentaje muy bueno del 98% para la vigencia evaluada.



INDICADORES DE OPORTUNIDAD (SISGLO)



SISTEMA DE INFORMACIÓN Y 
ATENCIÓN AL USUARIO 

(SIAU)



PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, 
SUGERENCIAS Y FELICITACIONES

TOTAL DE MANIFESTACIONES 2023: 19
RESPUESTAS: 19
PORCENTAJE DE MANIFESTACIONES CON RESPUESTAS: 100%
OPORTUNIDAD EN LAS RESPUESTA: 15 DÍAS 
ESTANDAR DE OPORTUNIDAD 15 DÍAS 

CONSOLIDADO PQRS 2023

SERVICIO
QUEJAS, 

RECLAMOS Y/O 
PETICIONES

FELICITACIONES SUGERENCIAS

HOSPITALIZACION Y 
URGENCIAS 2 0 0

FARMACIA 1 0 0

CONSULTA EXTERNA
15 1 0

ODONTOLOGIA Y 
VACUNACION 0 0 0

TOTAL 18 1 0

CONSOLIDADO PQRS 2024

SERVICIO
QUEJAS, 

RECLAMOS Y/O 
PETICIONES

FELICITACIONES SUGERENCIAS

HOSPITALIZACION Y 
URGENCIAS 17 5 4

FARMACIA
1 0 0

CONSULTA EXTERNA
17 1 12

ODONTOLOGIA Y 
VACUNACION 0 2 1

TOTAL 35 8 17

TOTAL DE MANIFESTACIONES 2024: 60
RESPUESTAS: 60
PORCENTAJE DE MANIFESTACIONES CON RESPUESTAS: 100%
OPORTUNIDAD EN LAS RESPUESTA: 15 DÍAS 
ESTANDAR DE OPORTUNIDAD 15 DÍAS 



2023 2024
11% 43%

0% 0%

83% 50%

0% 0%

0% 5%

6% 2%

100% 100%

FARMACIA

TOTAL

SERVICIO
HOSPITALIZACIÓN - URGENCIAS

LABORATORIO

CONSULTA EXTERNA

VACUNACIÓN

ODONTOLOGÍA

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, 
SUGERENCIAS Y FELICITACIONES



15 DÍAS 

15 DÍAS 

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS 
Y FELICITACIONES



TOTAL ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 2023: 1057

42%

56%

2% 0% 0%

MUY
BUENA

BUENA REGULAR MALA MUY MALA

CALIFICACIÓN DE LA ATENCIÓN EN LA 
VIGENCIA 2023

TOTAL ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 2024: 1634

63%

44%

1% 0% 0%

MUY BUENA BUENA REGULAR MALA MUY MALA

CALIFICACIÓN DE LA ATENCIÓN EN LA 
VIGENCIA 2024

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN



98% 99%

2% 1%

2023 2024

SATISFACCIÓN INSATISFACCIÓN

SATISFACCIÓN 2023 2024

MUY BUENA - BUENA 98% 99%

INSATISFACCIÓN 2023 2024

REGULAR - MALA - MUY MALA 2% 1%

CALIFICACIÓN DE LA EXPERIENCIA CON LA 
ATENCIÓN RECIBIDA

SATISFACCIÓN 
2024 2023

MUY BUENA 952 MUY BUENA 441
BUENA 660 BUENA 595
TOTAL 1612 TOTAL 1036

INSATISFACCIÓN 

2024 2023

REGULAR 17 REGULAR 19
MALA 5 MALA 2

MUY MALA 0 MUY MALA 0
TOTAL 22 TOTAL 21

TOTAL 
ENCUESTADOS

1634
TOTAL 

ENCUESTADOS
1057



80%

18%

0% 2% 0%

2024

En 2023, 97% de los encuestados 
recomendaría a familiares y amigos 
los servicios de nuestra  Institución. 

88%

9%
1% 0% 2%

2023

En 2024, 98% de los encuestados 
recomendaría a familiares y amigos 
los servicios de nuestra  Institución. 

RECOMENDACIÓN A FAMILIARES Y 
AMIGOS



ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN SOCIAL 

✓ ALIANZA  DE USUARIOS
✓ COMPOS
✓ COPACO
✓ COVE MUNICIPAL
✓ COVE DEPARTAMENTAL
✓ COMITÉ DE ETICA HOSPITALARIA 
✓ COMITÉ MUNICIPAL DE GESTIÓN DEL RIESGO
✓ CMSSS
✓ POLÍTICA DE PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD
✓ JUNTA DIRECTIVA DEL CBA
✓ MESA DE DISCAPACIDAD
✓ MESA DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA
✓ ASOCOMUNAL
✓ ENTRE OTRAS…



INFORMACIÓN FINANCIERA



GRUPO V.2024 Margen %

Activo 4.103.448.341 100%

Pasivo 999.028.278 24%

Patrimonio 3.104.420.063 76%

Pasivo
24%

Patrimonio
76%

Estructura Financiera 2024



GRUPO ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

V. 2024 4.103.448.341 999.028.278 3.104.420.063

V. 2023 3.802.397.400 906.934.943 2.895.462.457

Variación $ 301.050.941 92.093.335 208.957.607

Margen % 7,9% 10,2% 7,2%

0

1,000,000,000

2,000,000,000

3,000,000,000

4,000,000,000

5,000,000,000

ESTRUCTURA FINANCIERA 2024 - 2023



VIGENCIA
EFECTIVO Y EQ 

DE EFECTIVO
INVERSIONES

CUENTAS POR 

COBRAR

PRESTAMOS 

POR COBRAR
INVENTARIOS

PROPIEDAD, 

PLANTA Y 

EQUIPO

OTROS 

ACTIVOS

V.2024 1.554.201.649 56.349.143 856.686.147 77.261.655 107.734.244 1.322.346.378 128.869.126

V.2023 1.261.895.218 51.149.143 750.409.327 117.833.076 175.664.347 1.064.795.802 380.650.487

Variación $ 292.306.431 5.200.000 106.276.820 -40.571.421 -67.930.103 257.550.576 -251.781.361

Margen % 23,16% 10,17% 14,16% -34,43% -38,67% 24,19% -66,15%

0

200,000,000

400,000,000

600,000,000

800,000,000

1,000,000,000

1,200,000,000

1,400,000,000

1,600,000,000

1,800,000,000

COMPOSICIÓN ACTIVO 2024 - 2023



DETALLE CARTERA A DICIEMBRE DE 2024

DETALLE DIC.2023 DIC.2024 VARIACIÓN Margen V.2023 Margen V.2024

Cartera por radicar 1.070.186 23.373.967 22.303.781 0,08% 2,60%

Cartera radicada - CORRIENTE 697.447.514 825.586.765 128.139.251 53,15% 91,76%

Cartera radicada - NO CORRIENTE 613.642.426 50.777.615 -562.864.811 46,77% 5,64%

Cartera total 1.312.160.126 899.738.347 -412.421.779 100,00% 100,00%

Deterioro de cartera -561.750.799 -43.052.200 518.698.599

Cartera neta 750.409.327 856.686.147 106.276.820

REGIMEN Por radicar Hasta 60 De 61 a 360 Mayor 360
Cartera total por 

Régimen

Margen x 

Régimen

Contributivo 16.418.802 131.699.768 265.579.835 311.881.396 725.579.800 50,89%

Subsidiado 5.498.307 117.312.047 190.088.102 221.710.505 534.608.961 37,50%

Soat 1.456.858 2.784.440 610.871 0 4.852.169 0,34%

Especial 0 13.154.391 17.539.736 42.355.211 73.049.338 5,12%

Arl 0 1.814.974 0 0 1.814.974 0,13%

Otros 0 79.266.600 5.876.306 696.989 85.839.895 6,02%

Cartera total por vencimientos 23.373.967 346.032.220 479.694.850 576.644.101 1.425.745.138 100,00%

ASEGURADORA SALDO SUBTOTAL
GRUPO 

SALUDCOOP
Margen % Margen % G.S.

Saludcoop contributivo 85.559.527 15,06%

Saludcoop subsidiado 0 0,00%

Cafesalud contributivo 161.815.273 28,48%

Cafesalud subsidiado 15.005.895 2,64%

Medimas contributivo 47.017.177 8,28%

Medimas subsidiado 6.632.084 1,17%

Ecoopsos contributivo 4.873.924 0,86%

Ecoopsos subsidiado 189.594.559 33,37%

Coomeva contributivo 12.078.877 2,13%

Coomeva subsidiado 363.396 0,06%

EMDI SALUD 2.002.074 0,35%

COOPERATIVA DE SALUD COMUNITARIA COMPARTA268.492 0,05%

Cruz blanca 181.100 0,03%

Caprecom 474.109 0,08%

Fundación médico preventiva 42.301.311 7,45%

Total cartera intervenida y/o liquidación 568.167.797 100,00%

53.649.260 9,44%

COMPARATIVO VIGENCIAS 2024 - 2023

DETALLE CARTERA DICIEMBRE 2024 POR VENCIMIENTOS

DETALLE CARTERA INTERVENIDA Y/O EN LIQUIDACIÓN (TRASLADADA A CUENTAS DE ORDEN)

85.559.527

262.380.695 46,18%

176.821.168

34,23%194.468.483

12.442.273 2,19%



VIGENCIA
CUENTAS POR 

PAGAR

BENEFICIOS A 

EMPLEADOS
PROVISIONES OTROS PASIVOS

V.2024 111.835.908 245.322.566 42.983.829 598.885.975

V.2023 222.309.075 192.829.238 42.983.829 448.812.801

Variación $ -110.473.167 52.493.328 0 150.073.174

Margen % -49,69% 27,22% 0,00% 33,44%

0

100,000,000

200,000,000

300,000,000

400,000,000

500,000,000

600,000,000

700,000,000

COMPOSICIÓN PASIVO 2024 - 2023



RESULTADO DEL EJERCICIO 2024 (ENERO A DICIEMBRE)
CONCEPTO V.2024 V.2023 Variación $ Margen %

+ VENTA DE SERVICIOS 4.449.331.871 3.614.538.574 834.793.297 23,10%

- COSTOS DE VENTAS DE SERVICIOS 3.111.171.370 2.767.213.511 343.957.859 12,43%

= UTILIDAD BRUTA 1.338.160.501 847.325.063 490.835.438 57,93%

- DE ADMINISTRACION Y OPERACIÓN 1.196.869.350 899.341.707 297.527.643 33,08%

-
DETERIORO, DEPRECIACIONES, 

AMORTIZACIONES
104.650.245 329.833.699 -225.183.454 -68,27%

= UTILIDAD OPERACIONAL 36.640.905 -381.850.343 418.491.248 -109,60%

+ TRANSFERENCIAS Y SUBVENCIONES 1.312.631.043 780.816.103 531.814.940 68,11%

+ OTROS INGRESOS 165.502.125 154.360.732 11.141.394 7,22%

- OTROS GASTOS 1.182.025.269 24.163.013 1.157.862.255 4791,88%

= RESULTADO DEL EJERCICIO 332.748.805 529.163.478 -196.414.673 -37,12%



RESUMEN FINANCIERO

INDICADOR FÓRMULA V.2024 V.2023 INTERPRETACIÓN

 + Activo Corriente 2.588.158.280 2.509.950.323

 / Pasivo Corriente 908.308.753 842.952.302

Resultado 2,8 3,0

 + Efectivo 1.554.201.649 1.261.895.218

 / Pasivo Corriente 908.308.753 842.952.302

Resultado 1,7 1,5

 + Ingresos Operacionales 4.449.331.871 3.614.538.574

 / Deudores Cliente 1.425.604.833 1.312.160.126

Resultado 3,1 2,8

 + Numero de Dias del Periodo 360 360

 / Indice de Rotacion de Cuentas por Cobrar 3,1 2,8

Resultado 115 131

 + Gastos y Costos Operacionales 4.412.690.966 3.996.388.917

 / Pasivo 999.028.278 906.934.943

Resultado 4,4 4,4

 + Numero de Dias del Periodo 360 360

 / Indice de Rotacion 4,4 4,4

Resultado 82 82

Razón corriente
Indica la capacidad de pago de la 

E.S.E. en el corto plazo

Liquidez 

inmediata

Indica con cuantos pesos cuenta 

la E.S.E. por cada peso que debe 

en el corto plazo

Rotación de 

cartera

Indica las veces que ha rotado la 

cartea en el periodo de análisis

Recuperación de 

cartera

Indica en promedio cada cuantos 

días se recauda cartera en la 

E.S.E.

Rotación de 

pasivos

Indica las veces en que se ha 

pagado las cuentas por pagar en 

el periodo analizado

Periodo de pago 

de las cuentas 

por pagar

Indica el número de días promedio 

en que la E.S.E. está cancelando 

sus obligaciones

L
IQ

U
ID

E
Z



RESUMEN FINANCIERO

INDICADOR FÓRMULA V.2024 V.2023 INTERPRETACIÓN

 + Pasivo Total 999.028.278 906.934.943

 / Total Activo 4.103.448.341 3.802.397.400

Resultado 24,3% 23,9%

 + Pasivo Total 999.028.278 906.934.943

 - Pasivo Laboral 197.586.870 171.830.426

 / Total Activo 4.103.448.341 3.802.397.400

Resultado 19,5% 19,3%

 + Obligaciones Laborales 197.586.870 171.830.426

 / Total Activo 4.103.448.341 3.802.397.400

Resultado 4,8% 4,5%

 + Pasivo Total 999.028.278 906.934.943

 - Ingresos recibidos por anticipado 598.885.975 448.812.801

 / Total Activo 4.103.448.341 3.802.397.400

Resultado 9,8% 12,0%

Endeudamiento 

laboral

Indica la proporción de la E.S.E. 

que corresponde a los empleados 

por prestaciones sociales

Indica la proporción de pasivos de 

la E.S.E. que deben ser cubiertos 

con recursos de efectivo futuros

A
P

A
L

A
N

C
A

M
IE

N
T

O

Indica la porción de la E.S.E. que 

corresponde a terceras personas

Endeudamiento 

con terceros

Indica la proporción de la E.S.E. 

que corresponde a terceras 

personas sin incluir el pasivo 

laboral

Endeudamiento 

total

Endeudamiento 

efectivo



GRUPO PRESUPUESTAL (INGRESOS)
Presupuesto 

Inicial
Modificaciones

Presupuesto 

Definitivo

Reconocimientos 

(Facturación)

Margen 

Reconocido VS 

Ppto Definitivo

Recaudos

Margen 

Recaudado VS 

Reconocimientos

DISPONIBILIDAD INICIAL 0 1.261.895.218 1.261.895.218 1.261.895.218 100,00% 1.261.895.218 100,00%

VENTA DE SERVICIOS DE SALUD 3.173.121.418 804.530.439 3.977.651.857 4.803.711.666 120,77% 3.906.159.132 81,32%

VENTA DE OTROS BIENES Y SERVICIOS 189.487.869 65.047.040 254.534.909 290.165.877 114,00% 241.504.118 83,23%

APORTES (No ligados a la venta de 

servicios)
0 1.467.569.674 1.467.569.674 1.467.569.671 100,00% 1.467.569.671 100,00%

OTROS INGRESOS CORRIENTES 63.253.112 27.913.165 91.166.277 81.044.220 88,90% 81.044.220 100,00%

INGRESOS DE CAPITAL 275.838 109.618.851 109.894.689 109.894.686 100,00% 109.894.686 100,00%

TOTAL 3.426.138.237 3.736.574.387 7.162.712.624 8.014.281.338 111,89% 7.068.067.045 88,19%

GRUPO PRESUPUESTAL 

(GASTOS)

Presupuesto 

Inicial
Modificaciones

Presupuesto 

Definitivo
Compromisos Obligaciones

Margen 

Obligaciones 

VS Ppto 

Definitivo

Pagos

Margen pagos 

VS 

Obligaciones

GASTOS DE PERSONAL 2.482.945.498 810.688.263 3.254.836.461 2.842.778.635 2.842.778.635 87,34% 2.747.278.978 96,64%

GASTOS GENERALES 481.843.783 374.193.438 880.785.821 799.804.908 799.804.908 90,81% 798.997.161 99,90%

TRANSFERENCIAS 

CORRIENTES
48.328.043 17.291.166 65.619.209 59.461.658 59.461.658 90,62% 59.461.658 100,00%

GASTOS DE OPERACIÓN 

COMERCIAL
406.877.834 104.736.238 525.662.772 484.643.285 484.643.285 92,20% 484.643.285 100,00%

CONVENIOS Y PROYECTOS 6.143.079 2.429.665.282 2.435.808.361 1.481.695.643 1.481.695.643 60,83% 1.457.445.643 98,36%

TOTAL 3.426.138.237 3.736.574.387 7.162.712.624 5.668.384.129 5.668.384.129 79,14% 5.547.826.725 97,87%

INFORMACIÓN PRESUPUESTAL



GRUPO PRESUPUESTAL Definitivo Reconocido Recaudos

I. DISPONIBILIDAD INICIAL 1.261.895.218 1.261.895.218 1.261.895.218

INGRESOS CORRIENTES 5.070.134.108 5.923.365.217 4.977.252.731

INGRESOS DE EXPLOTACION 4.935.026.161 5.798.379.327 4.852.165.034

Venta de servicios de salud 3.511.398.157 4.374.751.326 3.428.537.033

Régimen subsidiado 2.011.219.116 2.429.795.546 2.011.219.116

Régimen contributivo 866.588.044 1.276.593.783 866.588.044

SOAT 36972640 41201335 37134230

Plan de intervenciones colectivas 116119571 147859819 116119564

Otras ventas de servicios de salud 480.498.786 479.300.843 397.476.079

Aportes de la nación, dpto, distrito o municipio, no ligados a la venta de servicios 1.423.628.004 1.423.628.001 1.423.628.001

Otros ingresos corrientes 135.107.947 124.985.890 125.087.697

Ingresos de capital 109.894.689 109.894.686 109.894.686

Cuentas por cobrar Vigencias Anteriores 720.788.609 719.126.217 719.126.217

II. TOTAL DE INGRESOS 7.162.712.624 8.014.281.338 7.068.168.852

GRUPO PRESUPUESTAL Definitivo Compromisos Obligaciones

Margen 

Compromisos 

VS 

Obligaciones

Pagos

Margen 

Obligaciones 

VS Pagos

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 4.201.241.491 3.702.045.201 3.702.045.201 100,00% 3.605.737.797 97,40%

GASTOS DE PERSONAL DE PLANTA 2.394.420.059 2.114.413.133 2.114.413.133 100,00% 2.018.913.476 95,48%

SERVICIOS PERSONALES INDIRECTOS 860.416.402 728.365.502 728.365.502 100,00% 728.365.502 100,00%

GASTOS GENERALES 880.785.821 799.804.908 799.804.908 100,00% 798.997.161 99,90%

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 65.619.209 59.461.658 59.461.658 100,00% 59.461.658 100,00%

GASTOS DE OPERACIÓN, COMERCIALIZACION Y 

PRESTACION DE SERVICIOS 525.662.772 484.643.285 484.643.285 100,00% 484.643.285 100,00%

INVERSION 2.435.808.361 1.481.695.643 1.481.695.643 100,00% 1.457.445.643 98,36%

DEUDA PUBLICA 0 0 0 0,00% 0 0,00%

CUENTAS POR PAGAR VIGENCIAS ANTERIORES 0 0 0 0,00% 0 0,00%

III. TOTAL GASTOS 7.162.712.624 5.668.384.129 5.668.384.129 100,00% 5.547.826.725 97,87%

INFORMACIÓN PRESUPUESTAL



CONTRATACIÓN















PIC

PLAN DE 

INTERVENCIONES 
COLECTIVAS



Convenio Interadministrativo 1

100-2024

Duración: 4 meses

Desde el 22 marzo hasta el 22 julio 2024

Valor $52.161.778

Objeto: Ejecución de las actividades del Plan de Intervenciones Colectivas 

PIC, del Plan de Salud Territorial del municipio de Granada, para alcanzar las 

metas prioritarias en salud definidas en el Plan Decenal de Salud Pública. 



Convenio Interadministrativo 1

100-2024

Duración: 4 meses

Desde el 22 marzo hasta el 22 julio 2024

Valor $52.161.778

Objeto: Ejecución de las actividades del Plan de Intervenciones Colectivas 

PIC, del Plan de Salud Territorial del municipio de Granada, para alcanzar las 

metas prioritarias en salud definidas en el Plan Decenal de Salud Pública. 



Convenio Interadministrativo

138-2024

Duración: 4 meses

Desde el 29 agosto hasta el 28 diciembre 2024

Valor inicial $90.340. 255

Adición $5.000.000

Total $95.340.255

Objeto: Ejecución de las actividades del Plan de Intervenciones Colectivas

PIC, del Plan de Salud Territorial del municipio de Granada, para alcanzar las

metas prioritarias en salud definidas en el Plan Decenal de Salud Pública.



PAPSIVI
Es el acrónimo de Programa de Atención 

Psicosocial y Salud Integral a Víctimas. Es un 
programa del Ministerio de Salud y Protección 

Social que busca atender a las víctimas del 
conflicto armado en Colombia.

RESOLUCIÓN 1912 DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2023
ASIGNACION: $326.806.980

RESOLUCION 820 DEL 16 DE MAYO DE 2024
ASIGNACIÓN: $136.854.950



PAPSIVI – CONTRATACIÓN PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
2024



EBS – EQUIPOS BÁSICOS DE SALUD 
RESOLUCIÓN:  1033 DE 2024

ASIGNACIÓN:  $1.281.506.850
CONTRATACIÓN PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2024



EBS – EQUIPOS BÁSICOS DE SALUD 
RESOLUCIÓN: 1033 DE 2024

ASIGNACIÓN: $1.281.506.850
CONTRATACIÓN PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2024



EBS – EQUIPOS BÁSICOS DE SALUD 
RESOLUCIÓN: 1033 DE 2024

ASIGNACIÓN: $1.281.506.850
CONTRATACIÓN PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2024



EBS – EQUIPOS BÁSICOS DE SALUD 
RESOLUCIÓN: 1033 DE 2024

ASIGNACIÓN: $1.281.506.850
CONTRATACIÓN PRESTACIÓN DE SERVICIOS 2024



PLAN OPERATIVO ANUAL O 
PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL 2025



PLAN OPERATIVO ANUAL O 
PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL 2025

PERSPECTIVA DE DESARROLLO: CLIENTE INTERNO

PROYECTO: Fortalecimiento del Talento Humano

PERSPECTIVA DE DESARROLLO: PROCESOS INTERNOS

PROYECTOS 
❖ Fortalecimiento de los programas de Protección Específica y

Detección Temprana.
❖ Fortalecimiento de los Servicios de Hospitalización y Obstetricia.
❖ Fortalecimiento del Servicio de Laboratorio.
❖ Fortalecimiento del Servicio de Urgencias.
❖ Fortalecimiento del Servicio de Consulta Externa.
❖ Fortalecimiento del Servicio de atención Odontológica.
❖ Fortalecimiento del Servicio Farmacéutico.



PLAN OPERATIVO ANUAL O 
PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL 2025

PERSPECTIVA DE DESARROLLO: PROCESOS INTERNOS

PROYECTOS 
❖ Fortalecimiento en la implementación del Modelo Integrado de

Planeación y Gestión (MIPG).
❖ Fortalecimiento en la implementación del Sistema Obligatorio

de Garantía y Calidad (SOGC).
❖ Fortalecimiento del Sistema de Información.
❖ Fortalecimiento en la implementación del Sistema de Gestión

Ambiental.
❖Mantenimiento del ambiente físico y tecnológico.
❖ Gestión de proyectos para la adquisición de recursos.
❖ Fortalecimiento de la plataforma informática (software).



PLAN OPERATIVO ANUAL O 
PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL 2025

PROYECTOS 
❖ Fortalecimiento de la escucha activa.
❖ Fortalecimiento del mercadeo y comunicación.

PERSPECTIVA DE DESARROLLO: CLIENTE INTERNO

PROYECTOS: Fortalecimiento de la Gestión Financiera. 

PERSPECTIVA DE DESARROLLO: FINANCIERA



¡GRACIAS!


